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Individ- och familjeomsorgen 2026-02-09

Information om trygg hantering av dina personuppgifter

Som myndighet ir vi skyldiga att spara och behandla personuppgifter om dig sa som namn,
personnummer, adress, telefonnummer och e-postadress. Om det finns anledning kan vi komma
att registrera kansliga uppgifter om ditt hushall, din halsa, sociala situation och uppgifter om din
ekonomi. Detta gor vi for att kunna behandla inkomna anmalningar, ansokningar, fatta- och
verkstilla beslut, utféra beviljad insats, for att uppfylla kraven pa dokumentation samt fakturera
avgiftsbelagd insats Utéver de uppgifter du sjilv limnar om dig himtar vi uppgifter om namn
och adress fran folkbokforingsregistret. Vid behov inhdamtar vi uppgifter om din inkomst och
boendekostnad fran Pensionsmyndigheten, CSN alt. Forsikringskassan.

Vi kan komma att beh6va inhdmta uppgifter om dig fran annan instans sa som vardcentral,
sjukhus, skola, forskola, narstiende och Forsakringskassa. Vi kan dven komma att behova
inhiamta registerutdrag fran polis eller annan socialtjinst.

Inom Individ- och familjeomsorgen i Surahammars kommun arbetar vi enligt flera lagrum och
nagra av de juridiska skyldigheter som styr dr Socialtjanstlagen (SoL), Lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade (LSS), Forildrabalken (FB), Hilso- och sjukvirdslagen (HSL), Lagen
om vard av missbrukare (LVM), Lagen om vard av unga (LVU), Lag om Firdtjinst (FtjL), Lag
om Riksfirdtjanst (RftjL), Arkivlagen, Forvaltningslagen samt Offentlig- och sekretesslagen
(OSL). Vi tillimpar gillande integritetslagstiftning vid all behandling av personuppgifter. Den
rittsliga grunden for att behandla dina uppgifter dr avtal, samtycke, rittslig forpliktelse,
myndighetsutévning samt uppgifter av allmint intresse.

De personuppgifter vi behandlar om dig delas med relevant utforare for verkstillande inom
respektive ovan nimnda lagrum. Vi kan dven komma att dela dina uppgifter med tredje part
forutsatt att vi dr skyldiga att gora sa enligt lag. Vi kommer inte att 6verfora personuppgifter till
tredje land annat i de fall det krivs av oss som myndighet.

Dina uppgifter kommer att forvaras i vara verksamhetssystem sa linge du ar aktuell inom
Individ- och familjeomsorgen. Personuppgifter som behandlas enligt lagarna SoL. och LSS
raderas/arkiveras fem ar efter senaste aktivitet i drendet. Vid inkomna handlingar som ej leder tll
registrering 1 verksamhetssystemet diarieférs och sparas handlingarna under tva ars tid.
Anmilningar gillande barn och unga sparas i fem ar oavsett om utredning inleds eller inte.

HSL raderas efter 10 ar. FtjL. och RfjL. raderas fem dr efter senaste aktivitet i drendet.

Undantag fran huvudregeln giller handlingar som har kommit in eller upprittats i samband med
utredning om faderskap, utredning om adoption, att en underarig har placerats i ett hem fo6r vard
eller boende (HVB), i ett familjehem eller i annat enskilt hem som inte tillh6r nagon av
torildrarna eller nagon annan som har vardnaden. Vidare giller att avtal om vardnad, boende och
umginge som godkints av Socialndmnden inte far gallras f6rrin barnet har fyllt 18 ar.



Sedan 15 januari 2026 ska handlingar som har kommit in eller upprittats i samband med en
utredning av om socialnimnden behéver ingripa till ett barns skydd eller stod inte gallras forran
den enskilde fyllt trettio ar. Detta framgar i 16 kap 2 a § Sol.. Syftet med att handlingarna sparas
ar att tillgodose den enskildes ritt att 1 vuxen alder kunna ta del av dokumentation rérande sin
barndom. Handlingarna kommer 6verlimnas till arkivmyndigheten efter fem ars inaktivitet i
arendet.

Undantag fran gallring ir dven personer fédda dag 5, 15 eller 25 vilka sparas och arkiveras for
framtida forskning.

Personuppgiftsansvarig

Personuppgiftsansvarig ar Socialnimnden. Vill du ha ut information om de uppgifter vi har om
dig, begira rittelse, géra invindningar eller begrinsa behandling kontaktar du oss pa
dataskvddsombud(@surahammar.se. Kommunens dataskyddsombud kan ocksd kontaktas via
kommunens vixel 0220-39000 nir det galler alla fragor som r6r behandlingen av dina
personuppgifter och dina rittigheter enligt dataskyddstérordningen.

Kontakta Integritetsskyddsmyndigheten IMY) om du har klagomal pa vir behandling av dina
personuppgifter.


mailto:dataskyddsombud@surahammar.se

