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1 Internkontroll

Internkontroll ska vara en naturlig del 1 alla verksamheter och processer.

Internkontroll syftar till att att sikerstilla att de av kommunfullmiktige faststillda malen uppfylls
samt att sikerstilla styrning, uppfoljning och rapportering samt verksamhets- och kvalitetsut-
veckling 1 kombination med effektiv resursanvandning.

Milet med internkontrollplanen dr i stort att kontrollera och sakerstilla andamalsenlig och kost-
nadseffektiv verksambhet, att tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
sker samt kontrollera att tillimpliga lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer efterlevs. Utover kon-
troll av verksamhet dr malet dven att arbetet ska bidra till utveckling och 6kad kvalitet.

Internkontrollplanen utgors av riskkartligening, bedémning och planering f6r kontroller, ansvar
och atgirder som dokumenteras och rapporteras. Surahammars kommuns internkontrollplan be-
stir dels av en kommunévergtipande internkontrollplan med risker som alla nimnder/styrelser
ska arbeta med och dels nimndspecifika internkontrollplaner med risker som ar mer verksam-
hetsspecifika.

Ansvar

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en god internkontroll. An-
svaret innefattar att en organisation for internkontroll upprittas inom kommunkoncernen. Kom-
munstyrelsen har ocksa att tillse att organisationen rapporterar utifrain kommunstyrelsens behov
av kontroll. Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran nimndernas och bolagsstyrelsernas
uppféljningsrapporter utvirdera kommunkoncernens samlade system for internkontroll. Kom-
munstyrelsen har dirmed ansvaret f6r den interna kontrollen pa ett koncernévergripande plan.

Ndimnder och bolagsstyrelser f6r de heligda kommunala bolagen har det yttersta ansvaret f6r den in-
terna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda nimnden och styrelsen an-
svarar fOr att en organisation for internkontroll finns samt att de regler och anvisningar som ar
nodvindiga tillskapas. Namnderna och bolagsstyrelserna ska folja de anvisningar for arbetssatt
och rapportering som fastslas av kommunstyrelsen.

Kommunchefen svarar £or att en god internkontroll inom kommunen och de kommunala bolagen
uppritthalls och tillimpas, utifrain kommunstyrelsens regler och anvisningar. Kommunchefen
svarar dven for att ett enhetligt och samordnat arbetssitt tillimpas inom kommunkoncernens
olika verksamhetsomraden, de olika nimnderna och bolagen. Kommunchefen ska tillse att kom-
munstyrelsen drligen far rapport om hur den interna kontrollen fungerar.

Verksambetsansvariga chefer ansvarar for att:

e verksamheten har en god internkontroll och efterlever upprittade rutiner och regler,

e uppritta en verksamhetsanpassad internkontrollplan baserad pa risker, bedomning av
sannolikhet och konsekvens, hantering eller ej, kontroller och atgirder

e det finns tydliga rutiner och anvisningar for den interna kontrollen

e fortlopande rapportera till nimnd/bolagsstyrelse hur den Interna kontrollen fungerar uti-
fran gillande internkontrollplan,

e redovisa resultatet av genomférda och effekter av beslutade forbittringsatgirder

e sammanstilla nimndens/bolagsstyrelsens rapportering till Kommunstyrelsen

Uppféljning

Varje nimnd/bolagsstyrelse ska infér kommande ar anta en plan f6r uppfoljning och granskning
av den interna kontrollen. I planen ska inga de eventuella kommunévergripande kontrollomraden
som faststillts av kommunstyrelsen samt de verksamhetsspecifika kontrollomraden som ska f6l-
jas upp. Dokumenterad uppfoljning av arlig internkontroll ska faststillas av nimnd/ bolagssty-
relse och Oversindas kommunstyrelsen.
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[ Férsumbar |

Sannolikhet

SANNOLIK (det ar mycket
troligt att fel uppstar)

MOJLIG (det finns en méj-
lig risk)

MINDRE SANNOLIK (ris-
ken ar liten)

OSANNOLIK (risken ar sa
gott som obefintlig)

Konsekvens

ALLVARLIG (uppfattas som
allvarlig for intressenter
och/eller Surahammars
kommun)

KANNBAR (uppfattas som
besvarande for intressenter
och/eller Surahammars
kommun)

LINDRIG (uppfattas som li-
ten for intressenter och/el-
ler Surahammars kommun)
FORSUMBAR (&r obetydlig
for intressenter och/eller
Surahammars kommun)



Omrade Risk Sannolikhet = Konsekvens | Forebyggande aktivitet Slutdatum
Administration Avsaknad av eller inaktuella in- 2. Mindre san- 3. Kédnnbar Socialférvaltningen har ar- 2024-06-30
formationshanteringsplaner nolik betat med informations-
hanteringsplanen och av-
vaktar nu tills att huvudre-
gistrator dr pa plats fOr att
synkronisera kommunens
Overgripande informat-
ionshanteringsplan.
Delegationsordningar dr ¢j aktu- 2. Mindre san- 3. Kédnnbar Socialnimndens delegat- 2024-12-31
ella nolik ionsordning revideras kon-
tinuerligt.
Verkstillighet av politiska beslut 2. Mindre san- 4. Allvarlig Arbetssitt och rutin f6r ge-  2024-12-31
f6rdr6js eller uteblir nolik nomfdérande av politiskt
fattade beslut
Skapa rutin f6r politiskt 2023-04-30
tagna beslut i forvaltningen
Inaktuell information pa webbsi- 3. Mojlig 3. Kinnbar Verksamhetsansvariga che-  2024-12-31
dan eller avsaknad av informat- fer kommer under 2024 re-
ionsbroschyrer inom vird och videra information pa olika
omsorgs verksamheter. websidor och ta fram aktu-
ella broschyrer inom de
olika verksamheterna.
Personal Systematiska rehabiliteringsar- 2. Mindre san- 2. Lindrig Arbetsmiljégrupp, arbets- 2024-12-31
betet genomférs inte enligt rutin - nolik milj6 pa APT samt rutiner
och riktlinjer.
B Avsaknad av nyckelfunktioneri 4. Sannolik 4. Allvarlig Arbeta fOr att vara en at- 2024-12-31

vintan pa tillsittning av tjanster.

traktiv arbetsplats, annon-
sera i tid och planera inf6r
pensionsavgangar/plane-
rade avslut samt prioritera
och fordela drenden inom
verksamheten 1 avvaktan
pa tillsittning




Omride Risk Sannolikhet  Konsekvens | Forebyggande aktivitet Slutdatum
5 Bristande systematiskt arbetsmil- 2. Mindre san- 3. Kidnnbar Arbetsmiljogrupp, arbets- 2024-12-31
joarbete nolik milj6 pa APT samt rutiner
och riktlinjer
Ekonomi 8 Erhiller ej rabatter enligt gil- 2. Mindre san- 3. Kédnnbar == Handledning och utbild- 2024-12-31
lande avtal nolik ning fas frin VMKEF {or att
folja regelverket.
9 Atgirdsplaner upprittas ej vid 2. Mindre san- 4. Allvarlig Atgirdsplaner tas fram av 2024-12-31
budgetavvikelser nolik socialchef tillsammans med
verksamhetsansvariga che-
fer.
Verksamhetsspecifikt 14 Att familjecentrums resurser inte 2. Mindre san- 3. Kédnnbar == Att genomfdra en utvirde-  2024-12-31
nyttjas indamalsenligt. nolik ring 1/12 2024 {or att mita
om malen uppnatts.
10 Brister i brandskyddsarbete 2. Mindre san- 4. Allvarlig Brandutbildning for perso-  2024-12-31
nolik nal genomférs av bered-
skapssamordnare under
hosten 2023 och viren
2024. Chefer ansvarar f6r
Oversyn av brandrutiner
samt att se till att brandpla-
ner ir aktuella.
12 Fast omsorgskontakt tillsdtts inte 3. Mojlig 4. Allvarlig == Genomférande av utskick 2024-12-31
till berérda hemtjansttagare till berérda brukare. Kom-
mer ingd som en del av
verksamhetens egenkon-
troll.
13 Hilsosamtal uteblir 2. Mindre san- 2. Lindrig == Forvaltningen tar kontakt 2024-12-31

nolik

med alla invdnare som ar
80+ och inte har kontakt
med socialférvaltningen.
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Verksamheterna utfor inte risk-
bed6émningar.

3. Méilig

4. Allvarlig

Socialférvaltningens led-
ningsgrupp kommer under
2024 se 6ver rutiner och
det systematiska arbetssit-
tet for riskbedomningar.

2024-12-31
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