SURAHAMMARS
KOMMUN

Bestéllning av trygghetslarm +75ar

1 juli 2025 kom en ny socialtjanstlag som ger mojlighet f6r kommuner att erbjuda insatser
utan foregaende behovsprovning. Det ges dirmed mojlighet f6r kommuner att arbeta
utifrin forsta- och andralinjens socialtjanst vilket innebir att endast de drenden som kriver
utredning ska utredas.

I och med detta kan vi nu erbjuda trygghetslarm utan ett formellt bistindsbeslut. Detta

innebir att du kan fi stod snabbare och enklare.

Villkor for insatsen: 75 ar eller aldre och folkbokford i Surahammars kommun.

Hir fyller du i dina kontaktuppgifter

Namn- och efternamn Personnummer, 12 siffror
Adress Telefon

Postnummer Postadress

Ort, datum Underskrift

Namnfortydligande

Blanketten skickas till:
Surahammars kommun
Box 203
735 23 Surahammar
Mrk kuvertet med ”Hemtjinst och den ort du bor pd”

Vad innebdr det att ha trygghetslarm?



-

SURAHAMMARS
KOMMUN

For att larma trycker du pa din larmknapp som du antingen har som ett armband pa handleden
eller hingandes i ett snére som du har runt halsen. Nir du tryckt pa larmknappen ringer larmet
upp trygghetscentralen. Trygghetslarmet dr kopplat till trygghetscentralen Tunstall. Dir finns
personal dygnet runt for att ta emot larm. Om du larmar ringer trygghetscentralen till den

hemtjianstgrupp du tillhér och personal inom hemtjinsten besvarar sedan larmet inom 30 minuter.
Kostnader for trygghetslarm

Installationskostnad: 300kr

Mainadskostnad: 216kr

Kostnad for utalarmering: 367kr/h

Vad hiinder efter att bestillning 4r inskickad?
Efter att bestillningen skickats in kommer du att bli kontaktad av hemtjansten for installation av

larm.
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Trygg hantering av dina personuppgifter

Som myndighet dr vi skyldiga att spara och behandla personuppgifter om dig sa som namn, personnummer,
adress, telefonnummer och e-postadress. Om det finns anledning kan vi komma att registrera kinsliga
uppgifter om ditt hushall, din hilsa, sociala situation och uppgifter om din ekonomi. Detta gor vi fOr att
kunna behandla inkomna anmalningar, ansékan, fatta- och verkstilla beslut, utféra beviljad insats, for att
uppfylla kraven pa dokumentation samt fakturera avgiftsbelagd insats. Utdver de uppgifter du sjilv limnar
om dig himtar vi uppgifter om namn och adress fran folkbokféringsregistret. Vid behov inhdmtar vi

uppgifter om din inkomst och boendekostnad frin Pensionsmyndigheten alt. Forsakringskassan.

Vi kan komma att behéva inhdmta uppgifter om dig fran annan instans s som vardcentral, sjukhus,

nérstiende och Forsikringskassa. For detta krdvs dock alltid ditt samtycke.

Inom Vard och omsorg i Surahammars kommun arbetar vi enligt flera lagrum. Nagra av de juridiska
skyldigheterna och lagrum som styr dr socialtjdnstlagen (SoL), Lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS), Hilso- och sjukvérdslagen (HSL), Lag om Firdtjdnst (FtjL), Lag om
Rikstirdtjanst (RftjL), Arkivlagen och Forvaltningslagen samt Offentlighets- och sekretesslagen (OSL).

Vi tillimpar gillande integritetslagstiftning vid all behandling av personuppgifter. De rittsliga grunderna f6r
att behandla dina personuppgifter dr avtal, rittslig forpliktelse, myndighetsutévning, uppgift av allmint

intresse och samtycke.

De personuppgifter vi behandlar om dig delas med relevant utférare f6r verkstillande inom respektive ovan
nimnda lagrum. Vi kan dven komma att dela dina uppgifter med tredje part, férutsatt att vi dr skyldiga att
gora sd enligt lag. Vi kommer inte att 6verféra dina personuppgifter till tredje land annat dn i de fall det

kridvs av oss som myndighet.

Dina uppgifter kommer att forvaras i vara verksamhetssystem sa linge du dr aktuell inom Vard och omsorg,.
Personuppgifter som behandlas enligt lagarna Sol. och LSS raderas/arkiveras 5 dr efter senaste aktivitet i
arendet, t6r HSL giller 10 4r. For FtjL. och RftjL raderas informationen 5 dr efter senaste aktivitet. Inkomna
handlingar som ¢j leder till registrering i verksamhetssystemet diarief6rs och sparas under tva drs tid.
Undantag fran huvudregeln giller handlingar som har inkommit eller upprittats i samband med att en
underdrig har placerats i ett hem f6r vérd eller boende (HVB), i ett familjehem eller i annat enskilt hem som
inte tillh6r ndgon av forildrarna eller ndgon annan som har vardnaden. Vidare giller att avtal om vardnad,
boende och umginge som godkints av Socialndimnden inte far gallras férrdn barnet har fyllt 18 ér.
Undantag dr dven personer fédda dag 5, 15 och 25 vilkas uppgifter sparas och arkiveras f6r framtida
forskning.

Personuppgiftsansvarig dr Socialndmnden. Vill du ha ut information om de uppgifter vi har om dig, begira
rattelse eller begridnsa behandling kontaktar du oss pa dataskyddsombud@surahammar.se. Kommunens
dataskyddsombud kan ocksa kontaktas via kommunens vixel 0220-39000 nir det giller alla fragor som r6r
behandlingen av dina personuppgifter och dina rittigheter enligt dataskyddsférordningen. Kontakta
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du har klagomal pa vir behandling av dina personuppgifter.
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