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Slogan, Vision och Vardegrund

Slogan

Surahammars Kommun - Hjirtat av Vistmanland

Hir har vi det basta av tva virldar- Narheten till bade storstad och landsbygd
Vision

Ar 2030 4r Surahammars kommun en mer tillgdnglig, vilmaende, tillvixtdriven och
utvecklande kommun dédr kommuninvanarna kinner mer stolthet, gemenskap och trygghet

Virdegrund (Ny virdegrund ir framtagen och giller frian 1 januari 2026, se
strategisk och ekonomisk plan 2026)

I vir kommun:

e Arvialla delaktiga i att bygga ett bittre samhille
e Ar det attraktivt att bo, leva och verka i hela kommunen
e Tiralla en god start i det livslinga liarandet

e Har vi ett levande kulturliv, rika mojligheter till fritidsaktiviteter och nira till
naturen och stillheten
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Forvaltningsberattelse
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Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Individ- och familjeomsorgen

Under aret har forberedelser f6r inférande av nya socialtjanstlagen fortgatt inom IFO.
Detta i form av utbildning, planeringsdagar, revidering av delegationsordning, reglemente,
riktlinjer, rutiner samt forslag pa insatser som kan ges utan bistindsbeslut. Under 2024
fattade Socialnimnd beslut om att erbjuda tjugo samtal hos beroendeterapeut utan
bistandsbeslut. I juni 2025 beslutade Socialnimnden att detta dven ska inkludera personer
med spelberoende. Arbetet med mal och aktiviteter har fortsatt inom hela verksamheten
under halvaret. Pa samtliga arbetsplatstriffar har verksamheterna jobbat aktivt med
arbetsmiljé med st6d av boken "Aktivt medarbetarskap”. En gemensam
medarbetaréverenskommelse har upprittats med samtlig personal. En extern utredning pa
IFO gillande arbetsmilj6 dr pagaende och som ska leda till en handlingsplan.

Under f6rsta halvaret har sjukfranvaron pa IFO legat pa 6,32 %, i jimforelse med det
forsta halvaret 2024 da sjukfranvaron lag pa 7,36 %. Ledningen arbetar med franvaro
genom rehabiliteringssamtal med personal som har upprepad korttidsfranvaro. IFO
erbjuder medarbetare att arbeta hemifran vid mildare sjukdomssymptom. Inom
bistindsenheten har sjukfranvaron blivit lagre och rekryteringarna som gjorts har fallit val
ut. IBIC, individens behov i centrum, dr under implementering pa bistandsenheten.

Faltverksamheten har bland annat genomfort trettiofyra foreldsningar for elever i arskurs 5-
9, deltagit pa foraldramoten, arbetsplatstriffar i skolan och arbetat f6r att utdka samverkan
med vardnadshavare och omsorgspersoner 1 hogre grad.

Aldreomsorgen

Inom ildreomsorgen har ett arbete med personalens scheman genomférts, i form av
framtagande av bemanningshandbok tillsammans med HR och implementering av heltid
som norm. Nya scheman planeras till september och de medarbetare som 6nskar ga upp till
heltid kommer att gora det 1 september. Sjukfrinvaron inom édldreomsorgen ar fortsatt
hog, forsta halvaret av 2025 har dldreomsorgen omrade 1 (Blomsterangen, Dynabacken,
Stidet, Sura hemtjanst och Osteréngen) haft en sammanlagd sjukfrinvaro pa 9,39 %, i
jamforelse med 2024 da samma omrade hade 9,45 % franvaro. Kallbogarden har haft
sjukfranvaro pa 10,71 % 2025 1 jimforelse med 8,35 % det forsta halvaret av 2024,
Kontinuerligt samarbete med Falck fortgér, bade 1 enskilda samtal och grupphandledning.
Chefer har tillsammans med HR upprittat 16nekriterier infér 2026 da individuell
l6nesittning kommer att inforas. Chefer och dokumentationsombud har gatt utbildning 1
IBIC, individens behov i centrum.

HSL

En interimchef tillsattes 2024 inom sjukskéterskegruppen med syfte att jobba thop
arbetsgruppen samt se over organisationen for en jamnare férdelning av insatser.
Interimchefen avslutade sitt uppdrag sista april och en omradeschef f6r HSL och
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rehabteamet anstilldes. Verksamhetschef f6r dldreomsorgen ir tillférordnad
verksamhetschef f6r HSL och LSS sedan maj. 2025 har sjukskoterskegruppen och
rehabgruppen haft sjukfranvaro pa 11,45 % respektive 2,15 %. Siffrorna for forsta delen av
2024 var 10,03 % for sjukskoterskegruppen och 4,19 % for rehabteamet.

Sjukskoéterskornas ansvarsomraden har dndrats utifran kompetens och erfarenhet for att
sikerstilla patientsikerheten. Arbetet med Trygg hemkomst fortgar tillsammans med
vardcentralen och regionen. Under hésten kommer ytterligare en planeringsdag att
genomforas tillsammans med de olika professionerna. Framtagande av primarvardsplan
tillsammans med vardcentralen fortgar dir dven individ- och familjeomsorgen kommer
involveras.

LSS

Daglig verksamhet har infort ett nytt strukturerat arbetssatt, diar deltagare och personal har
delats in i fasta grupper. Syftet ér att skapa tydlighet, kontinuitet och trygghet i vardagen.
Reaktionerna fran deltagarna har varit positiva. Under deltagarradet har flera uttryckt att
det nu kinns roligare och tryggare att komma till jobbet. De upplever storre tydlighet kring
vad som ska goras under arbetsdagen och vet vem de kan vinda sig till vid behov. Forsta
halvaret 2025 har daglig verksamhet, LSS och personlig assistans haft 8,65 % sjukfranvaro.
Under samma tidsperiod 2024 lag sjukfranvaron pa 11,83 %. Enheterna Magneten,
Vallbacken och Norringen har under varen infort enhetsmoten tillsammans med ansvarig
sjukskoterska. Vid dessa moten deltar dven representanter frin daglig verksamhet. Syftet ar
att diskutera varje individs méaende och behov utifran ett helhetsperspektiv, dar bade
boende och sysselsittning inkluderas. Denna satsning har lett till ett f6rbattrat samarbete
med HSL-gruppen, ndgot som stirker samordningen och kvaliteten i stddet till varje
individ. Verksamhetens fyraveckorsschema har gett positiva effekter i form av ekonomisk
utveckling f6r verksamheterna, mer effektiv anvindning av resurspass och 6kad flexibilitet
for personalen. Personal ror sig i hdgre grad mellan enheter och verksamheter, vilket 6kar
kompetenséverforingen och forstielsen for hela LSS-verksamheten. Denna flexibilitet
stirker bade arbetslaget och verksamhetens kvalitet.

Handelser av vasentlig betydelse for kommunen

Individ- och familjeomsorgen

Pa familjecentrum har personalstyrkan utékats med en tjanst, da projekttjansten
"hemmahosare" permanentats och bytt namn till familjepedagog. Aven filtverksamheten
har permanenteras och tva filtare har anstillts.

Det finns ej verkstillda beslut gillande servicebostad LSS. Tva servicebostider och en
baslokal kommer att renoveras under sommar/host for att besluten ska kunna verkstallas
senare delen av 2025. Verksamheten har s6kt och fatt statliga medel for att starta upp
Bostad forst. Méte med den kommunala hyresvirden ar inbokat, inga andra av de
tillfragade hyresbolagen dr i dagsliget intresserade av att delta. Handldggare, beslutsfattare,
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politiker och hyresvirdar kommer att erbjudas grundutbildning om Bostad forst under
hosten. Utbildningen finansieras av samsjuklighetsprojektet. Sysselsittning for de som star
langt fran arbetsmarknaden har inte kommit i gang i full skala, dd ingen lamplig lokal
hittats.

Aldreomsorgen

Aktiviteter for brukarna har legat i fokus under éret, bade aktiviteter pa avdelningar och
gemensamma aktiviteter. En arbetsgrupp jobbar med Trygg hemkomst med syftet att fler
brukare ska fa rehabiliterande insatser i ordinirt boende. Under aret har anhorigstéd inom
ildreomsorgen utvecklats och utokats till en heltidstjanst. Anhérigkonsulenten har bade
gruppverksamhet och enskilda triffar. I sitt uppdrag har hon dven rollen som dldreombud,
vilket innebir att hon ska finnas tillginglig via telefon f6r information och radgivning. De
ildre kan vinda sig till henne f6r att ge bade synpunkter och forbittringsforslag.
Aldreombudet fungerar ocksi som samordnare for finskt férvaltningsomrade och ser till
att information finns pa finska, informerar personal om finska traditioner och hogtider
samt verkar fOr att personal ska utbildas 1 vardfinska.

HSL

Under varen har en omorganisation genomforts dar verksamhetsansvarig chef for
aldreomsorgen blivit tillférordnad verksamhetschef f6r HSL. Nytt utbildningsmaterial f6r
delegeringar samt forandring i arbetssittet gallande delegeringar fOr att kvalitetssikra och
oka patientsikerheten relaterat till likemedelshantering édr framtaget.

LSS

Arbetet med TimeCare fortsitter, med fokus pa att f6lja upp schemaanvindning och behov
av vikarier. Detta bidrar till bittre resursplanering och kvalitetssidkring. P4 Magneten och
Vallbacken fungerar larmsystemet inte till 100 %, trots upprepade kontakter med support.
Fragan dr fortsatt prioriterad. Antalet deltagare i daglig verksamhet fortsitter att 6ka.
Fritidsgarden har pausats under varen pa grund av lagt deltagande. Ambitionen ir att starta
upp verksamheten under hosten. Under hosten kommer korttidsboendet Blabir att
brandsikras och utrustas med brandceller.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

Begreppet god ekonomisk hushéllning innebar att kommunen ska vara bade ekonomiskt
och verksamhetsmissigt effektiv. Kommunens verksamhet ska vara andamalsenlig och
halla hég kvalitet i férhallande till de resurser som anvands. Det ska finnas ett tydligt
samband mellan resursatgang, prestationer, resultat och effekter.

Hallbar utveckling ar viktigt f6r Surahammars kommuns lingsiktiga planering. God
ekonomisk hushillning handlar om att styra ekonomin bade pa kort och lang sikt. For att
siakerstalla langsiktigt tinkande maste varje generation sta for de kostnader de orsakar.
Surahammars kommun, som ansvarar for att forvalta medborgarnas skattepengar, ska
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striva efter att anvinda medlen kostnadseffektivt och dandamalsenligt. De ekonomiska
medlen begrinsar verksamhetens omfattning.

Enligt kommunallagen ska kommuner ha god ekonomisk hushéllning i sin verksamhet.
Varje ar faststiller kommunfullmaktige i Surahammar de finansiella och
verksamhetsmassiga malen 1 samband med budgeten. Kommunens arsredovisning
innehaller en beddmning om malen f6r god ekonomisk hushallning, som angetts 1
budgeten for dret, dr uppfyllda eller inte.

Lasinstruktion mal, indikatorer och aktiviteter

Kommunfullmiktigemalen dr himtade fran den 6vergripande strategiska och ekonomiska
planen f6r mandatperioden och beskriver i stort VAD som ska uppnas.

Hir finns information om olika strategier som majoriteten foreslagit for att na KIFF mal och
vilka styrelser och nimnder som tilldelats uppdraget att arbeta med KF mal,

Overgripande indikatorer nyckeltal fér att mita maluppfyllnad av KF mal.

Agenda 2030 och RUS 2030: Information om hur KF resultatmal knyter an till den
regionala utvecklingsstrategin och Agenda 2030 mal.

Styrelse och nimnd mal, beslutas av vatje styrelse/nimnd och beskriver mer specifikt VAD
styrelse och nimnd vill att forvaltningarna ska arbeta med gillande KIF mal.

Indikatorer, for att mita maluppfyllnad.

Aktiviteter planeras och faststills av tjinstepersoner och beskriver HUR férvaltningen
planerar att arbeta for att nd maluppfyllelse av styrelse och nimnders beslutade mal. Dessa
aktiviteter kan komma att justeras och kompletteras.

Kommunfullmaktigemal 1

Kommunfullmaktigemal och Styrelse-namndmal

Mil 1 Kommunen har en god ekonomisk hushéllning

God ekonomisk hushallning dr grundliggande for att kunna féra kommunen framat. Tuffa
ekonomiska tider vintar de kommande dren. Ett gemensamt ansvar kommer tas fOr att
Surahammars kommuns ekonomi ska skotas pa ett langsiktigt, hallbart och ansvarsfullt sitt.

Vi ska uppna balans i ekonomin och uppfylla minst 2% i 6verskott varje ar

Overskottet bor inte Gverstiga 2,75%.
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Strategier

¢ Den ekonomiska styrmodellen ska f6ljas och om att limna en gemensam budget
varje ar under mandatperioden

e Ingen hojd skatt
Malet tilldelas: Styrelser och Namnder

Agenda 2030

e 1. Ingen fattigdom
e 11. Hallbara stider och samhallen

RUS 2030 - Regionala mal

e Tillvixt # 20 God ekonomisk utveckling

Bed6mning

Kommentar:

Socialndimnden har utmaningar att halla budget, da det finns kostnader som inte gar att
forutse. Socialnimndens alla verksamheter jobbar aktivt med dtgirder i form av
effektivisering och handlingsplaner vid prognosticerat budgetunderskott. Till stor del beror
individ- och familjeomsorgens underskott pa externa placeringar inom vuxenenheten,
utokad riksnorm pa forsorjningsstéd samt vikariekostnader pa bistindsenheten. Inom
aldreomsorgen beror underskottet i huvudsak av personalkostnader.

Niamnd/styrelsemal Bedomning Trend
Budget i balans >
Beskrivning:

Att verksamheterna haller sig inom ram.

Kommentar:

Inom Socialnimnden har flera enheter haft utmaningar att halla sig inom budgetram,
framfor allt inom vuxenenheten dir ett flertal externa placeringar under véiren har
beviljats, bland annat ett LVM. Kostnader for f6rsorjningsstod 6kar markant. Inom
dldreomsorgen foreligger ett underskott inom hemtjansten da trygg hemkomst dr mer
personalkrivande dn tidigare. Gillande underskott av natten ar det kostnader som harror
fran 6verenskommelsen frain SKR och kommunal centralt. Gillande virdboendena har
sjukfranvaro, dubbelbemanning och punktinsatser bidragit till 6kade kostnader. Inom LSS
och personlig assistans har kostnaderna 6kat pa grund av nya drenden som inte varit
budgeterade. Firdtjansten berdknas ga 1 miljon back.
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Indikator Arets utfall Arets mal Bedémning Trend
Budget i balans

Halla 75.00% - -

budget 1

balans.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Status Fardiggrad
Budget i balans

Folja utvecklingen av [2025-01-01  |2025-07-31 | Vintar 0%

effekterna av nya SoLL
och omfordela
kostnader vid behov.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Nya socialtjanstlagen tridde i kraft 1 juli 2025. Ett flertal insatser har erbjudits utan
bistandsbeslut som pilotprojekt och detta kommer att fortga i permanent form.
Verksamheten kommer dven att successivt utbka utbudet av insatser som enskilda kan ta
del av utan bistaindsbeslut. Hur férindringarna paverkar organisationen och ekonomi
kommer att utvirderas nir det nya arbetssittet implementerats 1 storre utstrickning.

Mainadsvis 2025-01-01 Klar 100%
ekonomisk
uppféljning.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Samtliga verksamheter inom socialférvaltningen har manadsvisa uppfoljningar med
ekonom, socialchef samt alla budgetansvariga chefer inom verksamenheten for att f6lja
den ekonomiska utvecklingen och uppritta handlingsplaner vid prognosticerat
budgetunderskott. Vid uppfoljningen ingar dven egengranskning for att sakerstilla att de
fakturor som inkommit belastar ratt verksamhet.

LSS

Omradeschef arbetar aktivt med att folja upp verksamhetens ekonomi. Ekonomin ir en
staende punkt pa arbetsplatstriffarna, dir aktuell ekonomisk status presenteras och
diskuteras tillsammans med personalen. Informationen omfattar bade en 6vergripande
bild f6r hela LSS-verksamheten och detaljerad uppfoljning for varje enhet. Dessutom
informerar omradeschefen regelbundet om ekonomin 1 det veckobrev som gar ut till
enheterna. Syftet dr att skapa 6ppenhet och delaktighet i det ekonomiska arbetet, samt att
stirka forstaelsen for hur resursanvindningen paverkar verksamhetens férutsittningar. I
de fall dir ett underskott uppstar diskuteras detta gemensamt pa APT, dir mojliga orsaker
identifieras tillsammans med medarbetarna. Fokus ligger pa att analysera bakomliggande
faktorer och att ta fram konkreta dtgirder for att vinda underskottet. Arbetssittet frimjar
ett gemensamt ansvarstagande och skapar forutsittningar f6r en ekonomi i balans.
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Uppritta atgardsplan Klar 100%

vid behov

2025-01-01 ‘

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgens enheter; bistind, ekonomi och vuxen har upprittat
ekonomiska handlingsplaner utifrin ett prognosticerat budgetunderskott. Aven vard och
omsorg har upprittat handlingsplaner for att hélla budget i balans utifrin prognosticerat
budgetunderskott.

Kommunfullmaktigemal 2

Kommunfullmaktigemal och Styrelse-namndmal

Mail 2 Kommunen ir en attraktiv arbetsgivare

Kompetensbehovet 6kar och kommunen behéver medvetet arbeta pa att bli en attraktiv
arbetsgivare for att locka och behilla personal. Inom vard och omsorg kommer behovet
Oka av professionella medarbetare och chefer, fr att den 6kande andelen dldre med
omfattande omvardnadsbehov 6kar.

Surahammars kommun arbetar konsekvent och systematiskt med att 6ka personalens
vilbefinnande. En personalpolitisk malsattning med medarbetarskapet ér att varje
medarbetare ska kinna tillit, delaktighet, uppskattning och uppfatta kommunen som en god
arbetsgivare. Det ska vara naturligt och se sig sjdlv som en god ambassador f6r
Surahammars kommun samt vara engagerad, att mota brukare och kommuninvanare,
oavsett vilket uppdrag man har i organisationen.

Strategier

e Hilsofrimjande arbete inom verksamheterna som férebygger ohilsa

e Fortsatt friskvardspeng

e Se 6ver kommunens policy gillande arbetsklader.

e Utoka fortbildningen f6r all personal inom idldreomsorgen

e Genomfora fortbildning for alla chefer och andra i ledande befattningar

e Inféra mojligheten till flexibel arbetstid f6r kommunal personal, dar det ar
genomforbart

e Bittre mojlighet till kompetensutveckling pa arbetstid inom den kommunala
verksamheten

e Verka for en forbittrad arbetsmiljé inom vird och omsorg genom att utreda och
pabotja arbetet med att fasa ut delade turer, trygea ritten till heltid f6r dem som sa
onskar och minska antalet otrygga anstillningsformer

Malet tilldelas: Styrelser och Niamnder
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Agenda 2030

e 3. God hilsa och valbefinnande
¢ 4. God utbildning f6r alla

e 8. Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt

RUS 2030 - Regionala mal

e Vilmiende # 4 Oka tilliten i samhillet

e Tillvixt #18 Oka andelen organisationer som upplever att de har latt att hitta ratt
kompetens vid rekrytering

Bedé6mning

Kommentar:

Socialndmnden arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare genom att erbjuda
kontinuerliga utbildningar, arbetsmiljoarbete utifran sunt arbetsliv (drivs av fackliga
organisationer, arbetsgivarorganisationerna SKR och Sobona), boken "aktivt
medarbetarskap" samt foreldsning i sjilvledarskap och stresshantering frin Falck. Inom
dldreomsorgen har ett arbete med personalens scheman genomforts, bade i form av
upprittande av bemanningshandbok tillsammans med HR och implementering av heltid
som norm. Arbetet med att fasa ut delade turer paborjades 2023 och har fortsatt sedan dess
utifrin tilldelade medel. Nya scheman inom vard och omsorg planeras till oktober och de
medarbetare som Onskar ga upp till heltid kommer att gora det 1 september. Chefer har
deltagit i kommunens chefsutbildningsdagar. Inom omsorgen gar tva av cheferna tvaarig
chefsutbildning med fokus pa dldreomsorg och tva chefer med fokus pa LSS-verksamhet.
En chef inom ildreomsorgen har gitt en extern ledarskapsutbildning.

Samtlig personal inom socialnimnden har genomgatt minst en utbildning och de flesta har
genomgitt flertalet utbildningar pa arbetstid det senaste aret. Chefer har gatt igenom
kompetensutvecklingsplaner pa gruppniva och kommer under hésten uppritta
kompetensutvecklingsplaner pa individniva i samband med medarbetarsamtal. Vard och
omsorg képer kontinuerligt in arbetsklidder utifran behov.

Niamnd/styrelsemal Bedomning Trend
Fortbildning fo6r personal >
Kommentar:

Socialndimndens olika verksamheter har rapporterat vilka utbildningar som erbjudits och
genomforts. Samtlig personal inom socialndmnden har genomgatt minst en utbildning och
de flesta har genomgitt flertalet utbildningar det senaste aret.

Fasa ut delade turer i forhallande till tilldelade medel. A
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Kommentar:

Aldreomsorgen

2023 borjade arbetet med att fasa ut delade turer och under 2024 fortsatte arbetet genom
att gora schemaforindringar med varannan helgtjanstgoring och planera resurser mer
strategiskt. Delade turer inom aldreomsorgen har fasats ut i den man det gar i forhallande
till tilldelade medel.

LSS

Inom LSS-verksamheten forekommer inga delade turer, personalen arbetar i stillet 11-
timmarspass. Mojligheten att fasa ut de linga passen har utretts, men i dagsliget finns inte
personalresurser for att genomfora en forindring. Bemanningen gor det svart att korta
arbetspassen utan att forsimra kontinuiteten och kvaliteten i stodet till brukarna.
Prognosen ir att det inte kommer vara maojligt att férandra dessa pass under 2025. Fragan
kvarstar dock som ett langsiktigt mal att f6lja upp nir forutsittningarna tillater.

Under 2025 utreda behov av yrkesinriktad SFI f6r personer b
inom vard och omsorg.

Kommentar:

Medicinskt ansvarig sjukskoterska har tagit fram ett spraktest for nyanstillning och
paborjat en kartliggning av behov av sprakforstirkande insatser pa arbetstid samt se 6ver
vilka alternativ som skulle kunna tillgodose dessa personers behov. Parallellt med detta ska
omradeschefer under hosten utbildas till sprakombud pa sina respektive enheter. Tanken
ar att sprakutveckling ska vara en naturlig del 1 det dagliga arbetet for att stirka spraksvaga
medarbetare 1 bade tal och dokumentation. Firdigstalld utredning med olika alternativ for
att erbjuda personalen sprakstdd pa arbetstid kommer att redovisas under hosten.

Bedriva systematiskt arbetsmiljbarbete. 2

Kommentar:

Socialndimndens olika verksamheter arbetar med systematiskt arbetsmiljoarbete pa olika
satt. Rutiner finns for bland annat regelbundna arbetsplatstriffar, skyddsronder,
tillbudsrapporter, krinkning, hot och vild, arbetsskador, riskbedémningar och checklistor
med mera. Lokal skyddskommitté finns. Arbete med boken "aktivt medarbetarskap" samt
utifrin Sunt arbetsliv genomférs kontinuerligt.

Undersoka under 2025 om det finns ett intresse av att A
"prova annans jobb".

Kommentar:
Undersokning gillande personalens intresse av att prova annans jobb dr genomférd och
redovisad f6r Socialndmnden 1 augusti.

Fortsatt utbildningar och fortbildning f6r personal. 2
Kompetensutvecklingstillfillen i littare format. Alla
arbetsgrupper inom forvaltningen ska erbjudas att delta pa
kompetensutvecklingscafé/lunch specifik for verksamheten
da inbjuden foreldsare/kollega delar med sig av kunskap pa
olika teman.
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Kommentar:

Socialndmndens olika verksamheter har rapporterat vilka utbildningar som erbjudits och
genomforts. Samtlig personal inom socialndmnden har genomgatt minst en utbildning och
de flesta har genomgatt flertalet utbildningar det senaste aret. Utbildningar har skett i bade
extern och intern regi.

Indikator Arets Forra  Forrforra  Arets mal Bedomning Trend
utfall arets arets
utfall utfallet

Fortbildning for personal

Minst en 100.00% -
utbildning
per anstalld
per ar.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Alla anstillda inom IFO har genomgatt nagon eller nagra av nedanstdende utbildningar.
Alla barn i centrum (ABC)

BBIC

IBIC

Kommunikativt ledarskap

Hjart- och lungriddning

Brandutbildning

Dokumentation och handliggning.

Utbildning i nya verksamhetssystem

Samtal om vild

Unga, normbrytande beteenden och brott-orsaker och effektiva insatser i samverkan
Utbildning inom dédsbohandliggning

Forildraskap i Sverige

Att méta och motivera valdsutévare till stod

Nanolearning i nitsikerhet
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Aldreomsorgen

De allra flesta inom aldreomsorgen har genomgatt utbildning i vald i nira relation, SignIT-
e-signering, arbeta sikert med likemedel, arbeta sikert med insulin, dldre och missbruk
samt en utbildning fran féretagshilsovarden i personlig utveckling. Manga har dven gatt
utbildning i hantering av digitala trygghetslarm, lyft och forflyttningsteknik, brandskydd i
ordinirt boende, basala hygienrutiner, munvardsutbildning samt utbildning i social
dokumentation. Sarskilda ombud har fatt utbildning i inkontinens, hérselvard och BPSD.
Tva administrativa samordnare har fatt utbildning i avgiftshantering. Samtliga chefer och
administrativa samordnare har gatt en utbildning i Timecare och bemanningsakademin vid
flertalet tillfallen under vintern och varen. Tvd administrativa samordnare har dven
utbildats i Intraphone. Tva omradeschefer har paboérjat utbildningen Ledarskap for chefer
inom ildreomsorgen och ytterligare tva chefer kommer att ga utbildningen. Det dr en
hégskoleutbildning pa halvfart i tva ar som ér finansierat via dldreomsorgslyftet. Alla
chefer har utbildats i att ta upp vald i nira relation pa medarbetarsamtal. En chef har
genomgitt Férsvarsmaktens ledarskapsutbildning 1 maj. Anhdrigkonsulenten har gatt
utbildning i Konsten att samtala, bade grund- och pabyggnadsutbildning.

HSL och LSS

Inom HSL/LSS ha alla medarbetare fitt erbjudande att gi brandutbildning, HLR och alla
har gitt utbildning i Vald i Ndra Relation. Den legitimerade personalen samt delegerad
vardpersonal har genom gatt utbildning i Signlt och andra I'T-system som inforts under
aret. HSL har genomgatt Regionens sarvardsutbildning. En stor del av sjukskoterskorna
har gatt "sjukskoterskans kliniska bedémning”. Arbetsterapeuterna och fysioterapeuterna
har gitt flera utbildningar pa hjilpmedelscentralen. Delegerad personal gor arligen
webbutbildningen "jobba sidkert med likemedel". Sjukskéterskor, arbetsterapeuter samt
fysioterapeuter har gatt utbildning i att utreda avvikelser i Life Care. Alla medarbetare
inom LSS har gatt utbildning i dokumentation.

Fasa ut delade turer 1 forhallande till tilldelade medel.

Firdigstalla 60.00% -
utredning
gillande
avskaffande
av delade
turer samt
kostnaden
for detta
innan 31/3-
2025.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Utredningen gillande olika alternativ fOr att finansiera avskaffande av delade turer pagar
och har delvis kommunicerats till presidiet. Kontakt med nirliggande kommuner kommer
att tas for att samla in information om hur de lagt scheman. Firdigstilld utredning
kommer att redovisas under hosten.

Under 2025 utreda behov av yrkesinriktad SFI f6r personer inom véard och omsorg.

DELARSRAPPORT VP 2025



-

Fardigstilla
utredning
gillande
behov av
yrkesinriktad
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och omsorg.
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100.00%

100.00%

Senaste kommentar (2025-08-31):

Utredning gillande behov av sprakutbildning pa arbetstid och méjliga alternativ pa
utbildningar har redovisats f6r Socialnimnden i september.

Bedriva systematiskt arbetsmilj6arbete.

Rapportera
till nimnden
de storsta
identifierade
riskerna och
de
allvarligaste
hindelserna
och
atgirderna
gillande
arbetsmiljo
tyra ganger

per ar.

25.00%

100.00%

Senaste kommentar (2025-08-31):

En rapportering gillande arbetsmiljé har gjorts under 2025 och verksamheterna beriknar

att redovisa tre ytterligare rapporter till Socialndmnden under aret.

Unders6ka under 2025 om det finns ett intresse av att ""prova annans jobb".

Fardigstilla
utredning
gillande
intresse for
att prova
annans jobb
inom
namnden.

100.00%

Senaste kommentar (2025-08-31):
Utredning/Statistik gillande intresse for att prova annans jobb redovisades for

Socialndimnden 1 augusti.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum  Status Fardiggrad

Fortbildning f6r personal

Sakerstalla att alla anstallda | 2025-01-01 Paborjad 30%
har en individuell
kompetensutvecklingsplan.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen

Verksamheten har kartlagt och upprittat planer sa att medarbetare har de utbildningar
som ir grundldggande inom verksamheten for att kvalitetssidkra arbetet. Ett fortsatt arbete
kommer utféras under 2025.

Aldreomsorgen

Inom ildreomsorgen har arbetet med individuella kompetensutvecklingsplaner inte
paborjats annu, vilket beror pa att cheferna har stora personalgrupper. Daremot har
individuella l6nekriterier tagits fram for att tydliggora vad som forvintas av medarbetarna
pa arbetsplatsen. Kompetensutvecklingsplan kommer att vara en del av 16nekriterierna
och foérs6ka matchas med det utbud av utbildningar som erbjuds.

HSL
Under medarbetarsamtalet tas en individuell plan fram for varje medarbetares behov av
kompetensutveckling samt en plan for fortsatt utveckling.

LSS

Omradeschef har under varen undersékt medarbetarnas kompetensutvecklingsbehov
genom medarbetarsamtal. Utifran dessa samtal planeras individuella utvecklingsinsatser
under hosten, med syftet att stirka bade den enskilde medarbetaren och verksamhetens
samlade kompetens. Under viren har fokus legat pa att stirka kompetensen 1 grupp
genom flertalet olika utbildningsinsatser.

Kompetensutvecklingscafé | 2025-01-01 Paborjad 50%
ska ske fyra ganger 2025.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen

Externa foreldsare frin avhopparverksamhet/polis samt CMHYV, Centrum mot
hedersrelaterat vald har informerat om sina verksamheter pa IFO:s arbetsplatstriffar.
Faltverksamheten har dven haft en intern foreldsning pa en arbetsplatstriff. Verksamheten
har vid flera tillfallen efterfragat forslag frin medarbetarna pa vilka foreldsare de vill bjuda
in till APT.

Aldreomsorgen, HSL och LSS

Under f6rsta kvartalet har all personal utbildats 1 basala hygienrutiner av MAS samt via
Socialstyrelsens webbutbildning. Under andra kvartalet planerades utbildning i IBIC till
medarbetare in men har dnnu inte genomforts. Tredje kvartalet kommer MAS utbilda
personalen i avvikelser, lex Sarah och lex Maria. Under kvartal fyra kommer fokus ligga pa
psykisk ohilsa hos aldre och forslaget dr att TISK - Trygg i Surahammars kommun ska
halla i denna utbildning.
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Utbilda personal pa 2025-01-01 Paborjad 70%
Stodboendet,
socialpsykiatrin och
familjecentrum inom ESL,
ett sjalvstandigt liv.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Personal inom socialpsykiatrin och stédboendet har utbildats i ESL under 2024.
Socialpsykiatrin kommer pabérja arbetet med klienterna under hésten 2025 da
klientunderlaget tidigare varit for litet for att kunna erbjuda gruppaktiviteter.
Socialpsykiatrin har upprittat en arbetsplan som den enskilda klienten kommer fylla i for
att folja sitt resultat. Malsattningen ar att Stodboendet borjar arbeta enligt metoden med
vissa brukare enskilt i juni. Familjecentrum har utbildat en person inom ESL som arbetat
som hemmahosare, denna person har dock avslutat sin tjinst.

Bjuda in HR och 2025-01-01 Klar 100%
kommunal for att
informera om heltid som
norm.

Senaste kommentar (2025-08-31):

HR och kommunal har bjudit in samtlig personal till tvd olika tillfallen fOr att informera
om heltid som norm. Intresset for informationsmétena var lagt, det kom endast ett fatal
anstillda pa varje traff. Det holls senare tre informationstriffar om
bemanningshandboken och heltid som norm. Dessa méten hade betydligt fler deltagare.

Fasa ut delade turer i forhallande till tilldelade medel.

Sammanstilla information |2025-01-01 Klar 100%
gillande personalens
instéllning till delade turer
och informera namnden.

Senaste kommentar (2025-08-31):
Forvaltningen har fatt i uppdrag av nimnden att utreda personalens asikt om delade turer.
Resultatet visar att majoriteten ar negativt instéllda till delade turer.

Under 2025 utreda behov av yrkesinriktad SFI {6r personer inom vérd och omsorg.

Ge MAS i uppdrag att 2025-01-01 Klar 100%
utreda behov av
yrkesinriktad SFI 1
verksamheterna.

Senaste kommentar (2025-08-31):
MAS har redovisat underlag gillande sprakinriktad SFI med alternativa sprakférbittrande
insatser.

Bedriva systematiskt arbetsmiljoarbete.
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Bedriva systematiskt 2025-01-01 Klar 100%
arbetsmiljéarbete med
fokus pa den psykosociala
arbetsmiljon. Detta genom
arbete med boken “aktivt
medarbetarskap”.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen har arbetat med arbetsmiljon pa arbetsplatstriffar genom
att utgd fran boken "aktivt medarbetarskap". Boken innehaller bade fakta och 6vningar
som medarbetarna gor i sina arbetsgrupper. Olika enheter ansvarar for att halla i
redovisning av varje kapitel for att skapa delaktighet.

Genomfor kartligegning  [2025-01-01 Paborjad 70%
och handlingsplan gillande
arbetsmiljo pa IFO.

Senaste kommentar (2025-08-31):

En extern utredare har tagits in fOr att kartligga arbetsmiljon samt uppritta en
handlingsplan for att dtgirda eventuella brister inom verksamheten. Utredare har pratat
med all personal inom verksamheten. Utredning och handlingsplan beridknas vara
fardigstillda i juni och kommer redovisas for verksamheten och Socialnimnden efter
sommatren.

Unders6ka under 2025 om det finns ett intresse av att ""prova annans jobb".

Samla in information pa 2025-01-01 Klar 100%
APT gillande personals
asikter gillande PA]J.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Socialndimndens utvecklare tog fram ett digitalt frigeformulir for att undersoka
personalens instillning till att prova annans jobb. Medarbetare informerades pa APT om
PA]J, darefter skickades frageformuliret ut till all personal inom Socialférvaltningen.

Kommunfullmaktigemal 3

Kommunfullmaktigemal och Styrelse-namndmal

Mil 3 Kommunen ir en trygg plats for alla

Vi arbetar bide med aktiva insatser och férebygegande arbete i dialog med invanarna och
alla andra aktorer.

Strategier

e Stddja organisationer och féreningar som arbetar brottsférebyggande
e Verka for att 6ka nirvaron av poliser 1 kommunen

e Fortsitta utveckla arbetet med metodstédet Effektiv samordning for 6kad trygghet,
EST och med Brottsférebyggande radet i polisomrides BRA
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e Tortsatt arbete med att 6ka tryggheten pa otrygga platser
e Se over mojligheten till fler Gvervakningskameror

e Utbilda personal hur man uppticker vald i nira relationer, hos kollegor, i skolan
etc.

e Tortsatt forbittra kommunens krisberedskap, med hinsyn tagen, bland annat till
virldsliaget och erfarenheterna fran pandemin

Milet tilldelas: Styrelser och Namnder

Agenda 2030

e 3. God hilsa och vialbefinnande
e 5. Jimstilldhet
e 16. Fredliga och inkluderande samhillen

RUS 2030 - Regionala mal

e Vilmiende # 3 Oka Tryggheten
e Vilmaende # 4 Oka tilliten i samhillet

Bedémning

Kommentar:

Socialndimnden bidrar till trygghet inom kommunen genom att erbjuda adekvat stod till de
invanare som star i behov av hjilp samt genom att sakerstilla att verkstallighet genomfors
inom kommunens egen regi sa lingt det ar mojligt. All personal inom Socialforvaltningens
har utbildats inom véld i nira relation for att kunna stédja och hdnvisa utsatta personer till
det stod som finns tillgdngligt. Samordnare mot vald i néra relation kommer framover halla
arliga utbildningar under var och host fOr att sakerstilla att dven nyanstillda utbildas i
dmnet. Samordnare mot vald i nira relation har dven ett nitverk dér representanter fran
olika forvaltningar i kommunen deltar f6r vidareutbildning inom dmnet. Under édret har
anhorigstod inom dldreomsorgen utvecklats och utdkats till en heltidstjanst.
Anhorigkonsulenten har bade gruppverksamhet och enskilda traffar. I sitt uppdrag har hon
aven rollen som ildreombud, vilket innebir att hon ska finnas tillganglig via telefon fér
information och radgivning. De éldre kan vinda sig till henne for att ge bade synpunkter
och forbittringsforslag.

Personal fran individ- och familjeomsorgen deltar 1 EST, effektiv samordning f6r 6kad
trygghet. Filtarna har via sitt uppsokande arbete kontakt med invanare f6r hjilp och stod 1
trygehetsskapande syfte.
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Socialférvaltningen har visstidsanstillt en beredskapssamordnare som arbetar med
framtagande av riktlinjer, rutiner, larmlistor, utbildar personal, planerar och képer in
skyddsmaterial som krévs vid kris och katastrof.

Niamnd/styrelsemal Bedomning Trend

Familjer, barn och unga far det stéd de behéver for att leva A
under trygga forutsittningar.

Beskrivning:
Socialndmnden ska genom ett forebyggande arbete och med stéttande insatser 6ka
trygghet for barn, unga och familjer i kommunen.

Kommentar:

Socialnimndens verksamheter bidrar till trygghet inom kommunen genom att erbjuda
adekvat stod till de invanare som star i behov av hjilp samt genom att sakerstilla att
verkstillighet genomférs inom kommunens egen regi sa lingt det ar mojligt.
Socialférvaltningens personal har utbildats inom vald i nira relation for att kunna stédja
och hinvisa utsatta personer till det stéd som finns tillgiangligt. Under aret har anhorigstod
inom ildreomsorgen utvecklats och utokats till en heltidstjanst. Familjecentrum har god
samverkan med skola och férskola samt arbetar fOr att utveckla samarbete med BVC och
modravardscentralen. For att sikerstilla att de insatser som kommuninvanarna erbjuds
uppfyller sitt syfte har flera olika verksamheter inom IFO pabérjat arbetet med individuell
systematisk uppfoljning.

Oka antal brukare med insatsen Trygg Hemkomst. ”

Kommentar:

Om insatsen trygg hemkomst fortsitter att beviljas i samma utstrackning som den forsta
delen av aret kommer en 6kning av antal brukare med trygg hemkomst ske fran
foregaende ar. Som ett steg 1 det fortsatta arbetet med Trygg hemkomst har rutinen
reviderats och en planeringsdag med personal frain hemtjiansten, bistindsenheten, HSL,
rehab, Nira varsdteam (Regionen), samt vardcentralen deltar halls i september.

Socialférvaltningen ska under 2025 infora en kontaktvig f6r 2
aldre. Via telefon och mejl ska man komma i kontakt med
en handlaggare som bade kan hjilpa till med radgivning och
hjalpa till med ans6kningar.

Kommentar:
Aldreomsorgen har infért anhorigstod. Anhérigstodjares uppdrag ér foljande:

e [Erbjuda samtalsstod och radgivning till anhériga som vardar eller stodjer en
nirstiende.

e Ge information om lagar, rittigheter och olika stodinsatser f6r anhoriga.

e Genomfora behovsbedémningar och kartligga anhorigas situation for att kunna
ge ett individanpassat stod.

e Samverka med vard och omsorgspersonal, sisom sjukvardspersonal, socialtjanst
och frivilligorganisationer for att ge ett helhetsstod.

e Organisera och leda grupper f6r anhoriga som exempelvis stodgrupper och
informationstriffar.
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e Sikerstilla dokumentation av arbetet och f6lja upp anhorigas situation och
stodbehov.

Livlinan hélls 6ppen onsdag och torsdag eftermiddag samt varannan méndag i Virsbo.
Anhorigstodjare erbjuder dven traffar i Ramnis men da intresset varit svalt kravs
toranmalan. Under 2025 ska stédet till anhoriga inom LSS omradet utvecklas och utdkas.
Liasecirkel i samverkan med biblioteket samt walk and talk anordnas.

Projektet med tva filtassistenter ska 6verga till permanent A
verksamhet under 2025 som en férebyggande verksamhet
for att minska framtida placeringar. Oka tryggheten for
unga. Genomféra uppsokande samtal for att forebygga
psykisk ohilsa.

Kommentar:

Faltverksamhet dr en permanent del av individ- och familjeomsorgens verksamhet.
Faltarna arbetar férebyggande for att 6ka tryggheten f6r unga. Filtassistenterna deltar pa
moéten gillande orosanmalningar, har enskilda kontakter med forildrar, utfor
bistindsbeslutade insatser, besoker skolor, triffar rektorer, startat SSPF, samverkan
mellan socialtjanst, skola, polis och fritid, har féreldsningar f6r bade ungdomar och
skolpersonal, deltar i EST och lokalsamverkan VIR, deltar pa skolans APT och har bland
annat genomfort punktinsatser 1 trygghetsskapande syfte.

Indikator Arets Arets mal Bedémning Trend
utfall

Familjer, barn och unga fir det stéd de behéver for att leva under trygga
forutsiattningar.

Alla beslut om 94.40% 100.00% -
familjehem ska
verkstallas i
kommunens egen
regi.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen har totalt 18 pagdende placeringar i familjechem, 17 dr i egen
regi och 1 ar konsulentstott. Malsattningen ar att inte placera 1 konsulentstott familjehem
men det bedéms ibland vara nédvindigt istillet for att placera pa HVB, nir det

giller ungdomar med aktiv missbruksproblematik.

Av de familjer 100.00% 100.00% -
som stir i behov
av insatsen
familjebehandling
ska 100% beviljas
detta.

Senaste kommentar (2025-08-31):
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Samtliga familjer som bedoms std i behov av familjebehandling erbjuds insatsen.

Alla beslut om 93.10% 100.00% -
kontaktfamiljer
och
kontaktpersoner
ska verkstillas.

Senaste kommentar (2025-08-31):

250630 finns det 11 beslut om kontaktperson/kontaktfamilj pa barn- och
ungdomsenheten, varav 1 inte dr verkstallt. P4 vuxenenheten finns det 4 beslut om
kontaktfamilj och samtliga beslut ir verkstillda. Inom LSS finns det 14 beslut om
kontaktperson/stodfamilj, varav 1 dr icke verkstillt. Totalt dr 93,1 % av besluten om
kontaktperson/kontaktfamilj verkstillda.

Av de 25.00% 100.00% -
barn/ungdomar
som beviljas
familjebehandling
ska 50 % av besti
av FFT.

Senaste kommentar (2025-08-31):

FFT har inte anvants 1 den utstrickning som planerat pa grund av att en FFT-utbildad
personal bytt tjinst och den andra varit férildraledig. Sedan september finns tva personal
med FFT-utbildning pa plats vilket gor att storre del av familjebehandlingen kommer
besta av FFT framéver.

Oka antal brukare med insatsen Trygg Hemkomst.

Antalet brukare 11 18 19 -
med insatsen
"Trygg
Hemgang" ska
Oka

Senaste kommentar (2025-08-31):

Om trygg hemkomst fortsitter att beviljas i samma utstrickning som det forsta halvaret
kommer totalt 22 personer beviljas trygg hemkomst under aret.

Rapportera 80.00% 100.00% -
orsaker till att
trygg hemkomst
inte beviljas till
namnden
varannan manad

Senaste kommentar (2025-08-31):
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Rapportering gillande orsaker till att trygg hemkomst inte beviljats har redovisats for
Socialndmnden tva ganger under forsta delen av 2025. Det som framkommer som skal till
att inte bevilja trygg hemkomst ér ofta att omvardnadsbehoven bedéms vara for stora,
exempelvis att den enskilde behéver omfattande tillsyn som inte kan utféras i hemmet, att
rehabiliteringsbehovet dr sa stort att rehabpersonal inte har mojlighet att utfora det eller
att enskilda lider av kognitiv svikt. Att hemmiljon inte hunnit anpassas efter hjilpmedel
kan ocksé vara skil till att bevilja korttidsboende i stillet for trygg hemkomst.

Socialférvaltningen ska under 2025 infora en kontaktvig for dldre. Via telefon och
mejl ska man komma i kontakt med en handliggare som béade kan hjilpa till med
radgivning och hjilpa till med ans6kningar.

Inféra 100.00% -
kontaktvig for
ildre en timme
om dagen

Senaste kommentar (2025-08-31):

Aldreomsorgen har under varen infért stédfunktionen "dldreombud". Aldreombudet
finns tillginglig via telefon tva timmar per dag for att ge radgivning och information om
vart man ska vinda sig nir man behéver hjilp fran kommunal vard och omsorg.
Ombudsmannen tar emot forbittringsforslag och synpunkter, for statistik och
dokumenterar vad medborgarna 6nskar hjilp med. Det finns information om
anhorigombudet pa kommunens hemsida och sociala medier.

Projektet med tva filtassistenter ska 6verga till permanent verksamhet under 2025
som en férebyggande verksamhet for att minska framtida placeringar. Oka
tryggheten fér unga. Genomféra uppsokande samtal for att forebygga psykisk
ohilsa.

Rapportera 100.00% -
statistik for
filtarbetet till
socialnimnden
varannan manad

Senaste kommentar (2025-08-31):
Rapportering har skett mars och maj da féltarna anstilldes i januari.
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Aktivitet

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status Fardiggrad

Familjer, barn och unga far det st6d de behover for att leva under trygga forutsittningar.

Gora forialdrautbildning mer littillginglig | Eva- 2025-01-01 ]
béade enskilt och i grupp utan Lena

bistandsbeslut, genom att férenkla Odeling

logistik med exempelvis barnpassning

samt en utbkad marknadsféring av

verksamheten.

Ge filtare 1 uppdrag att sprida kunskap | Eva- 2025-01-01

om att bli Lena

familjehem/kontaktfamilj/kontaktperson | Odeling

samt uppmuntra limpliga personer att bli

uppdragstagare.

Utveckla metoder f6r uppféljning av Eva- 2025-01-01 ]
bide icke bistindsbeslutade insatser samt | Lena

bistindsbeslutade insatser. Odeling

Oka antal brukare med insatsen Trygg Hemkomst.

Innan korttidsboende beviljas ska ett Eva- 2025-01-01 ]
6vervigande om trygg hemkomst géras |Lena
samt dokumenteras i den enskildas Odeling
journal.
Utoka samverkan med narvardsteameti |Eva- 2025-01-01 ]
arbetet med Trygg hemkomst Lena

Odeling

Socialforvaltningen ska under 2025 inféra en kontaktvig for dldre. Via telefon och mejl ska
man komma i kontakt med en handliggare som bade kan hjilpa till med radgivning och

hjilpa till med ansékningar.

Ge anhérigkonsulent i uppdrag att vara
aldreombud och informera allminheten
om detta.

Eva-
Lena
Odeling

2025-01-01

Projektet med tva filtassistenter ska 6verga till permanent verksamhet under 2025 som en
forebyggande verksamhet for att minska framtida placeringar. Oka tryggheten for unga.

Genomfora uppsékande samtal for att férebygga psykisk ohilsa.

Rekrytera tva filtassistenter.
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Kommunfullmaktigemal 4

Kommunfullmaktigemal och Styrelse-namndmal

Mal 4 Kommunens tillvixt och hallbarhetsarbete har utvecklats

Vi vill se en utveckling och tillvixt i hela Surahammars kommun. Kommunen ska bli bittre
pa att ta tillvara den stora potential som finns, fér att kunna vixa, bli fler invanare, fler
foretag och som ger fler arbetstillfallen.

Utveckling och tillvixt ska ske genom en god langsiktig planering och med hallbarhet som
tillfredsstiller dagens behov utan att dventyra kommande generationers mojligheter att
tillgodose sina behov. En hallbar utveckling bygger pa tre dimensioner: det sociala, miljén
och ekonomin.

Tillviaxt- och hallbarhetsarbete behovs for att forbattra forutsattningarna for att mojliggora
tor goda livs och levnadsvillkor.

Kommunen ska forbittra forutsittningarna f6r niringslivets utveckling genom att vara en
drivande kraft och bista med stod, service och samordning.

Hir verkar vi f6r en god kommunal service till allmanheten med snabb hantering,
professionellt bemotande och dndamalsenlig, littillgdnglig information. Ett av regionala
utvecklingsstrategins visionsmal dr digital omstillning och digitalisering i samhillet gar
snabbt, kommunen behover utveckla, effektivisera, anpassa samt digitalisera
arbetsprocesser for att méte upp mot medborgarnas forvintningar pa kommunal service.

Tillvixt kommer leda till stérre behov av bostidder och en utbyged infrastruktur, med en
inda-malsenlig och fungerande kollektivtrafik.

Strategier

e Skapa forutsittningar for bostadsbyggande av olika karaktir, for att fa igaing
flyttkedjor och ticka de vixande behov som finns.

e Uppmuntra olika intressenter for att 6ka byggande av flerfamiljshus/hyresritter

e Prioritera arbetet med att forverkliga bostadsférsorjningsplanen

e Tortsatt arbetet med att forbattra foretagsklimat, bland annat genom en god dialog
med kommunens féretagare.

o Kommunen ska vara en drivande kraft i att samordna och forbittra
foretagsklimatet i kommunen.

e Tortsatt snabb, smidig, konsultativ radgivning vid hantering av tillstindsgivning
samt efterhandsdebitering boér tillimpas.

e Gott underhall av kommunala fastigheter exempelvis det sarskilda boendet i
Ramnas.

e En lokalférsorjningsplan, som tar ett helhetsgrepp pa optimal anvindning av
kommunens lokaler.
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Moijligheten till att utnyttja solenergi i nyproduktion och befintliga
fastighetsbestandet ska utredas

Satsa pa energieffektivisering i kommunen
Forstirka energiradgivningen till kommunens medborgare och foretagare
Kommunen ska underlitta att fler publika laddstolpar kommer till stand

Oka kollektivtrafikens marknadsandelar med hinsyn taget till alla de som bor, vistas
och verkar 1 kommunen.

Verka for att n6dvindiga investeringar gors regionalt och nationellt f6r att, bland
annat for-bittra tagtrafiken pa Bergslagspendeln
Verka for att direkttaget Ludvika-Stockholm aterinfors

Fortsitta stodja skotseln av enskilda vigar i kommunen

Milet tilldelas: Styrelser och Namnder

Agenda 2030
e 7. Hallbar energi for alla
e 8. Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
e 11. Hallbara stider och samhillen
e 13. Bekidmpa klimatférindringarna

RUS 2030 - Regionala mal

e Vilmaende # 2 Balans pa bostadsmarknaden i alla kommuner
e Tillginglighet # 7 Oka kollektivtrafikens marknadsandel
e Tillginglighet #13 Oka produktionen av fossilfri och férnybar energi
e Tillvaxt #16 Forbittrat foretagsklimat
e Tillvixt # 19 Oka andelen sysselsatta
Bed6émning
Kommentar:

Socialndimnden har verkat f6r en effektivisering av arbetsprocesser genom digitalisering,

exempelvis i form av digitala ansékningar och anmalningar for att vara mer littillgangliga

f6r kommuninvanarna. Inom vard och omsorg har digitalisering skett i form av planering

tor inférande av nattkameror och digital rehabilitering i ordinirt boende.
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Namnd/styrelsemal Bedomning Trend

Rehabilitering genom I hog grad uppfyllt Okad
sjukgymnastik, triningsvideo
och utlaning av Ipad i
ordinirt boende.

Kommentar:

Rehabilitering genom digital sjukgymnastik har genomférts 1 ordindrt boende med hjilp
av smartphones. Det har inte funnits nagot behov av inkép av ipads utifran att brukarna
sjalva valt att anvinda sin egen smartphone.

Infoérande av nattkamera vid |Delvis uppfyllt Okad
tillsyn. Pilotprojekt.

Kommentar:

Dialog t6rs med Thunstall f6r att fa de tekniska mojligheterna pé plats och planera
installation for de brukare som tackar ja till insatsen. Rutiner och 6verenskommelse
kommer att upprittas efter att avtal med Thunstall upprattas.

Skapa digital kanal for Delvis uppfyllt Okad
socialnimndens verksambhet.
Forbittra hemsidan sa det ar
latt att hitta information om
verksamheterna och vilket
stod som finns.

Kommentar:

Ett kontinuerligt arbete med Socialférvaltningens del av hemsidan pagar. Utvecklare och
systemansvarig har identifierat behov av att andra strukturen pa intranitet och ha farre
rubriker for att undvika att information upprepas och géra hemsidan mer
anvindarvinlig. Individ- och familjeomsorgen samt filtverksamheten har
instagramkonton dir regelbunden uppdatering om verksamheterna sker. Ovriga
verksamheter anvander sig av kommunens gemensamma digitala kanaler f6r
kommunikation.
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Indikator

Arets utfall

Arets mal Bedémning Trend

Rehabilitering genom sjukgymnastik, triningsvideo och utlining av Ipad i

ordinart boende.

Utvirdera
intresse for
rehabilitering
med hjilp av
Ipad i
ordinirt
boende.

60.00%

100.00%

Inférande av nattkamera vid tillsyn

. Pilotprojekt.

Fem brukare
ska ha
nattkamera
2025.

0

Skapa digital kanal f6r socialndmndens verksamhet. Férbittra hemsidan sa det dr

14att att hitta information om verksamheterna och vilket stod som finns.

Lopande
kontroller av
samtlig
information
pa hemsidan
for att
sakerstilla
att
information
ar aktuell
och
littillganglig.

70.00%

100.00%

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Status

Fardiggrad

Rehabilitering genom sjukgymnastik, traningsvideo och utlaning av Ipad i

ordinirt boende.

Fora statistik gillande
hur méanga procent
som bedoms vara
limpliga for ipad, hur
manga som erbjuds
ipad samt hur méanga
som tackar ja till ipad.

2025-01-01

Paborjad

70%
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Senaste kommentar (2025-08-31):

Rehabteamet erbjuder ett digitalt trainingsprogram via en app som kan laddas ned i en
vanlig smartphone. Inget behov av inkép av ipads har identifierats. Detta da de som
bed6émts vara i behov av insatsen har haft egen teknik. Rehabteamet kommer fortsitta se
over vilka behov av ipads som finns.

Inférande av nattkamera vid tillsyn. Pilotprojekt.

Erbjuda nattkamera  |2025-01-01 Paborjad 60%
till de som endast har
tillsynsbeslut och
arbeta fram rutiner
samt
Overenskommelseavtal
med brukare.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Verksamheten bedomer att ungefir tio brukare skulle kunna tillgodogoéra sig insatsen
nattkamera och dialog med leverantor fors for att fa teknik pa plats for inférande av
arbetssittet.

Skapa digital kanal f6r socialndimndens verksamhet. Forbéttra hemsidan sa det idr
Iatt att hitta information om verksamheterna och vilket stod som finns.

Implementera e- 2025-01-01 Paborjad 80%
ansokan, digitala
anmilningar, digital
kommunikation till
kommuninvanare och
mojliggora digitala
tidsbokningar.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen

Moijlighet att uppratta digitala anmilningar och ansékningar ar under varen 2025
implementerat pa enheterna barn- och ungdom, vuxen och ekonomi. Ekonomienheten
har arbetat aktivt med att fa ut information om e-ansokningar till kommuninvanarna f6r
att sd manga som mojligt av de som anséker om ekonomiskt bistand anvinder sig av e-
tjansten. De har dven skapat skriftligt material for att tydliggdra ansokningsforfarandet for
enskilda utifran de fragestillningar som de fatt in. Upplevelsen ar att de digitala tjansterna
fungerar bra och underlittar handliggningen dé innehallet i anmalningar och ans6kningar
automatiskt Overfors i systemet. Respons fran skolan har varit att det upplevs smidigt att
uppritta anmalningar digitalt. Implementeringen av digitala tidsbokningar kommer
pabotjas pa enheten f6r ekonomiskt bistand.
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Utveckla 2025-01-01 Paborjad 50%
socialforvaltningens
sociala medier med
mer frekvent
uppdatering och viktig
info gillande
socialférvaltningens
verksamhet som ror
kommunens invanare.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen

IFO har gjort en gemensam plan for verksamhetens instagramkonto dir enheter pa ett
rullande schema ska ligga upp information, bade om respektive verksamhets uppdrag och
arbete samt 6vriga upplysningar om exempelvis pagaende utbildningar, nya insatser och
aktuella hindelser som r6r kommunens invanare. Faltarna har ett eget instagramkonto dar
de uppdaterar om event riktat mot barn och ungdomar, sina arbetstider samt aktuell
information som ir relevant for barn, unga och deras omsorgspersoner.

Aldreomsorgen, HSL och 1.SS
Ingen verksamhet inom vard och omsorg har i dagsliget inte naigon kommunikation till
invanarna via egna sociala medier utan anvinder sig av kommunens gemensamma kanaler.

Utvecklare och 2025-01-01 Paborjad 70%
systemansvarig ser
regelbundet 6ver
hemsidans
information for att
sikerstilla att
information ar korrekt
och aktuell.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Utvecklare och systemansvarig ser regelbundet 6ver hemsidans information for att
siakerstalla att information dr korrekt och aktuell. Information om nya insatser som
exempelvis stéd vid spelberoende utan bistandsbeslut, ny tjanst i form av
dldreombudsman samt dndring av 6ppettider och liknande liggs ut 16pande. I juni har
medicinskt ansvarig sjukskoterska, omradeschef LSS samt arbetsgrupper inom IFO fatt 1
uppdrag 1 att se 6ver sina respektive delar pa hemsidan.

Kommunfullmaktigemal 7

Kommunfullmaktigemal och Styrelse-namndmal

Mal 7 Kommunen bedriver vard och omsorg av hog kvalitet

Alla kommuninvanare ska kinna sig trygga med att fa god vard och omsorg, nir behovet

uppstar. Verka f6r god bemanning med omsorgstagaren i fokus. En trygg vard och omsorg.

Enligt statistik fran Kolada visar det att dldre inom 6ver 65 ar inom hemtjinst upplever
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samre n6jdhet som helhet dn dldre inom Sirskilt boende. 66% har besvarat enkiten sjilva.

Upplevelse av ensamhet, bemétande, hilsotillstind, trygghet, hilsotillstand.

Strategier

e Okat inflytandet éver vardagen for den enskilde omsorgstagaren.

e Da aldre upplever en kinsla av ensamhet sd ska detta motverkas, bade f6r dem som
bor hemma och dem som bor pa kommunens boenden.

e Verka f6r god bemanning med omsorgstagaren i fokus

e Boende inom omsorgen ska ha mojlighet till meningsfulla aktiviteter efter behov.

e Skapa fler méten mellan dldreomsorg och férskola.

e Frimja samarbetet mellan Kommunen, studieférbund och féreningar, for att skapa
meningsfulla aktiviteter.

e Nirstiendes behov ska beaktas och en utveckling av anhorigstod ska ske.

e Utokad fortbildningen for all personal inom dldreomsorgen och satsningar pa
fortbildning f6r chefer och ledare ska hoja kvaliteten den vard och omsorg som ges.

e Alla som arbetar nira brukare ska ha tillrickliga sprakkunskaper. Det ska vara
tydligt nir kommunen anstiller och kommunen ska ge méijligheter f6r befintlig
personal att utveckla sina sprakkunskaper.

[ ]

Utreda behovet av antalet platser i sirskilt boende och dirmed méta framtida
behov

Milet tilldelas: Socialnimnden och Kommunstyrelsen

Agenda 2030

3. God hilsa och valbefinnande

RUS 2030 - Regionala mal

e Vilmiende # 3 Oka Tryggheten
e Vilmiende # 4 Oka tilliten i samhillet
e Vilmiende # 5 Oka andelen barn och vuxna som anger att deras hilsa dr bra eller
mycket bra
Bed6émning
Kommentar:

Socialndimnden arbetar f6r att den vard som bedrivs héller hog kvalitet. Kortsiktigt har ett

arbete med samtliga brukares genomférandeplaner gjorts for att 6ka brukares delaktighet 1

sin vird och/eller omsorg och dirmed dven 6ka brukarnéjdheten. Socialnimnden arbetar

dven aktivt i fragor som r6r dldres ensamhet, bade f6r personer pa sirskilt boende och i
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ordinirt hem genom att erbjuda ett brett utbud av aktiviteter. Aktiviteter sker
aterkommande varje vecka, varje manad samt till hégtider, sisong och 6vriga tillfallen. Alla
tre orter har ett samarbete med férskolan dir barn och dldre méts i olika aktiviteter.
Exempel pa olika aktiviteter som férekommer 4dr gymnastik, bingo, promenader, bakning,
héglisning, fragesport, tipspromenad, fredagsfika, fredagskiosk, femkamp, underhillning,
pubkvillar och pizzakvill. Alla titorter har dven cyklar som dr anpassade till olika
funktionsvariationer. Vi har gjort en batutflykt med Havsornen, anordnat folkdansgille och
bjudit pa julbord.

For att fler personer ska ha mojlighet att bo kvar hemma lingre har arbetssattet Trygg
hemkomst inforts. For att sakerstilla att socialndmnden kan moéta invanarnas behov pa ling
sikt har analyser gjorts gillande framtida behov av boenden och ett arbete for att tillgodose
dessa framtida behov ar paborjat.

Faltverksamheten arbetar med att 6ka samarbetet med foreningar, studieférbund och
foretag genom kartliggning och kontakt. Filtverksamheten har samarbete med faltarbetare
1 kringliggande kommuner och deltar pa nitverksméten. Med ny socialtjanstlag och ett
linspilotprojekt 1 linet riktat mot samverkan gallande barn och unga kommer samverkan
kommuner emellan att utvecklas. Detsamma giller dven samverkan med regionen som
aven de ingar i linspilotprojektet.

Under aret har anhoérigstod inom dldreomsorgen utvecklats och utdkats till en heltidstjinst.
Anhorigkonsulenten har bade gruppverksamhet och enskilda triffar. I sitt uppdrag har hon
aven rollen som aldreombud, vilket innebir att hon ska finnas tillginglig via telefon for
information och radgivning. De ildre kan vinda sig till henne f6r att ge bade synpunkter
och forbattringsforslag.

Under aret har det genomforts en mingd olika utbildningar f6r personalen inom vard och
omsorg. For att nimna nagra sa har alla dokumentationsansvariga gatt en grundutbildning
for att kvalitetssikra dokumentation samt fatt utbildning i IBIC. All personal inom vard
och omsorg har paborjat kommunens egen HLR och brandutbildning som medarbetare
ska genomféra var fjirde ar. Flertalet arbetsgrupper har gatt utbildning i personlig
utveckling och stresshantering genom Falck féretagshilsovard. Tva administrativa
samordnare har fatt gatt en tva dagars utbildning i avgiftshantering och tva andra
samordnare inom hemtjinsten ska fi aka pa utbildningsdagar forsta veckan i maj for att
lira sig anvanda Intraphone pa bista sitt. Andra utbildningar som hela eller delar av
personalen fatt gatt dr féljande: Hantering av digitalt trygghetslarm, SignlT, e-signering,
Lyft och forflyttning, Basala hygienrutiner, HLR/Brand, Brandutbildning i ordinart
boende, Munvirdsutbildning, Inkontinens, Stresshantering, Horselvard, Jobba sikert med
likemedel, Jobba sikert med insulin, BPSD, Timecare, Timecare pool, Avgiftshantering,
Arbetsmiljéutbildning, Adato, Stella, Novi, Opus, dldre och missbruk.

MAS har tagit fram ett spraktest f6r nyanstéllning. Under hosten ska omradescheferna fa ga
utbildning for att vara sprakombud pa sina respektive enheter for att stirka spraket for
personer som redan har anstéllning. Tanken ér da att spriket, dess innehéll och utveckling
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ska vara en naturlig del av arbetsplatstriffarna. Cheferna kan sedan vidareutbilda ombud
som i sin tur kan hjilpa vara spraksvaga medarbetare att utvecklas i saval tal som
dokumentation.

Genomférandeplaner utgar fran brukaren inom omsorgen. Pa LSS-boenden genomférs
veckométen dir man diskuterar veckans matsedel samt aktiviteter. Boenden far fragor om
de vill vara med och laga mat samt duka. Brukarna brukar ga pa bio, simma, cykla,
promenera samt dka till Erikslund och handla. Det anordnas olika aktiviteter varje helg,
sedan brukar en del dka och hilsa pa familjen under helgerna. Personalen trinar och hjalper
barnen med bland annat teckenstod och ritprata, samt andra aktiviteter som barnen gor i
skolan, detta si de arbetar pa samma vis inom bade skola och korttids.

De flesta boende inom omsorgen deltar i daglig verksamhet dér de far sysselsattning samt
aktiviteter som de gillar. En gang i manaden anordnas ett deltagarrad dir de diskuterar
aktiviteter och arbetsmilj6 for deltagarna. Da kan de komma med forslag pa vad de 6nskar
gora. Det finns en chefsbok dar deltagarna kan stilla fragor till chefen. Nar man borjar pa
daglig verksamhet far brukarna maojlighet att beritta vad de tycker om att géra och
personalen anpassar sig efter brukarnas individuella férutsittningar. Daglig verksamhet
arbetar med att skaffa praktikplatser till deltagare som behover fa komma ut pa olika
arbeten, till exempel pa biblioteket, férskolan, mataffir samt tvitt pa Kéllbogarden. Andra
aktiviteter som genomférs dr loppis, bakning till andra verksamheter och arbetsplatstriffar.
Nya aktiviteter som dr inplanerade ar linsdans for funktionshindrade. Lansdans dr vildigt
uppskattat och flera av brukarnas dker tillsammans med personal till andra kommuner och
dansar. I framtiden kommer det dirmed bli danser hir i Surahammar. Inom personlig
assistans forsoker personal se till att brukarna far géra det de tycker om, bade i form av
daglig verksamhet och andra aktiviteter.

Namnd/styrelsemal Bedomning Trend

Socialndimnden ska verka for att minska ofrivillig ensamhet A
tor malgruppen 18-29 ar.

Kommentar:

En kartliggning och framtagande av handlingsplan gillande ensamhet ar pagiende for att
ta reda pa om det finns mojlighet f6r Socialndmnden att verka for att minska ofrivillig
ensamhet f6r malgruppen 18-29 ar.

Socialndimnden ska tillgodose behovet av dndamalsenliga b
bostider till vard och omsorg.

Beskrivning:

Under 2025 ska en tiodrsplan upprittas utifran PWC-analysen dir nimnden faststiller hur
man ska kunna tillgodose behoven. Att vi rationellt utreder och pabérjar
iordningsstillande av demensplatser for att till 2035 kunna méta behovet av 55 platser
med forslag pa hur kostnaden skulle se ut pa en, tva eller tre orter. Socialnimndens
aldreutskott kommer med forslag var, hur och nir det ska byggas.

Kommentar:
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Aldreutskottet har genomfért en utredning gillande framtida behov av boendeplatser som
Socialndmnden ar stillt sig bakom och skickat beslutsunderlag till Kommunstyrelsen for
stallningstagande.

Indikator Arets Férra Forrférra Arets mal Bedémning Trend
utfall arets irets
utfall utfallet

Socialnimnden ska verka for att minska ofrivillig ensamhet f6r malgruppen 18-29
ar.

Genomfora 0.00% 100.00% -
kartligening
inom
forsorjningsstod
och
beroendevirden
och uppritta en
handlingsplan
med
evidensbaserade
metoder fOr att
minska ofrivillig
ensamhet.

Senaste kommentar (2025-08-31):
Kartligening och foérslag pa handlingsplan gillande ensamhet kommer att redovisas f6r
Socialnamnden under hosten.

Socialnimnden ska tillgodose behovet av andamalsenliga bostéder till vard och
omsorg.

Utredning 100.00% -
gillande
indamalsenliga
bostider till
vard och
omsorg ska
fardigstillas
2025.
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Status Fardiggrad

Socialnimnden ska verka for att minska ofrivillig ensamhet f6r malgruppen 18-29
ar.

Kontakta MDU for  [2025-01-01 Klar 100%
att efterfraga att
examensarbete skrivs
gillande ensamhet i
Surahammar.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Socialforvaltningen har under varen 2025 stillt fragan till Milardalens universitet om att
skriva ett examensarbete om ensamhet i Surahammar, frimst om malgruppen 18-29 ar.
Forvaltningen har inte fatt nagon aterkoppling pd om nagon valt att skriva examensarbetet
om amnet an.

Socialnimnden ska tillgodose behovet av iandamalsenliga bostéider till vard och
omsorg.

Ta fram 2025-01-01 Paborjad 80%
servicebostader under
2025.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Tva ligenheter med tilliggande basutrymme for personal och gemensamma aktiviteter
kommer att renoveras under hosten for att bli servicebostidder. Dessa beriknas vara
tardigstillda och inflyttningsbara i slutet av aret.

Kommunfullmaktigemal 8

Kommunfullmaktigemal och Styrelse-namndmal

Mil 8 Kommunen arbetar férebyggande och stédjande f6r att motverka psykisk
ohilsa

Kommunen arbetar férebyggande och stodjande inom respektive verksamhetsomrade for
att minska ohilsa.

Enligt statistik fran Kolada som himtar information fran folkhilsomyndigheten och Liv
och hilsa ung s visar det att kommunmedlemmarna inte upplever att de har ett bra
sjalvskattat halsotillstand. Endast 62 procent uppger att de upplever att de 4r mar bra ar
2022 jamfort med riket som har 73%

82,3 procent ar 2022 av invanarna i dldern 16-84 ar upplever ett med gott psykiskt
vilbefinnande. Surahammars resultat dr bland det ldgre dn riket och Vistmanland i 6vrigt.
Tva olika undersékningar med jaimforbara resultat dr inkluderade i statistiken. Uppsala,
Sérmland, Vistmanland, Virmland och Orebro (den s.k. CDUST-regionen) har Liv &
Hilsa (ILV) som datakilla.
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Strategier

e Dorbittra samverkan mellan Socialtjanst, Férskola, Skola, Elevhilsa, Familjecentral
och Oppna férskolan, med syfte att minska barns och elevers psykiska ohilsa

e Aktivt motverka ensamhet hos dldre, biade fér dem som bor hemma och dem som
bor pa kommunens boenden

e TFamiljecentral med 6ppen forskola. Innehallande férebyggande och stédjande
verksambhet riktad till barn, ungdomar och deras familjer.

e Utreda mojligheten till fler insatser f6r vuxna med beroendeproblematik, for att
minimera behovet av externa vardplatser

e Infora en nollvision for vald i nira relation samt uppritta en kommunévergripande
handlingsplan for att uppna malet.

Milet tilldelas: Kommunstyrelsen, Socialnimnden, Barn och Bildningsnimnden,
Surahammarshus férvaltning AB

Agenda 2030
e 3. God hilsa och vialbefinnande
¢ 4. God utbildning f6r alla
e 5. Jimstilldhet
e 16. Fredliga och inkluderande samhillen

RUS 2030 - Regionala mal

Vilmaende # 5 Oka andelen barn och vuxna som anger att deras hilsa dr bra eller mycket

bra

Bed6mning

Kommentar:

For att arbeta forebyggande mot psykisk ohilsa gor Socialforvaltningen satsningar for bade
unga och gamla invanare. Detta gérs genom att stotta personer med beroendeproblematik
och/eller social problematik for att de ska komma ut i sysselsittning i hogre grad samt
verka fOr att fler personer blir sjalvtérsorjande. Personer med beroende- eller
spelproblematik har méjlighet att fa upp till jugo samtal utan bistindsbeslut. Detta for att
fler personer med behov av stéd ska soka hjilp i ett tidigare skede. Familjecentrum och
faltverksamheten har utékat det férebyggande arbetet, bland annat i form av férelasningar,
tidiga kontakter med ungdomar och deras omsorgspersoner och 6ppna
toraldrautbildningar. Familjecentrum har utokat samverkan med barnhilsovarden och
ungdomsmottagningen, bland annat kommer familjevigledare delta pa BVC:s
attamanadersbesok for att tidigt initiera kontakt mellan foérdldrar och familjecentrum.
Familjecentrum samverkar med skola i form av ESTER, evidensbaserad strukturerad
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bedémning av risk och skyddsfaktorer samt skolsociala team och kommer delta i
forskolans barnhilsoteam vid behov av stod i tidigt skede. Aldreomsorgen genomfér
uppsokande hilsosamtal f6r malgruppen 75 ar och aldre samt regelbunden uppféljning av
hilsosamtal. Detta for att komma i kontakt med de som inte har nagra insatser fran
kommunen. Det anordnas dagliga, veckovisa och manadsvisa olika former av aktiviteter for
dldre men ocksa storre gemensamma arrangemang. Olika aktiviteter riktar sig till personer i
sirskilt boende och 1 ordindrt boende. Samordnare mot vald i nira relation har tagit fram
en nollvision och handlingsplan mot vald i nira relation 1 Socialnimnden som kommer att
presenteras for nimnden under éret.

Namnd/styrelsemal Bedomning Trend
Fortsitta utveckla familjecentrum. Psykisk ohilsa hos unga 2

ska arbetas aktivt med. Familjecentrum ar samordnare for

arbetet.

Kommentar:

Ett arbete med TISK, Trygg i Surahammar, utifran psykisk ohilsa hos barn och ungdomar
ar paborjat. Filtarna triffar regelbundet barn och ungdomar pa deras arenor, bade fysiskt
och digitalt. De har regelbunden kontakt med vardnadshavare for att f6rebygga ohilsa
och destruktivt beteende hos ungdomarna. Filtarna har uppsékande verksamhet i samtliga
kommunens skolor och dr med pa stora evenemang i Surahammars kommun och
nirliggande kommuner. Utokat samarbete med vardcentralen och BVC har pabérjats for
att sikerstalla tidigt stod.

Familjecentrum upprittar kontakt med féreningar och A
civilsamhalle.

Kommentar:

I faltarnas uppdrag ingar att uppritta kontakt med féreningar och civilsamhaille och har
den forsta halvan av aret kontaktat nastan 70 % av de foreningar som bedomdes relevanta
for socialforvaltningens verksamhet.

Indikator Arets Forra Forrforra  Arets Bedémning Trend
utfall arets arets mal
utfall  utfallet

Fortsitta utveckla familjecentrum. Psykisk ohilsa hos unga ska arbetas aktivt
med. Familjecentrum ar samordnare for arbetet.

Psykisk ohilsa bland barn och 40.00% | - -
unga (0-19 ir) i kommunen
ska minska.

Senaste kommentar (2025-08-31):
Nista rapport fran Liv hilsa ung publiceras 2026 varfor inget resultat kan redovisas for
2025.
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Familjecentrum upprittar kontakt med féreningar och civilsambhille.

Familjecentrum/filtassistenter | 68.75% -
ska kontakta samtliga
téreningar 1 kommunen for
ett framtida samarbete.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Faltarna har kontaktat 12 féreningar. Enligt uppgift frin kommunens hemsida finns det
53 foéreningar i kommunen men vissa av dessa féreningar bedoms inte vara relevanta f6r
socialférvaltningens verksamhet. De féreningar som bedéms vara mest relevanta f6r
malgruppen dr idrott- och kulturféreningar och det finns 32 féreningar inom dessa
kategorier. Utifran detta berdknas resultatet pa de féreningar som bedoéms vara relevanta.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Status Fardiggrad

Fortsitta utveckla familjecentrum. Psykisk ohilsa hos unga ska arbetas aktivt
med. Familjecentrum 4r samordnare for arbetet.

Starta upp 2025-01-01 Paborjad 30%
gruppverksamhet f6r
ungdomar.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen

En inventering av behov av gruppverksamhet genomfors av behandlare och
faltverksamhet. En i personalen dr utbildad tjejgruppsledare och kontakt med skolan har
tagits fOr att se 6ver mojligheter till samverkan angaende gruppverksamhet.

Fortsitta utveckla 2025-01-01 Paborjad 50%
arbetet med
skolsociala team.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen

Arbetet med skolsociala team har inte varit aktivt frain familjecentrums hall pa grund av
resursbrist. Fran och med maj har en personal inom 6ppenvirden arbetsuppgiften
skolsociala team inkluderat i sin tjanst tillsammans med en personal fran barn och
bildning.

Kartligga behov av ~ [2025-01-01 Paborjad 80%
forskolsociala team.

Senaste kommentar (2025-08-31):
Individ- och familjeomsorgen

DELARSRAPPORT VP 2025



-

SURAHAMMARS
KOMMUN

Skolan har paborjat en inventering av behov av en form av forskolesociala team och
enhetschef har deltagit pa ett av skolans barnhilsoteam (BHT). Bedomningen ar att behov
av sadan samverkan beh&vs och det kommer startas upp i hela kommunen efter
sommaren. Till hosten kommer arbetet att intensifieras nir 6ppenvarden har mojlighet att
erbjuda icke bistindsbeprévade insatser 1 storre utstrickning. Planen ar att 6ppenvirden
bjuds in kontinuerligt till BHT f6r samverkan och méjlighet att erbjuda familjer stod 1
tidigt skede.

Familjecentrum upprittar kontakt med foreningar och civilsamhille.

Familjecentrum ska  [2025-01-01 Paborjad 80%
utOka samarbetet med
ideella organisationer
och foreningar. Lyfta
friga om att flytta ut
utrustning fran
fritidsbanken till olika
sporthallar/foreningar
for att sporter ska bli
mer littillgdngliga.

Senaste kommentar (2025-08-31):

Individ- och familjeomsorgen Filtverksamhet har fatt detta i ansvar och har paborjat
samverkan med féreningar i kommunen. Hittills har filtarna kontaktat tolv féreningar f6r
att starta upp samverkan. Fritidsbanken har kort ut utrustning till olika aktiviteter under
aret.

Forvantad utveckling

Individ- och familjeomsorgen

Omstillningen infér den nya socialtjdnstlagen kommer fortsatt vara i fokus gillande
individ- och familjeomsorgens arbete, bland annat genom att undersoka vilka fler insatser
som kan ges utan bistandsbeslut samt hur verksamheten kan férindra arbetstider for att
vara mer littillgingliga for kommunens invinare. Oppenvarden kommer att fortsitta
implementeringen av FFT, funktionell familjeterapi for att stodja unga och deras familjer
pa hemmaplan och undvika lingvariga placeringar. Vuxenheten kommer fortsitta att
erbjuda god vard pa hemmaplan. Sysselsattningsverksamhet for vuxna med arbetshinder
behover paborjas 1 limplig lokal och ta in fler personer i behov av stéd. Pa bistindsenheten
och socialpsykiatrin kommer arbetssattet IBIC implementeras. Implementeringen sker
parallellt med att dven verkstillighet inf6r IBIC. IFO kommer framéver utvirdera hur bade
digitalisering och den nya socialtjanstlagen paverkar verksamheterna och se 6ver om och
hut resurser kan omfordelas.
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Aldreomsorgen

Under aret fortsitter arbetet med omstallningen till den nya Socialtjanstlagen. Samverkan
med Narvirdsteamet gillande Trygg hemkomst kommer fordjupas. Verksamheten kommer
ha ett fortsatt samarbete med IFO och Arbetscenter gillande vaktmastartjanster och ta
emot praktikanter for att ge fler personer mojlighet att komma ut i arbetslivet samtidigt
som verksamheten far tjanster utférda. Fortsatt utveckling av anhorigverksamheten
kommer att ske, bland annat genom att utveckla malgruppen till anhériga inom LSS.
Aldreombudsmannens arbete kommer att utvirderas for att sikerstilla att stodet fungerar
som avsett. Arbetet med heltid som norm, hallbara scheman och bemanningsakademin
fortgar under ledning av HR kontoret, vilket paverkar bade personal och budget.

HSL och LSS

Genom omstillningen till Ndra Vard sa kommer det att stillas hogre krav pa halso- och
sjukvarden inom kommunen. Patienterna som skrivs ut fran regionen har ett storre
vardbehov vilket lett till att antalet specialistuppdrag 6kat under det senaste aret. Detta
medfor att den legitimerade personalen behdver utékad kompetensutveckling f6r att moéta
kommande behov. LSS daglig verksamhet kommer att jobba aktivt med
samhillsintegrering for att fa ut flera deltagare till praktik. Det finns ett férslag om att
Forsikringskassan ska ta Over personlig assistans men inget formellt beslut har dnnu fattats.

Kvalitetsarbete i verksamheten

Individ- och familjeomsorgen

Individ och familjeomsorgen sammanstaller ett kvalitetsbokslut varje ar dir det I6pande
kvalitetsarbetet redovisas ingaende. Till kvalitetsbokslutet 2024 har en handlingsplan
upprittats dar det tydligt framkommer vilka omraden som ska f6ljas upp, hur det ska ske
samt vem som dr ansvarig. Uppfoljning pa kvalitetsbokslutet kommer redovisas f6r
nimnden separat. Verksamheten fortsitter dven att arbeta med Socialndmndens mal
enhetsvis under dret.

Aldreomsorgen

For att 6ka kvaliteten i arbetet har samtliga rutiner reviderats och sammanstillts till ett
gemensamt dokument f6r samtliga anstillda inom dldreomsorgen. Ansvariga chefer
kontrollerar regelbundet genomférandeplaner och social dokumentation, foljer upp och
atgirdar alla avvikelser.

HSL och LSS

Inom HSL pagir ett kvalitetsarbete med att uppdatera alla riktlinjer och rutiner. Ett nira
samarbete med vardcentralen pagar dar verksamhetschef fran vardcentral och kommun
samt MAS triffas kontinuerligt och stimmer av hur samverkan fungerar.
Kompetensutveckling inom verksamheten dr pagaende fOr att stirka medarbetarna. Extern
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handledning har skett regelbundet med sjukskoterskorna for att stirka samarbetet inom
gruppen. Detta har avslutats med gott resultatet. Inom LSS pagir ett arbete med att
utveckla bildstodsanvindning pa gruppboenden samt att sikerstilla att alla brukare har
aktuella genomforandeplaner.

Ekonomisk uppfoljning

Kommentarer ekonomiskt utfall

Utfallet for delaret visar pa ett underskott med 900 tkr. Budgeten for Trehjartan 4,7 Mkr
och oforutsedda medel 1,8 Mkr ir inte medriknat.

Vird och omsorg har vid delaret ett underskott pa 3,1 Mkr om man inte riknar med Tre
Hjirtan och oférutsett. Underskottet beror pa insittning av vikarier nattetid,
dubbelbemanning, sjukfranvaro, vak, punktmarkering, semestrar samt icke budgeterade
kostnader f6r nya brukare inom personlig assistans. I och med att taxor f6r mat och hyra
héjs blir utrymmet f6r omvardnadsavgiften mindre vilket leder till minskade intdkter till
Socialférvaltningen. Helarsprognosen visar pa ett budgetunderskott med 5,9 Mkr.

Individ- och familjeomsorgen har vid delaret ett 6verskott pa 2,2 Mkr. Barn-och
ungdomsenheten har ett 6verskott pa 1,7 Mkr som beror pa konvertering av
konsulentstodda familjehem som nu drivs i egen regi. Fler placerade barn kan arbetas hem
snabbare di kommunen erbjuder omfattande st6d pa hemmaplan. I och med en utvecklad
Oppenvird férhindras placeringar i storre utstrackning.

Forsorjningsstod ger ett negativt utslag pa 0,5 Mkr, utifran att riksnormen hdjdes mer dn
vad som var budgeterat. Aven vuxenplaceringar ger ett negativt utslag pa 0,5 Mkr.
Underskottet forvintas 6ka under sista delen av 2025 da placering jml LVM samt flertalet
externa SoL placeringar belastar verksamheten.

Totalt f6r Socialndmnden inklusive oférutsett, Tre Hjirtan och Global idr drsprognosen -0,1
Mkr.
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Atgirdsplan
IFO
Forsorjningsstod

e En kartliggning har genomforts under varen 2025 som pavisar att ett 20-tal
arbetslosa klienter bor kunna sta till arbetsmarknadens férfogande om det erbjuds
ytterligare stod fran enheten. Under hosten kommer handliggare att koncentrera
sig pa den malgruppen for at fa ut dem pa arbetsmarknaden. Detta genomfors i
form av skattning, tita uppfoljningar, samverkansmoten med andra aktorer samt
tydliga mal for att na egen f6rsorjning.

e Samverkan med Arbetscenter fortskrider. En arbetsgrupp med deltagare fran
torsorjningsstod och Arbetscenter utreder mojligheten att starta en
sysselsattningsenhet.

e En kartliggning kommer att genomféras utifran kompetens och intresse hos de
enskilda forsorjningsstédstagarna.

Bistindsenheten

e Pi grund av sjukskrivningar har enheten tagit in vikarie, vikariatet avlutades i maj
vilket medfér att underskottet bromsas upp.

Vuxenheten

e En tjinst pa vuxenenheten édr vakant i avvaktan pa att organisationen ser 6ver hur
resurserna bist anvands.

e Tortsitta att arbeta med att fa klienter fran Stodboendet till eget boende

e Tirenden dir LVM férekommer Gvervigs alltid frivilliga insatser fOr att kunna
tillgodose den enskildes behov pa ett mer kostnadseffektivt sitt.

e Chefer inom socialférvaltningen kommer att ha méte med extern aktor for att
torhindra ”social dumpning”. Detta da ett flertal drenden blivit aktuella hos
socialtjansten som annu inte blivit firdighehandlade hos hemkommunen vilket
foranlett 6kade kostnader i form av institutionsvard.

Vird och omsorg

e ] och med att HR tagit fram nya riktlinjer gillande korttidsfranvaro kommer
verksamheten arbeta mer aktivt for att forhindra korttidsfrinvaro samt utreda
orsaker till frinvaron.

e Brukarunderlaget pa Stidet har minskat fran 35 till 16 uthyrda ligenheter och
hemtjidnsten har ett fatal brukare i ordinart boende. Personalen kommer att
omorganiseras fran 12 till 10 personal som bland annat kommer att samarbeta med
hemtjansten 1 Surahammar, fOr att pa sa sitt skapa extra resurspass och slippa anlita
vikariet.
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I och med 6vertaligheten pa Stidet kommer resurser att omfordelas till vardboende
i Virsbo och Osteringens servicehus med var sin tjinst. Nattpatrullen kommer att
omorganiseras fran 13 till 9 personal, vilka kommer bli erbjudna vakanta tjinster.
Under hésten kommer nattkameror att installeras vilket kommer ersitta 6
tillsynsbesok per natt.

Inget varsel kommer att behévas utan personalen far erbjudande om annat
arbetsstalle.

Nattpersonalen kommer frin och med oktober att arbeta 9-timmars natt 1 stallet for
10 for att frigora ett arbetspass till under schemaperioden for att undvika att ta in
vikarier. Detta innebir att Killbo frigér 14 poolpass per 4-veckorsperiod.
Hemtjansten Sura har ’nollat” ca 112 pass under juni, juli och augusti. Det innebar
att man inte ersitter nagon vid sjukdom eller vird av barn. Killbogarden ”nollat”
ungefir 150 pass samma period. Stidet har 78 pass, Virsbo hemtjinst 35 pass,
Blomsteriangen 10 pass, LSS 80 pass och vardboendet 9 pass. Sjukskéterskorna har
nollat ca 200 pass under sommaren.

De som 6nskat ga upp till heltid har fatt géra det frain och med 250901.
Nyanstillningar erbjuds alltid som heltidstjanster sedan arsskiftet, vilket Gkar
kostnaden.

Riktlinjen for ledsagning har reviderats for att tydliggora Regionens ansvar for
ledsagning till Regionens vardinrattningar vilket leder till kostnadsbesparingar.

LSS verksamheterna har minskat ner med 2,5 tjanster och pausat 2 tjanster.

Forvantad helarsprognos

Den totala forvintade arsprognosen visar pa ett underskott pa 100 tkr inklusive Tre
Hjirtan och of6érutsedda medel.
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Rakenskaper i tabellform

Driftredovisning

SOCIALNAMNDEN
Ansvarsomride Utfall Utfall |Budget2025| Budget Arsprognos Avvikelse
2024 | 2025ack | ackaug 2025 Budget -
aug Arsprognos
Individ och familjeomsorgen 512 35,0 36,4 54.6 55,7 -1.1
Aldre och funktionshindrade exkl. Tre Hjirtan 1758 1199 116,85 1741 179.,9 -5,9
Global -1.3 -0,8 0,0 0,0 -0,3 0,3
‘Totalt Socialnimnden exkl. oférutsedda och Tre Hjirtan 225.7 154.1] 1532 228.6 235.3 -6,7
Oforutsedda namnden 0,0 0,0 12 1,8 0,0 15|
Tre Hjdrtan, sidrskilt boende 0,0 0,0 3,2 4.7 0,0 4.7
Totalt Socialnimnden inkl. oférutsedda och Tre Hjiirtan 2257 1541 157,5 2352 2353 -0,1]
IFO
Ansvarsomrade Utfall Utfall |Budget2025| Budget Arspmgnos Avvikelse
2024 2025 ack ack aug 2025 Budget -
aug Arsprognos
Individ- och familjeomsorgen gemensamt samt ledning
och alkoholhandliggning 54 4,1 4,1 6,2 6,2 0,0
Stédboendet, egen regi 4,8 3,6 3,6 53 5,3 0,0
Myndighet vuxen summa 19,0 14,3 14,0 21,0 221 =11
Bistdnd 7.9 1.7 1.6 24 24 -0.7
L5 2.3 7.6 1.7 2.6 2.6 0.0
Fairsarningsstod 9.7 6.5 6.0 9.0 9.7 -0.7
Arbetrmarknadsdtsirder 0.3 0.2 0.2 0.4 0.4 0.0
Socialpsyciafri 7.2 0.8 0.8 7.2 1.2 0.0
laceringar (SoL familebem, SoL ViR, LT°M 1.4 1.7 7.2 1.8 2.7 -0.9
Ovrigt viexen 2.8 1.8 24 3.6 ER 0.5
Myndighet barn och unga summa 22,0 13,1 14,7 22,1 22,1 0,0
laceringar (Familjeben, LVU. SoL. barn o unga 73.7 6.5 8.0 72.0 71.4 0,6
Oppen insats ach Gbpen vird 0.7 0.5 0.5 0.7 0.7 0,0
Faltarsistenter 0.5 0.8 0.9 7.3 1.3 0,0
Fanziljecentrum 7.8 7.2 1.4 27 2,7 0,0
Familjeritt 0.7 0.4 0.4 0.6 0.6 0,0
Ungdomsmiofiagning 0.3 0.2 0.2 0.3 0.3 0,0
Ourigt barn ach nnga 3.0 3.5 J4 3.0 j.0 -0.6
Totalt IFO 51,2 35,0 36,4 54,6 55,7 -1,1
Global [ 13 0,8 0,0 0,0 -0,3 0,3
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SURAHAMMARS
KOMMUN

Aldre och funktionshindrade

Ansvarsomride Utfall Utifall |Budget2025| Budget Arspmgnos Avvikelse
2024 2025 ack ack aug 2025 Budget -
aug Arsprognos

Hemtjiinst, varav 45,7 30,7 30,6 45,6 46,1 -0,4
Surahammar 143 9.8 9.4 14,1 14,4 -0,3
Nattpatrullen Surahammar 3.2 272 20 3,0 3,2 -0.1
WVirsbo inkl. Dynabacken serviceboende 72 4.7 4.8 7.1 7,1 0,0
Ramnis inkl. Stidet 7.1 4,5 4.8 7,2 7,1 0,1
Nattpatrullen Ranmnds/ Virsho 4,5 3,0 28 4.2 4.3 -0.1
Gemensamt & tvatt 3,8 28 28 4.2 4.2 0,0
Osterdngen dag 3,9 28 28 4.2 4.2 0,0
Osterdngen natt 1.6 1.0 1.1 1.7 1,7 0,0
Larm 1.0 0,6 0.7 1.1 1.1 0.0
Rehabteamet 4.8 3,5 3,5 3.3 3,3 0,0
Kommunsjukskéterskor/Hemsjukvard 130 8,5 3 139 138 0,1
Siirskilda boenden, varav 70,3 48,8 46,5 69.4 72,5 -3,1
Gemensamt 4,0 28 2,8 4.2 4.2 0,0
Knuten 0,9 0.7 0,7 1,0 1,0 0,0
Bjorkbacken 3.9 3.0 2,7 4.0 4.2 -0,2
Blomsteringen Demens dag 7,6 54 3.3 7.9 7.9 0.0
Blomsteringen Demens natt 18 1.1 1,1 1.6 1.6 0.0
Dynabacken, Vardboende 5.6 4.1 3.7 5.5 58 -0.3
Kiillbogarden 46,4 31,8 30,3 45,1 47,7 -2,6
Kiillbo natt 71.7 7.7 7.1 10,6 11.6 -1.0
Solbacken, Kiillbagirden 5,7 4.0 3.8 S ol -0.4
Rubinen, Kalibagdrden 4.8 3.2 3.3 4.9 4.9 0.0
Smaragden. Kalibagdrden 4.3 iz J.i 4.6 4.9 -0.3
Kiillbo korttids 4.2 2.8 2,9 4.3 4.3 0.0
Opalen. Killbggarden 4.6 3.2 3.1 4.6 4.8 0.2
Safiren, Kalibogarden 4.8 Jg 3.7 4.6 4.8 -0.2
Tre Hjdrtan, Killbogarden dag + natt redovisas separar lingre wpp

Stora Killbo, Killbagdrden 3.9 4.3 4.0 5.9 6.4 -0.5
Medicinskt fardighehandlade 0,0 0,0 0.0 0,1 0,1 0.0
Ledsagare, kontakt,stod via LSS 0,5 0,5 0,3 0,4 0.8 -0.4
LSS- personlig assistans 7.6 6,0 5.3 7.8 8,7 -0.9
LSS-verksamhet exkl. personlig assistans 233 147 147 219 21,9 0.0
Fardtjanst 22 12 0.8 1,2 22 -1,0
Overpripande gemensamt 7,3 54 4.9 7.4 7.5 -0.1
Totalt Aldre och funktionshindrade 175,8 119,9 116,8 174,1 179,9 =5,9
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SURAHAMMARS
KOMMUN

Investeringsredovisning

Investeringsredovisning, VoF (tkr) Utgifter sedan projektens start Varav: arets investeringar
Budget Utfall Avvikelse Budget Utfall Avvikelse
Beslutad Aclumulerat Avvikelse totalt| Arets budget Arets Arets
totalavgift utfall utfall avvikelse
Fiirdigstillda projekt 0,0| 0,0| 0,0 0,0| 0,0| 0,0
Pigiaende projekt 1 700,0| 169,o| 1531,0 1 633,1| 102,1| 1531,0
Tidigare ars kvaravarande investeringsbudget
97201 Stadet, tak och parkerng 350,0 66,9 2831 2831 0,0 2831
Budget 2025
97500 Motorvirmaruttag 40,0 00 40,0 40,0 00 40,0
97301 Utemabler Stadets brukare 300 0,0 30,0 300 0,0 30,0
97302 Tak uteplats Osterangen 4500 00 4500 4500 00 4500
97303 80 medicinskip pi Killbogarden 2400 0,0 240,0 2400 0,0 240,0
97504 Hyalpmedel Rehab 4073 0,0 407.8 4073 0,0 407.8
97303 Tre ackvekip pa IFO 60,0 0,0 60,0 60,0 0,0 60,0
973506 Mabler till Sjukskéterskor 1000 1021 21 1000 1021 21
Ej férdelad budget 2023 222 0.0 222 222 0.0 222
Totalt 1700,0 169,0 1531,0 1633, 1021 1531,0

Investeringsredovisning
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