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1 Slogan, Vision och Vardegrund

Slogan

Surahammars Kommun - Hjirtat av Vistmanland

Hir har vi det bista av tva virldar- Nirheten till bade storstad och landsbygd
Vision

Ar 2030 ir Surahammars kommun en mer tillginglig, vilméaende, tillvixtdriven och utvecklande

kommun dir kommuninvanarna kinner mer stolthet, gemenskap och trygghet.
Vardegrund

En ny virdegrund ir framtagen och giller fran 1 januari 2020, se strategisk och ekonomisk plan
2026. For 2025 och delaret galler att i var kommun:

e Arvialla delaktiga i att bygga ett bittre samhalle.
e Ar det attraktivt att bo, leva och verka i hela kommunen.
e Tiralla en god start i det livslanga lirandet.

e Har vi ett levande kulturliv, rika mojligheter till fritidsaktiviteter och nira till naturen och
stillheten.

2 Forvaltningsberattelse

2.1 Organisationsskiss

Bygg- och miljonimndens organisationsskiss kan ses i figur 1 nedan.

Bygg- och
miljonamnd

Bygg- och
miljoforvaltning

Figur 1 Bygg- och miljonimndens organisationsskiss
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Fran och med den 1 september 2025 tillkommer omridet alkohol/tobak/likemedel till Bygg- och
miljonimnden frin Socialnimnden. Omradet alkohol/tobak/likemedel ingir inte i

delarsrapporten for 2025. Den aktuella organisationsskissen for delaret framgar av figur 2.

2.2 Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Bygg- och miljonimndens verksamhet har under dret fortsatt i positiv riktning med att befasta
arbetet hos de medarbetare som bérjat hos oss de senaste aren. Forvaltningen har anstillt
ytterligare en miljoinspektor, som dven kommer att arbeta som alkoholhandliggare efter att den
handldggningen flyttats fran Socialnimnden till Bygg- och miljonimnden den 1 september 2025.
Detta paverkar fortsatt verksamhetens utveckling positivt eftersom det 6kar antalet tillgangliga

timmar f6r handliggning, tillsyn och verksamhetsutveckling.
Administration/namnd

Mycket arbete liggs i olika samverkansgrupper inom kommunen, men dven externt for att utveckla
kommunens drendehanteringssystem och arkiv. Under delaret har arbete med styrande dokument
skett. Den digitala processen gar stegvis framat. I februari beslutades arkivbeskrivning och
informationshanteringsplan som ir riktlinjer for var dokumenthantering. Férvaltningen ar

sekreterare 1 Kolbicksans vattenférbund vilket ligger under administration.

Miljo

Miljokontoret har under delaret haft 1 tjanst vakant, men rekrytering med tilltride under augusti
har skett. Inkomna anmailningar och ansokningar hanteras inom alla omraden. Tillsyn inom

miljoskydd och badvatten har skett, tillsyn inom livsmedel pagar och har efter sommaren

prioriterats upp. Inventering av enskilda avlopp har pagatt under hela aret och vi ser bra framfart.

Bygg

Byggkontoret har fortsatt bra bemanning med tre byggnadsinspektorer pa plats, varav den senaste
anstillningen dr tinkt att 6ka pa andelen tillsynsirenden. Inkommande drenden har hanterats, och

tidsfrister halls. Arbete med tillsynsirenden och dldre drenden har fortsatt.
Kart/GIS/Plan

Planuppdrag hanteras fortsatt till stor del av plankonsult. Samordning, administration, upprittande
av 3D-vyer och digitalisering (nationella geodataplattformen) sker inom forvaltningen. Arbetet
med migration av GIS-system har fortsatt.

Under delaret har detaljplan f6r Nytorp hanterats frin granskning till antagande och detsamma
giller Odonvigen. Detaljplanen f6r Enbirsvigen har hanterats genom samrad och granskning,
Dessutom har nimnden tagit sig an planuppdraget f6r Dalkarlsomradet och pabdérjat processen

infor samrad.
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Naturvard

Naturvardsarbetet har under delaret fortsatt hanterats av timanstilld naturvardshandliggare. Visst
arbete har utforts av Bygg- och miljochef samt av nimndsekreterare. Fokus ligger fortsatt bland
annat pa Kohagen, Stavtorpsingen, Lonaprojekt, Naturviardsfonden samt remissinstans i drenden

rorande strandskydd och detaljplaner.
Bostadsanpassning/Parkeringstillstand/Trafik

Bostadsanpassning hanteras av Vistra Milardalens kommunalférbund. Under delaret har det sett
bra ut kopplat till budget, men nu handliggs ett par storre drenden som kan paverka aret.

Bostadsanpassningen ar svar att prognostisera och den antas 6ka framéver.

Parkeringstillstaind och myndighetsarbete inom trafik hanteras av nimnden. Omradena har inte

varit sarskilt tidskravande under aret.

2.3 Handelser av vasentlig betydelse for kommunen

Inga hindelser av visentlig betydelse f6r kommunen har skett inom Bygg- och miljonimndens

omride.

2.4 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning

Begreppet god ekonomisk hushéllning innebar att kommunen ska vara bade ekonomiskt och
verksamhetsmassigt effektiv. Kommunens verksamhet ska vara dndamalsenlig och halla hog
kvalitet 1 férhallande till de resurser som anvinds. Det ska finnas ett tydligt samband mellan

resursitgang, prestationer, resultat och effekter.

Hallbar utveckling ar viktigt f6r Surahammars kommuns lingsiktiga planering. God ekonomisk
hushallning handlar om att styra ekonomin bade pa kort och lang sikt. For att sikerstilla
langsiktigt tinkande maste varje generation sta for de kostnader de orsakar. Surahammars
kommun, som ansvarar for att férvalta medborgarnas skattepengar, ska striva efter att anvinda
medlen kostnadseffektivt och dndamalsenligt. De ekonomiska medlen begrinsar verksamhetens

omfattning.

Enligt kommunallagen ska kommuner ha god ekonomisk hushallning i sin verksamhet. Varje ar
faststiller kommunfullmiktige i Surahammar de finansiella och verksamhetsmissiga malen i
samband med budgeten. Kommunens delarsredovisning innehaller en bedémning om malen for

god ekonomisk hushallning, som angetts i budgeten for aret, dr uppfyllda eller inte.

Bygg och Miljonamnden har under deldret haft kontroll pa de tilldelade resurserna och hallit sig
inom de ekonomiska budgetramarna. Vid varje nimndsammantride har uppféljning och prognos

limnats i ekonomiska rapporter for att nimnden ska ha inblick och kontroll i verksamheten.
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3 Delarsuppfoljning av mal, uppdrag och indikatorer

3.1 Lasinstruktion mal, indikatorer och aktiviteter

Kommunfullméktigemalen (KF mal) 4r himtade frin den overgripande strategiska och
ekonomiska planen f6r mandatperioden och beskriver i stort VAD som ska uppnas. Har finns
information om olika strategier som majoriteten foreslagit for att na KIF mal och vilka styrelser och

nimnder som tilldelats uppdraget att arbeta med KF mal.
Overgripande indikatorer ir nyckeltal fér att mita maluppfyllnad av KF mal.

Agenda 2030 och RUS 2030 ger information om hur KF resultatmal knyter an till den regionala
utvecklingsstrategin och Agenda 2030 mal.

Nimnd mal, beslutas av varje nimnd och beskriver mer specifikt VAD styrelse och nimnd vill att

forvaltningarna ska arbeta med gillande KF mal.
Indikatorer anvinds for att mata maluppfyllnad.

Aktiviteter planeras och faststalls av tjanstepersoner och beskriver HUR forvaltningen planerar att
arbeta for att na maluppfyllelse av nimndens beslutade mal. Dessa aktiviteter kan komma att

justeras och kompletteras.
De olika fairgmarkeringarna i mélbeskrivningarna pa nastkommande sidor har f6ljande betydelser:
Helt uppiyllt
W I hog grad uppfyllt
Delvis uppfyllt
w Fj uppfyllt

Ej utvirderad
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3.2 Kommunfullmaktigemal 1

Kommunen har en god ekonomisk hushillning

God ekonomisk hushallning ar grundliggande for att kunna fora kommunen framat. Tuffa
ekonomiska tider vintar de kommande dren. Ett gemensamt ansvar kommer tas fOr att

Surahammars kommuns ekonomi ska skotas pa ett langsiktigt, hallbart och ansvarsfullt satt.
Vi ska uppna balans i ekonomin och uppfylla minst 2% 1 Gverskott varje ar.
Overskottet bor inte overstiga 2,75%.

Strategier

e Den ckonomiska styrmodellen ska f6ljas och om att limna en gemensam budget varje ar

under mandatperioden
e Ingen hojd skatt
Milet tilldelas: Styrelser och Niamnder

Agenda 2030

e 1. Ingen fattigdom

e 11. Hallbara stider och samhillen

RUS 2030 - Regionala mal
e Tillvaxt # 20 God ekonomisk utveckling

Bedoémning

B
.

Kommentar:

Bygg- och miljonamnden bidrar till kommunens 2% mal eftersom nimndens budget har en positiv
prognos. Namnden har en god ekonomisk hushallning och tar ett ansvar for att Surahammars
kommuns ekonomi skots pa ett langsiktigt, hallbart och ansvarsfullt sitt, bland annat genom

uppsatta mal och aktiviteter for verksamheten.
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Nimndmal Bedomning  Trend
Nimndmal 1 Bygg- och miljonimnden har en god @ 3

ekonomisk hushéllning
Beskrivning:

Bygg- och miljonimnden har en god ekonomisk hushallning vilket innebir att nimnden foljer
sin budget och bidrar till kommunens 2% mal. Ndamndens framtida budgetar utgar frin

torvaltningens behovsanalys vilka framgar av nimndens dskanden.
Kommentar:

Prognosen for dret for Bygg- och miljonimnden ser god ut. Eftersom prognoserna under 2025
inte visat ett negativt resultat har inte nagra atgirdsplaner upprittats. Nimndmal 1 gillande att
Bygg- och miljonamnden har en god ekonomisk hushallning bedoms f6ljas da nimnden har en
god ekonomisk hushallning. Skriftliga prognoser upprittas infér varje sammantride,
forvaltningschef och ekonom gar igenom budget, efterlevnad och prognos infor dessa skriftliga

prognoser. De aktiviteter som ska vara paborjade dr det.

Indikator Arets Forra Forrforra  Arets Bedomning  Trend
utfall arets arets mal
utfall utfallet

Nimndmal 1 Bygg- och miljonimnden har en god ekonomisk hushallning

Antal 4 9 9 8 ] 3

ekonomiska

rapporter
Kommentat:

Ekonomiska rapporter har rapporterats pa arets 4 nimndsammantriden. Foér delar dr malvirde

uppnitt.
Indexjustering 0 3 0 3
Kommentat:

Forvaltningen férbereder sa att Bygg- och miljonamnden till hosten kan besluta att héja
avgiftsbeloppen (fasta avgifter och timtaxa) for de taxor som inte revideras pa annat sitt,
exempelvis livsmedelstaxan. Justeringen sker utifran den procentsats f6r PKV som publiceras

pé Sveriges Kommuner och Regioners webbplats f6r oktober manad aret fore avgiftsaret.
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Gillande de taxor som revideras i sin helhet tas beslut om timavgift i dessa drenden vilket

innebir att dven dessa taxor ska ses som indexjusterade.

Kvartalsrapport 2 4 4 ® 3
Byggkontoret

Kommentar:

Under aret har tva kvartalsrapporter har redovisats nimnden. For delar ar malvirde uppnatt.

Aktivitet Startdatum Slutdatum  Status Firdiggrad

Nimndmal 1 Bygg- och miljénimnden har en god ekonomisk hushallning

Aktivitet 1 Ekonomisk 2025-01-01 2025-12-31  Paborjad 50%

pngﬂO S
Kommentar:

Vid érets fyra nimndsammantriden har forvaltningschefen presenterat ekonomiska prognoser,
framtagna i samverkan mellan férvaltningschef och ekonom. Négra ekonomiska avvikelser har
inte identifierats, varfor nagon atgiardsplan inte har beh6vt rapporteras. Prognoserna redovisas
béde skriftligt och muntligt f6r nimnden, och en sammanfattning inkluderas 1

motesprotokollet.
Aktivitet 2 Taxearbete 2025-01-01 2025-12-31 Paborjad 20%
Kommentat:

Taxeatbete pabotjas under sommar/host. I dagsliget bedoms foljande taxor behova revideras:

e PBL-taxan kommer att revideras under forutsittning att ny lagstiftning antas. Detta
innebir att en 6versyn sannolikt skjuts upp till nista ar, da SKR tar fram mallar och
underlag som vi avser att anvinda fOr att sakerstilla storsta mojliga likvirdighet med
andra kommuner. Mindre justeringar kan eventuellt genomforas infor 2026, medan

mer omfattande forindringar planeras till en senare tidpunkt.

e En taxa f6r geodata beh6ver upprittas da det patriffats att vi har bristfalliga
debiteringsméjligheter.

e Alkohol, tobak, likemedelstaxa ska upprittas under Bygg- och miljénimnden eftersom
ansvaret for tillstand och tillsyn limnas 6ver. Fram till dess anvinds taxan under
Socialndimnden (se beslut i Kommunfullmaktige 2025-09-01).
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e Miljotaxan kommer att uppdateras nar underlaget for ny taxemodell ar firdigstallt av
SKR. Den nya taxemodellen innehaller enbart efterhandsdebitering i enlighet med
"Rittviksmodellen".

e Livsmedelstaxan bedoms 1 dagsliget inte ha behov av uppdatering, dock kommer en

indexjustering att genomforas.
Aktivitet 3 Hoja avgifter 2025-10-01 2025-12-31 Ej startad 0%
Kommentar:

Forvaltningen férbereder sa att Bygg- och miljondmnden till hosten kan besluta att héja
avgiftsbeloppen (fasta avgifter och timtaxa) for de taxor som inte revideras pa annat sitt,
exempelvis livsmedelstaxan. Justeringen sker utifran den procentsats f6r PKV som publiceras

pa Sveriges Kommuner och Regioners webbplats for oktober manad aret fore avgiftsaret.

Aktivitet 4 Handldgga 2025-01-01 2025-12-31 Paborjad 60%
bygglov skyndsamt

Kommentar:
Under delarsperioden har handliggningstiderna efterlevts och bedémningen ér att nimnden

sikerstaller god ekonomisk hushallning genom att behandla bygglovsansokningar utan onédiga
drojsmal. Inga bygglov har 6verskridit de faststillda handliggningstiderna.

3.3 Kommunfullmaktigemal 2

Kommunen ir en attraktiv arbetsgivare

Kompetensbehovet 6kar och kommunen behéver medvetet arbeta pa att bli en attraktiv
arbetsgivare for att locka och behilla personal. Inom vard och omsorg kommer behovet 6ka av
professionella medarbetare och chefer, for att den 6kande andelen ildre med omfattande

omvardnadsbehov okar.

Surahammars kommun arbetar konsekvent och systematiskt med att 6ka personalens
vilbefinnande. En personalpolitisk malsattning med medarbetarskapet dr att varje medarbetare ska
kinna tillit, delaktighet, uppskattning och uppfatta kommunen som en god arbetsgivare. Det ska
vara naturligt och se sig sjilv som en god ambassador f6r Surahammars kommun samt vara
engagerad, att moéta brukare och kommuninvénare, oavsett vilket uppdrag man har i

organisationen.
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Strategier
e Hilsofrimjande arbete inom verksamheterna som forebygger ohilsa
e Tortsatt friskvardspeng
e Se over kommunens policy gillande arbetsklader.
e Utoka fortbildningen for all personal inom idldreomsorgen
e Genomfora fortbildning for alla chefer och andra i ledande befattningar
e Inféra mojligheten till flexibel arbetstid f6r kommunal personal, dir det ar genomforbart
e Bittre mojlighet till kompetensutveckling pa arbetstid inom den kommunala verksamheten

e Verka for en forbattrad arbetsmiljo inom vard och omsorg genom att utreda och paborja
arbetet med att fasa ut delade turer, trygga ritten till heltid f6r dem som sa 6nskar och

minska antalet otrygga anstillningsformer

Milet tilldelas: Styrelser och Niamnder
Agenda 2030

e 3. God hilsa och vilbefinnande

e 4. God utbildning f6r alla

e 8. Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
RUS 2030 - Regionala mal

e Vilméende # 4 Oka tilliten i samhallet

e Tillvixt #18 Oka andelen organisationer som upplever att de har litt att hitta ratt

kompetens vid rekrytering

Bedémning

U]
4

Kommentar:

Bygg- och miljonamnden bidrar till maluppfyllelsen av att kommunen ska vara en attraktiv

arbetsgivare. Nimnden har pabérjade under 2024 ett arbete for att 6ka personalens vilbefinnande,
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det arbetet har fortsatt under 2025. Stort fokus ligger pa personalméten och narvarande dialog
mellan chef och medarbetare. Andra exempel dr att medarbetarna har fortsatt friskvardspeng
(géller hela kommunen som arbetsgivare), far de arbetsklider som de har behov av, fortbildning
(ligger med i budget) och det finns maoijlighet till distansarbete. M6jligheten till distansarbete
anvinds 1 hog utstrickning av forvaltningens medarbetare. Den laga sjukfranvaron ir ett exempel

pa att forvaltningen har ett gott klimat vilket bidrar till att kommunen 4r en attraktiv arbetsgivare.

Nimndmal Bedoémning Trend
Nimndmdl 2 Minska personalomsittningen ® 2
Beskrivning:

Personalomsittningen pa Bygg- och milj6forvaltningen ska minska och foérvaltningen ska ha en
personalomsittning pa maximalt 10 %. Omsittningen beriknas exklusive provanstillningar

och pensionsavgangar.
Kommentar:

Under delaret har den tidigare projektanstillde byggnadsinspektoren 6vergatt till en
tillsvidareanstillning. Rekryteringsprocessen for en fjirde miljéinspektor har genomférts och
resulterat i en anstillning. Ansvarsomradet for tillsyn av alkohol, tobak och likemedel har
overforts fran Socialnimnden till Bygg- och miljénimnden (2025-09-01), vilket innebdr att den

nyanstillde miljoinspektéren kommer att arbeta som alkoholhandliggare till 50 procent.

Under delaret har inga uppsigningar eller avslut av tjanster forekommit. Bygg- och
miljonimnden anses dirmed uppfylla nimndmal 2, vilket innebir att "Personalomsittningen
pa Bygg- och milj6forvaltningen ska minska och forvaltningen ska ha en personalomsittning

pa maximalt 10 %.

Omsittningen under delaret ligger pa 0 %.

Nimndmal Bed6mning Trend

il
]

Nimndmal 3 Kompetensutveckling
Beskrivning:

Varje medarbetare ska delta pa minst ett kompetensutvecklingstillfille per ar utifran upprittad

kompetensutvecklingsplan, kompetensutvecklingen sker i samrad med chef.

Kommentat:

Nimnden har bedomt att det ar av stor vikt att samtliga medarbetare erbjuds relevant utbildning.

Kompetensutvecklingsplaner utformades i samband med medarbetarsamtalen under hdsten och

Delarsrapport med internkontroll 2025
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vintern. Under den aktuella perioden har alla medarbetare deltagit i utbildningar inom respektive
verksamhetsomrade. Byggnadsinspektorerna har genomgitt utbildning infér ett kommande
regelverk. Samtliga medarbetare har erhallit utbildning om sanktioner och javsregler.
Utbildningen "Stresshantering och sjilvledarskap" har erbjudits alla medarbetare vid fyra
tillfallen under varen, vilket 4r en dtgird baserad pa resultaten fran medarbetarenkaten.
Sammantaget beriknas kostnaden f6r kompetensutveckling 6verstiga budget, dd nya behov har

uppkommit till £6ljd av férindrad lagstiftning samt resultatet fran medarbetarenkiten.

Indikator Arets Forra Forrforra  Arets Bedomning Trend
utfall arets arets mal
utfall utfallet

Nimndmal 2 Minska personalomsittningen

Svarsfrekvens pa 100% 100% 100%

medarbetarenkat
Kommentar:

Arets medarbetarenkit har inte skickats ut och ingen svarsfrekvens finns registrerad. Utskick av
medarbetarenkit kommer att ske den 29/9 och enkiten kommer att vara 6ppen till den 24/10.
Forvaltningens medarbetare har informerats om detta och paminnelse om att besvara den sker

under enkitens 6ppna period.

Antal genomforda 32 50 37 45 ] >

personalmoten
Kommentar:

Under delaret har 32 personalméten har genomférts. Bedomningen ér att arets mal kommer att

uppfyllas eftersom 17 ytterligare moten ar inbokade. Dirmed bedoms malvirde for delaret vara

uppfyllt.
Sjukfranvaro pa 0,85% 1,90% 3,00% 9 ¥

torvaltningsniva
Kommentar:

For delaret ligger sjukfranvaron pa férvaltningen pa 0,85 % vilket ar vildigt lagt. Malvirdet f6r
delaret ar uppfyllt.

Delarsrapport med internkontroll 2025
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Antal avslutade 0 2 1 ] N
tjanster
Kommentar:

Under delaret har ingen medarbetare pa forvaltningen avslutat sin tjanst. Ddrmed dr malvirdet

tor delaret uppnitt.
Nimndmal 3 Kompetensutveckling

Andel personal 100 % 100 % @ »
som genomfort

minst en

utbildning under

aret

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Status Fardiggrad
Nimndmal 2 Minska personalomsittningen

Aktivitet 5 Personalaktivitet 2025-01-01  2025-06-30 Klar 100%
Kommentar:

Forvaltningen har genomfért en gemensam aktivitet med guidning i det kommunala
naturreservatet. En uppskattad och lirorik aktivitet. Vi passade dven pa att fika, mysa med
getterna och grilla till lunch.

Aktivitet 6 Regelbundna méten 2025-01-01 2025-12-31 Paborjad  60%
Kommentat:

Regelbundna méten sker i olika grad mellan chef och medarbetare. Veckomoten, moten i
mindre grupper samt avstimningar vid behov. Denna aktivitet riktar in sig pa méten mellan

chef-medarbetare, motena varierar beroende av individ/behov.

Aktivitet 7 2025-01-01  2025-12-31 Paborjad  60%
Personalmoéte/ Arbetsplatstraff

Kommentat:

Under delar har 32 personalmoéten hallits. Personalmétena har agenda och moétesanteckningar

fors.
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Nimndmal 3 Kompetensutveckling
Aktivitet 8 Utvecklingsplaner 2025-10-01  2025-12-31 Paborjad 50%
Kommentar:

Utvecklingsplaner framgir i resultat- och utvecklingssamtalen. Det 4r personalens ansvar att folja
sin utvecklingsplan, uppféljning och justering av utvecklingsplan sker vid resultat- och

utvecklingssamtalen.

3.4 Kommunfullmaktigemal 3

Kommunen ir en trygg plats f6r alla

Vi arbetar bade med aktiva insatser och férebyggande arbete i dialog med invanarna och alla andra

aktorer.

Strategier
e Stddja organisationer och féreningar som arbetar brottsforebyggande
e Verka f6r att 6ka ndrvaron av poliser i kommunen

e Tortsatta utveckla arbetet med metodstédet Effektiv samordning for 6kad trygghet, EST
och med Brottsférebyggande radet i polisomrides BRA

e Tortsatt arbete med att 6ka tryggheten pa otrygga platser
e Se 6ver mojligheten till fler 6vervakningskameror
e Utbilda personal hur man uppticker vald i nira relationer, hos kollegor, i skolan etc.

e Tortsatt forbittra kommunens krisberedskap, med hinsyn tagen, bland annat till

virldsliget och erfarenheterna frin pandemin
Milet tilldelas: Styrelser och Niamnder

Agenda 2030
e 3. God halsa och valbefinnande
e 5. Jamstilldhet

e 10. Fredliga och inkluderande samhillen
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RUS 2030 - Regionala mal
e Vilmaende # 3 Oka Tryggheten

e Vilmiende # 4 Oka tilliten i samhillet

Bed6émning

Kommentar:

Bygg- och miljonamnden bidrar pa manga sitt de till att kommunen ska vara en trygg plats for alla.
Detta gors bland annat genom arbete med detaljplaner, bostadsanpassningsbidrag och tillsyn inom
exempelvis bygg/livsmedel /miljoskydd/halsoskydd som bidrar till sikrare bostader/lokaler/

milj6/mat f6r kommunens medborgare.

Nir det giller de nimndspecifika malen "Sdker badvattenkvalité vid kommunens badplatser",
"Kontroll av livsmedelsverksamheter" samt "Egeninitierad tillsyn av férorenade omriden riskklass

1" dr milen inte helt uppfyllda. Det dr enbart mélet om badvattenkvalitét som uppfyllts.

Nimndmal Bedomning Trend
Nimndmal 4 Siker badvattenkvalité vid kommunens ] ¥
badplatser

Beskrivning:

For att kommunen ska vara en trygg plats ska alla kontroller av badplatser genomféras under
aret. Forvaltningen ska uppritta en kontrollplan dir kommunens 5 mest bestkta badplatser
provtas i niva med EU-badplatsernas krav. Detta innebar att varje badplats ska provtas tre
ganger under badsdsongen. Vid anmirkning pa resultaten sker ytterligare provtagningar.
Kommuninvanarna ska ha tillgang till resultaten pa Havs- och vattenmyndighetens websida

badplatsen.se.
Kommentar:

En provtagningsplan upprittades under varen och provtagning har skett i enlighet med planen

under sommaren. Alla provtagningar hade ett tjanligt resultat.
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Nimndmal 5 Kontroll av livsmedelsverksamheter - ]
Beskrivning:

Bygg- och miljonamnden ar tillsynsmyndighet f6r kommunens anmalningspliktiga
livsmedelsverksamheter. Arbetet med kontroller dr viktigt for att alla i kommunen ska kunna
kianna sig trygga nar de koper och konsumerar livsmedel. Kommunens livsmedelsverksamheter
finns registrerade i nimndens kontrollplan och 30 antal planerade kontrollbesok ska utféras

under aret for att malet ska ses som uppfyllt.
Kommentar:

En kontrollplan f6r 2025 har upprittats och hittills 1 ar har 13 kontrollbesok utférts av de 30
antal planerade kontrollbesoken som sattes som mal och som ska utféras under aret for att
malet ska ses som uppfyllt. Nir kontrollplanen upprittades framkom att uppemot 35
kontrollbes6k bor utforas. Namndmalet ses inte vara uppfyllt for delaret, men férvaltningen

har prioriterat om resurser for att atgirda detta och genomféra kontrollerna.

Nimndmil 6 Egeninitierad tillsyn av férorenade omraden ) A
riskklass 1

Beskrivning:

Paborja arbetet med egeninitierade tillsyn av fororenade omraden objekt som ar klassade i
riskklass 1. Objekt som dr klassade i riskklass 1 prioriteras vidare f6r undersékningar och
eventuella atgirder. Arbetet med fororenade omraden ér tidskrivande, ofta komplicerat vad
giller ansvarsforhallanden och l6per 6ver manga ar. For de potentiellt férorenade omraden
som saknar ansvarig for efterbehandling behovs finansiering genom statliga bidrag for att
kunna undersokas och vid behov dtgirdas. Det ska finnas en plan £6r hur 100 % av prio 1

omradena ska hanteras vidare.
Kommentat:

En ansvarsutredning har upprittats gillande kommunens kvarvarande riskklass 1 objekt.
Ansvarsutredningen har kommunicerats till den som ses som ansvarig for ytterligare
utredningar, svar vintas under september. Direfter kommer planering att ske for att komma

vidare till utrednings- och sedan atgirdsfas. Detta kommer att vara en mycket lang process.
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Indikator Arets Forra Foreforra  Arets Bedomning Trend
utfall arets arets mal

utfall utfallet
Nimndmal 4 Siker badvattenkvalité vid kommunens badplatser

Provtagning 15 15 18 15 ] >
badplatser

Beskrivning:
De fem listade badplatserna ska fa tillsyn i niva med EUbad. (15 genomférda provtagningar)
Kommentar:

15 provtagningar har skett utifran den upprittade provtagningsplanen. Forvaltningen har inte

avvikit fran planen och malvirdet har natts.
Namndmal 5 Kontroll av livsmedelsverksamheter

Antal utforda 13 16 30 -] 3
planerade

livsmedelskontroller
Kommentat:

Arets utfall hittills 4r ndgot lagt. Resurser har styrts om och kontrollbesok har prioriterats upp
tor att under dret uppfylla uppsatta mal.

Nimndmal 6 Egeninitierad tillsyn av férorenade omraden riskklass 1

Antagen 0 1
handlingsplan
fororenade

omraden
Beskrivning:

En handlingsplan (eller motsvarande styrdokument) for tillsyn av prioriterade férorenade

omraden ska ha upprittats och antagits av Bygg- och miljénimnden.\n
Kommentar:

Upprittandet av en handlingsplan har paborjats och planerar att firdigstillas under hosten.

Beslut ska fattas i nimnd.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Status Fardiggrad

Nimndmal 4 Siker badvattenkvalité vid kommunens badplatser
Aktivitet 9 Provtagningsplan badvatten 2025-03-01  2025-05-31 Klar 100 %

Aktivitet 10 Registrera in 2025-06-09  2025-08-15 Klar 100 %
provtagningsresultat pa badplatsen.se

Namndmal 5 Kontroll av livsmedelsverksamheter

Aktivitet 11 Upprittad kontrollplan f6r 2025-01-01  2025-03-31 Klar 100 %

livsmedelsverksamheter
Nimndmal 6 Egeninitierad tillsyn av férorenade omraden riskklass 1

Aktivitet 12 Uppritta handlingsplan 2025-01-01  2025-06-30 Paborjad 60 %

fororenade omraden

Aktivitet 13 Utred objekt med riskklass 1~ 2025-01-01 ~ 2025-12-31 Paboérjad = 30 %

3.5 Kommunfullmaktigemal 4

Kommunens tillviaxt och hallbarhetsarbete har utvecklats

Vivill se en utveckling och tillvaxt i hela Surahammars kommun. Kommunen ska bli bittre pa att
ta tillvara den stora potential som finns, fér att kunna vixa, bli fler invanare, fler féretag och som
ger fler arbetstillfillen. Utveckling och tillvixt ska ske genom en god langsiktig planering och med
hallbarhet som tillfredsstiller dagens behov utan att dventyra kommande generationers mojligheter
att tillgodose sina behov. En héllbar utveckling bygger pa tre dimensioner: det sociala, miljén och
ekonomin. Tillvixt- och hallbarhetsarbete behovs for att forbittra forutsittningarna for att

mojliggora for goda livs och levnadsvillkor.

Kommunen ska forbittra forutsittningarna for naringslivets utveckling genom att vara en drivande
kraft och bista med st6d, service och samordning. Hir verkar vi f6r en god kommunal service till
allmanheten med snabb hantering, professionellt bemé&tande och dndamalsenlig, lattillginglig
information. Ett av regionala utvecklingsstrategins visionsmal dr digital omstallning och
digitalisering i samhillet gar snabbt, kommunen behéver utveckla, effektivisera, anpassa samt
digitalisera arbetsprocesser for att méte upp mot medborgarnas férvintningar pa kommunal

service.

Tillvixt kommer leda till stérre behov av bostidder och en utbyged infrastruktur, med en

indamalsenlig och fungerande kollektivtrafik.
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Strategier

Skapa forutsittningar for bostadsbyggande av olika karaktir, for att fa 1 gang flyttkedjor

och ticka de vixande behov som finns.
Uppmuntra olika intressenter for att 6ka byggande av flerfamiljshus/hyrestitter
Prioritera arbetet med att forverkliga bostadstérsorjningsplanen

Fortsatt arbetet med att forbittra foretagsklimat, bland annat genom en god dialog med

kommunens foretagare.

Kommunen ska vara en drivande kraft i att samordna och forbattra foretagsklimatet i

kommunen.

Fortsatt snabb, smidig, konsultativ radgivning vid hantering av tillstandsgivning samt

efterhandsdebitering bor tillimpas.
Gott underhall av kommunala fastigheter exempelvis det sirskilda boendet i Ramniis.

En lokalf6rsorjningsplan, som tar ett helhetsgrepp pa optimal anvindning av kommunens

lokaler.

Moijligheten till att utnyttja solenergi i nyproduktion och befintliga fastighetsbestandet ska

utredas

Satsa pa energieffektivisering i kommunen

Forstirka energiradgivningen till kommunens medborgare och foretagare
Kommunen ska underlitta att fler publika laddstolpar kommer till stand

Oka kollektivtrafikens marknadsandelar med hinsyn taget till alla de som bor, vistas och

verkar 1 kommunen.

Verka for att nédvindiga investeringar gors regionalt och nationellt for att, bland annat

for-bittra tagtrafiken pa Bergslagspendeln
Verka for att direkttaget Ludvika-Stockholm aterinfors

Fortsitta stodja skotseln av enskilda vigar i kommunen

Milet tilldelas: Styrelser och Niamnder
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Agenda 2030

7. Hallbar energi for alla
8. Anstindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

11. Hallbara stader och samhallen

13. Bekdmpa klimatférandringarna

RUS 2030 - Regionala mal

Vilmaende # 2 Balans pa bostadsmarknaden i alla kommuner

e Tillginglighet # 7 Oka kollektivtrafikens marknadsandel
e Tillginglighet #13 Oka produktionen av fossilfti och férnybar energi
e Tillvixt #16 Forbittrat foretagsklimat
o Tillvixt # 19 Oka andelen sysselsatta
Bed6émning
i .I
Kommentar:

Nimnden bidrar fortsatt i hog grad till uppfyllelsen av kommunens mal gillande att tillvixt och

hallbarhetsarbete ska utvecklas. Inom sitt omrade bidrar naimnden till att kommunen ska bli battre

pa att ta tillvara den stora potential som finns, for att kunna vixa, bli fler invanare, fler féretag och

som ger fler arbetstillfillen genom exempelvis:

Arbete med utveckling och planering genom detaljplanearbetet.

Samarbete med niringslivschef och narvaro pa

lotsméten/ foretagarfrukostar/naringslivsdag/ fastighetsigarnitverk med foretagare.

Mycket fokus pé dialog/information till féretagare och medborgare, bade separat i drenden

och i stérre sammanhang.
Arbete med att minska handliggningstiderna.

Ett flertal medarbetare nirvarar i kommunens Strategi och utvecklingsgrupp.
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Dessa aktiviteter bedoms bidra till att tillvaxt ska ske genom en god langsiktig planering och med

hallbarhet, goda livs- och levnadsvillkor, och forbittrade férutsittningar f6r niringslivets

utveckling. Ndmnden har en god kommunal service till verksamhetsutévare och allmanhet vilket

bland annat synts pa NKI och Svenskt Naringslivs mitningar. Efterhandsdebitering tillimpas 1 de

flesta arenden som hanteras av namnden.

Ser vi till de strategier som namns under malet bidrar Bygg- och miljonimnden till f6ljande:

Skapa forutsittningar for bostadsbyggande av olika karaktir, for att frimja flyttkedjor och

ticka de vixande behov som finns, genom arbete med fysisk planering, detaljplaner och

bygglov.

Uppmuntra olika intressenter for att 6ka byggande av flerfamiljshus/hyresritter, genom

exempelvis nirvaro vid fastighetsidgarnitverket, foretagarfrukostar och lotsméten etc.

Arbetet med att stirka foretagsklimatet fortloper genom en konstruktiv dialog med
kommunens foretagare. Detta sker bland annat via deltagande i fastighetsigarnitverket,
toretagarfrukostar och lotsmoten. Vidare liggs vikt vid kompetensutveckling f6r
medarbetare, tydlig informationsgivning och kommunikation i alla kontakter med

foretagare samt prioritering av snabba och effektiva insatser.

Kommunen ska fungera som en ledande aktor 1 samordningen och utvecklingen av
foretagsklimatet. Detta uppnas bland annat genom representation vid
fastighetsagarnitverket, deltagande i foretagarfrukostar och lotsméten samt genom
kontinuerlig kompetensutveckling av medarbetare. Vidare liggs sirskild vikt vid
informativa och dialogbaserade kontakter med foretagare, liksom vid att snabbt genomféra

atgirder nar sa krévs.

Konsultativ radgivning vid hantering av tillstandsgivning samt efterhandsdebitering ska
dven fortsittningsvis ske snabbt, effektivt och professionellt. Denna metod har visat goda
resultat enligt vara genomforda mitningar. Efterhandsdebitering tillimpas i majoriteten av
vara drenden. For nirvarande arbetar Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) med att ta
fram en miljotaxa som helt grundar sig pa efterhandsdebitering, och nimnden invantar

deras firdiga mall innan vidare implementering.

Forstirka energiradgivningen till kommunens medborgare och féretagare, detta sker

genom Energikontoret i Milardalen.

Fortsitta stodja skotseln av enskilda vigar i kommunen, vilket sker genom bidrag.
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Nimndmal Bedomning  Trend
Niamndmal 7 Nirvaro vid lotsmoten ] >
Beskrivning:

Bygg- och milj6forvaltningens anstallda ska vara tillgingliga for 6nskade lotsmoten som

niringslivschefen kallar till. F6r maluppfyllelse krivs 100 % narvaro.
Kommentar:

Forvaltningen har haft full nirvaro vid samtliga kallade lotsmoten. Antalet lotsmoten ér for
nirvarande lagt. Forvaltningen deltar dven vid féretagarfrukostar, fastighetsigarnitverk och

Niringslivsdagar dir dialog fors.
Nimndmal 8 Handlagga bygglov skyndsamt ] S
Beskrivning:

Forvaltningen ska mojliggéra byggandet av nya bostider genom skyndsam handliggning av
bygglovsirenden. 100 % av alla bygglov ska enligt malet beslutas inom tio veckor.

Nimndmal 9 Prioritera detaljplaner -] +

Beskrivning:

Bygg- och miljonamnden ska prioritera detaljplanearbetet som initieras av Kommunstyrelsen.
Nimnden ska besluta om att inleda planarbete utifrin av kommunstyrelsen beskrivet uppdrag pa
forsta nimndmotet efter att uppdraget kommit nimnden tillhanda och kunnat beredas. Direfter
ska forvaltningen inom 1 manad paborja arbetet med detaljplanen. Arbetet ses som pabotjat nar
upphandlingar, bestillningar, material och handlingar etcetera inf6r samradet hanteras.

Detaljplanearbetet kan vara omfattande vilket innebir att detaljplaner inte gar ut pa samrad inom

en manad.
Indikator Arets Forra Forrforra  Arets Bedémning Trend
utfall arets arets mal
utfall utfallet

Namndmal 7 Narvaro vid lotsmoten

Kvartalsavstimning 2 4 0 4 L ¥
med

néringslivschef
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Nimndmal 8 Handldgga bygglov skyndsamt

Antal beslutade 100% 97% 100% ] A
bygglov

Nimndmal 9 Prioritera detaljplaner

Antal detaljplaner 100% 100% 100% -] >
dar arbete paborjats

inom en manad

Aktivitet Startdatum Slutdatum Status Fardiggrad

Namndmal 7 Narvaro vid lotsmoten

Aktivitet 14 Kvartalsavstimning med 2025-01-01  2025-12-31 Paboérjad  50%

néringslivschef
Beskrivning:

Bygg- och milj6chef ska ha kvartalsavstimningar med naringslivschef for att diskutera och

planera lotsméten, andra ingangar till service for foretagen, aktuella fraigor samt information.
Kommentar:

Bygg- och miljéchef och niringslivschef har haft tva kvartalsavstimningar. Vid métena har bland
annat lotsméten, naringslivsdag, foretagarfrukostar, niringslivssamverkan, NKI, andra ingangar

till service for foretagen, aktuella fragor samt information diskuterats.
Aktivitet 15 Foretagsklimatdagen 2025 2025-05-01  2025-06-30  Vintar 30%
Beskrivning:

Niringslivscheferna i Surahammar och Hallstahammar arrangerar en gemensam
foretagsklimatdag som syftar till kompetensutveckling for handliggare inom bada kommunerna.
Malet med dagen ir att tillsammans skapa inspiration och erfarenhetsutbyte for att vidareutveckla

arbetet med att stirka foretagsklimatet. Forvaltningens medarbetare ska delta vid evenemanget.
Kommentat:

Foretagsklimatdagen som skulle ske i bérjan av juni har blivit instilld. Inget nytt datum har
bokats in. Dagens innehall dr planerat av niringslivscheferna i Surahammar och Hallstahammar,

och forsok till att hitta ett nytt datum pagar.
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Nimndmal 8 Handldgga bygglov skyndsamt

Aktivitet 16 Informera om 2025-01-01 2025-06-30  Paborjad 60%

bygglovsprocessen
Beskrivning:

Informera invanarna om bygglovsprocessen i borjan av aret genom vira digitala kanaler. Se till att

var hemsida dr uppdaterad med avseende bygglov.
Kommentar:

Kommunens Facebook-sida anvinds regelbundet for att informera medborgare och féretag om
aktuella fragor. Under delaret har information delgivits kring nya byggregler, férandringar i
strandskyddet, den digitala bygglovsprocessen samt riktlinjer for hickar. Kommunens hemsida

uppdateras kontinuerligt med den senaste informationen.
Aktivitet 17 Moten inom byggkontoret  2025-01-01  2025-12-31  Paborjad  60%
Beskrivning:

Under terminerna ska byggkontoret ha separata veckomoéten dir drenden, rutiner, information,

aktualiteter kring lagstiftning och handliggning diskuteras och planeras.
Kommentar:

Moten inom byggkontoret sker kontinuerligt varje vecka. Hittills har 34 byggmaéten hallits och

anteckningar har upprittats.

4 Forvantad utveckling

Bygg- och miljonamndens nuldge har férbittrats under 2023 och 2024, och nu under 2025 ser vi
en stabilisering av arbetet som sker inom férvaltningen. Den forvintad utvecklingen for dret for
nimnden var att alla funktioner bibehalls f6r att skapa en stabil och lingsiktigt hallbar verksamhet
for att tillgodose nimndens uppdrag, detta har skett under delaret och den sista rekryteringen har

genomforts.

Under 2023 identifierades att en utmaning for 2024 var att behalla den personal som anstilldes
under féregaende ar. Hittills har ingen i personalgruppen slutat under delaret 2025, men det
kvarstar en utmaning att fortsatta behalla personalen. Vid delarets slut hade forvaltningen elva

personer anstallda.

Nu nir samtliga planerade tjanster ar tillsatta férvintas personalen successivt arbeta in effektiva

samarbetsformer. Arbetet med rutiner, utveckling, e-tjanster samt tillsyn ska dirmed framover
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kunna genomféras enligt faststalld plan. En stabil organisation skapar goda forutsattningar for att

uppna de mal och indikatorer som faststillts av kommunfullmaktige och nimnder.

Den forvintade utvecklingen inom férvaltningen ar att samtliga funktioner bibehalls och att
insatser som introduktion, planering och kompetensutveckling genomférs for att sakerstilla en
stabil och langsiktigt hallbar verksamhet i linje med nimndens uppdrag. Framéver bedoms
forvaltningen kunna utféra sina uppgifter utan storre behov av inhyrd personal. Detta under
forutsittning att inga uppsagningar, lingre sjukfranvaro eller nya betydande uppdrag tillkommer.
Gallande planarbetet kommer dock huvuddelen av arbetsuppgifterna dven fortsatt att hanteras av

inhyrd personal.

Majoriteten av forvaltningens medarbetare fortsitter att nyttja mojligheten till distansarbete, vilket
uppfattas positivt av savil personal som ledning. Distansarbete bidrar till 6kad flexibilitet och
mojliggor f6r de medarbetare som uppskattar detta arbetssitt en forbattrad balans mellan arbete
och privatliv. Férvaltningen noterar dven ett behov av flextid for att bittre tillgodose personalens
onskemal samt for att frimja en positiv arbetsmiljo och minska antalet uppsigningar. Beslut om
inférande av flextid fattas dock inte pa nimndnivd, men Kommunstyrelseférvaltningen arbetar for

nirvarande med att utreda mojligheterna till inférande.

Under delaret har forvaltningen genomfort gemensamma aktiviteter, utvecklingsplaner samt
regelbundna méten mellan chef och medarbetare, inklusive veckovisa personalméten och
arbetsplatstriffar. Dessa insatser har fortsatt att paverka arbetsmiljon, trivseln och sjukfrinvaron,
som under delaret uppgar till 0,85 %, vilket dr ligre jamfort med féregiaende ar. Vid varje
personalmote gbrs en avstimning av personalens arbetsbelastning och motivation, samt bedoms

behovet av eventuella uppfoljande atgirder.

5 Kbvalitetsarbete i verksamheten

Kvalitetsarbete omfattar planering, genomférande, uppfoljning och kontinuerlig utveckling. Inom
miljokontorets ansvarsomraden har planeringsprocessen kommit lingre dn inom andra
verksamheter. Detta beror bland annat pa att lagstiftningen staller krav pa behovsutredning,
tillsynsplanering och uppféljning inom omraden som styrs av miljobalken och livsmedelslagen.
Nimnden har dven efterfragat kvartalsvisa uppfoljningar, vilket tillimpas savil for miljokontoret

som byggkontoret och dirigenom sikerstills en strukturerad och tydlig uppféljningsprocess.

Under aret har fortsatt arbete kring processer och rutiner skett. Bland annat inom omradena
informationshantering, arkiv, klagomal. Arets fortsatta arbete med arkivprocessen och

informationshanteringsplaner ses som en forbattring inom omradet kvalitet.

Kvalitetsarbete bedrivs till stor del 6vergripande inom kommunen, bland annat genom arliga
processer for verksamhetsplanering, budgetarbete samt systematiskt arbetsmiljéarbete. Inom sitt

ansvarsomrade har nimnden aktivt bidragit till dessa insatser. Kvalitetsarbetet omfattar dven
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uppféljning av kompetensforsorjningsplaner, rekryteringsprocesser, medarbetarundersékningar
och medarbetarsamtal, dir sirskilt det arbete som genomf6rs samt de uppféljningar som sker

betraktas som centrala delar for kvalitetsutvecklingen i verksamheten.

Infor 2025 har en riskbedomning genomforts i internkontrollplanen, dir identifierade risker har
klassificerats utifran sannolikhet och konsekvens. Tillh6rande kontroller och édtgirder har

dokumenterats och genomforts.

6 Internkontroll

Internkontroll ingar som en del i alla verksamheter och processer. Syftet med internkontroll ar att
siakerstalla att kommunfullmiktiges mal uppfylls samt att bidra till styrning, uppfoljning,

rapportering, verksamhets- och kvalitetsutveckling samt effektiv anvindning av resurser.

Syftet med internkontrollplanen dr att sikerstilla en andamalsenlig och kostnadseffektiv
verksambhet, att finansiell rapportering och information om verksamheten ir tillférlitlig samt att
efterlevnad av gillande lagar, foreskrifter, policys och riktlinjer kontrolleras. Utéver
verksamhetskontrollen dr planen dven inriktad pa att frimja utveckling och hoja kvalitén i

organisationens arbete.

Internkontrollplanen utgors av riskkartligening, bedomning och planering for kontroller, ansvar
och dtgirder som dokumenteras och rapporteras. Surahammars kommuns internkontrollplan
bestar dels av en kommunévergripande internkontrollplan med risker som alla nimnder/styrelser
ska arbeta med, dels nimndspecifika internkontrollplaner med risker som dr mer

verksamhetsspecifika.
Ansvar

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillse att det finns en god internkontroll.
Ansvaret innefattar att en organisation for internkontroll upprittas inom kommunkoncernen.
Kommunstyrelsen har ocksa att tillse att organisationen rapporterar utifrin kommunstyrelsens
behov av kontroll. Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran nimndernas och
bolagsstyrelsernas uppfoljningsrapporter utvirdera kommun-koncernens samlade system for
internkontroll. Kommunstyrelsen har dirmed ansvaret f6r den interna kontrollen pa ett

koncernovergripande plan.

Nimnder och bolagsstyrelser f6r de heligda kommunala bolagen har det yttersta ansvaret for
den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda nimnden och styrelsen
ansvarar fOr att en organisation for internkontroll finns samt att de regler och anvisningar som ér
nédvindiga tillskapas. Namnderna och bolagsstyrelserna ska folja de anvisningar f6r arbets-sitt

och rapportering som fastslas av kommunstyrelsen.
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Kommundirektdren ansvarar for att en god internkontroll inom kommunen och de kommunala
bolagen uppritthalls och tillimpas, utifrain kommunstyrelsens regler och anvisningar.
Kommundirektoren svarar dven for att ett enhetligt och samordnat arbetssitt tillimpas inom
kommunkoncernens olika verksamhetsomraden, de olika nimnderna och bolagen.
Kommundirektoren ska tillse att kommunstyrelsen arligen far rapport om hur den interna

kontrollen fungerar.
Forvaltningschefer ansvarar for att:
e verksamheten har en god internkontroll och efterlever upprittade rutiner och regler,

e uppritta en verksamhetsanpassad internkontrollplan baserad pa risker, bedémning av

sannolikhet och konsekvens, hantering eller ej, kontroller och atgarder,
e det finns tydliga rutiner och anvisningar f6r den interna kontrollen,

e fortlopande rapportera till nimnd/bolagsstyrelse hur den interna kontrollen fungerar

utifran gillande internkontrollplan,
e redovisa resultatet av genomférda och effekter av beslutade forbittringsatgirder
e sammanstilla nimndens rapportering till Kommunstyrelsen
Uppfdljning

Varje nimnd ska infér kommande ar anta en plan f6r uppfoljning och granskning av den interna
kontrollen. I planen ska inga de eventuella kommunévergripande kontrollomraden som faststallts
av kommunstyrelsen samt de verksamhetsspecifika kontrollomraden som ska f6ljas upp.
Dokumenterad uppfoljning av arlig internkontroll ska faststillas av nimnd och 6versindas

kommunstyrelsen.

6.1 Risker

Riskbed6mning inom en kommunal verksamhet dr en systematisk process som syftar till att
identifiera, analysera och hantera risker som kan paverka verksamhetens mal och funktioner.
Bedémningen genomférs genom att identifiera riskerna, ett flertal Gvergripande risker har skickats
ner till nimnden frain Kommunstyrelsen. Risker kan inkludera allt fran ekonomiska osdkerheter

och personalbrist till tekniska problem och miljéhot.

Nir riskerna har identifierats analyseras de for att forsta deras sannolikhet och potentiella
konsekvenser. Detta innebir att Bygg- och miljonamnden har bedomt hur troligt det dr att en risk
intriffar och vilken paverkan den skulle ha pa verksamheten. Utifran denna virdering far vi ut ett
riskvirde. Efter analysen utvirderas riskerna och for vissa risker kan bedémningen goras att de

accepteras.
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For nimnden har arbetet med risker pagatt under aret. Det har varit fortsatt svart att rekrytera
miljoinspektorer pa grund av minskat antal utbildningar och hog konkurrens fran andra
kommuner, men mot slutet av delaret tilltridde den sista planerade miljéinspektoren sin
tillsvidareanstillning. Férvaltningen har under delaret inte haft nagot behov av att anvinda inhyrd

personal.

Nimnden har inte haft behov av att uppritta atgiardsplaner da inga budgetavvikelser har
torekommit under aret. Dock har nimnden ett sadant ansvarsomradet som gor att det finns
ekonomiska osakerheter da prognoser for inkommande drenden och intikter dr svara att forutsaga,
vilket paverkar budgeteringen. Till exempel dr bostadsanpassningsbidrag har visat sig vara svara att
prognostisera och kan leda till budgetoverskridanden, aven inkommande drenden 1 Ovrigt fraimst
inom byggkontorets verksamhet dr svar att prognostisera. Nir det giller personalkostnader har
den vakanta tjansten under aret lett till minskade personalkostnader. Dar har forvaltningen sett att

det paverkar arbetsbelastningen och effektiviteten inom forvaltningen negativt.

I detta avsnitt presenteras de risker, se tabellen nedan, som valts ut att fokusera arbetet pa under
aret. Vissa av riskerna ar skapade av Surahammars kommun vilket betyder att det dr en gemensam
risk som delas av alla nimnder och styrelserna de dr hamtade fran kommunstyrelsens 6vergripande

internkontroll plan.

Kvalitetsomrade

Informationshantering

Informationshantering

Rekrytering och kompetens
Rekrytering och kompetens

Rekrytering och kompetens

Risk
Risk for att informationshanteringsplaner ej ar kinda

och eftetlevs

Inaktuell information eller avsaknad av information

pa hemsidan
Avsaknad av personella resurser/funktioner
Hog arbetsbelastning som paverkar personal negativt

Risk for felrekryteringar

Budget Konkreta och effektiva atgirdsplaner upprittas ¢j vid
budgetavvikelser

Budget Bostadsanpassningsbidrag dr svara att prognostisera

Budget Risk att klagomalsdrenden inte debiteras

Budget Ekonomiskt bortfall och taxor inte justeras

Franvaro ordinarie personal

Franvaro ordinarie personal
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Franvaro ordinarie personal

Prishojningar

Tillsyn
Tillsyn

Beredskap och sikerhet

Beredskap och sikerhet

Beredskap och sikerhet

Avtal

Bidragsansokan till
kommunkoncernens

verksamheter
Befolkningsmangd
Loneutbetalningar

Klagomal

6.2 Kontroller

Spetskompetens saknas

Risk for icke forvantade och budgeterade

kostnadsokningar
Bristfallig lagstadgad tillsyn
Risk f6r minniskors hilsa och miljon

Risk for att inte styrelse och nimnder arbetar med
atgirdsplaner for att forhindra storningar i
verksamheter

Risk for att digitaliseringsutvecklingen gor
verksambheter sarbara

Risk att det inte upprittas kontinuitetsplaner inom

varje styrelse och nimnd.

Risk for bristande avtalstrohet

Risk att ans6kan om tillgangliga statsbidrag och andra

externa bidrag inte sker

Risk for minskat skatteunderlag
Risk for felaktiga underlag infér I6nehantering

Tidskravande handliggning

Bygg- och miljonamnden upprittade kontroller for att folja riskerna. For varje risk ska kontroller

tas fram for att noggrant folja upp och stimma av risken. Under aret har kontrollerna f6ljts upp

I6pande. Over lag ser utfallet for delar 2025 bra ut. De omraden som inte har ett tillfredsstéillande

resultat framgar i tabellen nedan med separata kommentarer. Kontrollernas bedémning har

foljande betydelse:
Malvirde uppnatt
Nira malvirde
= E) accepterat varde

Inget varde angett
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Risk Kontroll Bedémning
Spetskompetens saknas Sjukfrinvaro ®

Kommentar: Sjukfrinvaron ar fortsatt mycket lag pa forvaltningen. For delaret ligger den pa
0,85 % och malet dr dirmed uppfyllt. Nivan ligger stabilt mellan 0—2 %, vilket inte utgér nagon

risk f6r kompetensbrist.

Fler sjukskrivningar Sjukfranvaro pa férvaltningen ®

Kommentar: Sjukfrinvaron pa forvaltningen dr mycket lag. For delaret ligger den pa 0,85 %
och malvirdet for delaret ses for delaret som uppnatt. Trenden dr fortsatt ldg, férvaltningen

pendlar mellan 0-2 % sjukfranvaro.

Risk for minniskors hilsa och  Kontroll av utford lagstadgad tillsyn

miljon

Kommentar: Kontroll har e¢j skett da det ska utféras en gang per ar. Uppfoljning sker till viss

del under aret genom de kvartalsrapporter som tas fram.

Fkonomiskt bortfall och taxor Om taxor reviderats under aret

inte justeras

Kommentar: Kontroll har ej skett da det ska utféras en gang per ar, men férvaltningen har

bedoémt att féljande taxor behover revideras under hosten:

e Milj6 (under forutsittning att SKR tagit fram modellen f6r efterhandsdebitering)

e PBL (nir information om ny lagstiftning kommit och SKR tagit fram en modell f6r ny

taxa)
e Geodata
e Alkohol/tobak/likemedel
Risk for att informations- Kontroll status inkomna handlingar i W3D3 @

hanteringsplaner ej ar kinda

och efterlevs

Kommentar: Det har verifierats att handlingar som kriver registrering i W3D3
(irendehanteringssystem) Overlimnas till registrator for korrekt registrering. Majoriteten av
dokumentationen hanteras dock via Byggkontorets drendehanteringssystem BygeR /Nova eller
Miljokontorets system Ecos. Registreringen 1 W3D3 sker kontinuerligt och har under det
aktuella delaret genomforts pa ett tillfredsstillande sitt.
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Avsaknad av personella Antal fordréjda rekryteringar

resurser/funktioner

Kommentar: Samtliga rekryteringar har nu slutférts. Den senaste rekryteringsprocessen
overskred fyra manader. For nirvarande planeras ingen rekrytering av 0,5 tjanst som
miljoinspektor. Forvaltningschef tar f6r narvarande ansvar for delar av detta uppdrag, och
extern personal kan anlitas vid behov. Inga ytterligare rekryteringsprocesser ar planerade att

paborjas 1 nulaget.

Konkreta och effektiva Om ekonomiska uppféljningar och
atgardsplaner upprittas ej vid ~ anpassningsatgarder till budget genomfors

budgetavvikelser

Kommentar: Bygg- och miljéférvaltningens férvaltningschef har under delaret genomfort
regelbundna uppféljningar tillsammans med ekonom. Vid varje nimndsammantrade har bade
skriftliga och muntliga ekonomiska prognoser presenterats f6r nimnden. Eventuella
torindringar eller behov har avstimts mellan chef och ekonom vid behov. Hittills har det inte
varit nédvindigt att planera nagra anpassningar eftersom prognosen har varit positiv under
hela delaret.

Y
-

Inaktuell information eller Kontroll av hemsida
avsaknad av information pa

hemsidan

Kommentar: Samtliga medarbetare har granskat de webbplatser de ansvarar f6r. Nodvindiga
uppdateringar har genomforts vid identifiering av felaktigheter eller vid behov av férindring.
Arbetet med webbplatsen édr kontinuerligt. Utdver detta finns en funktion som automatiskt
notifierar sidansvarig via e-post nar felaktiga eller brutna linkar uppticks, vilket sakerstiller en

effektiv kontrollprocess.

Inaktuell information eller Kontroll av blanketter
avsaknad av information pa

hemsidan

Kommentar: Blankettkontroll har genomférts, vilket resulterade i att vissa blanketter
identifierades som i behov av uppdatering. En sammanstillning av blanketterna har upprittats
och granskats gemensamt inom férvaltningen for att klargbra ansvarsférdelning och
prioriteringsordning. Samtliga blanketter har sparats som Word-filer i en separat mapp for att
underlitta uppdateringsarbetet. Digitalisering av flera blanketter har inletts, dir prioritetsgrupp
1 planeras digitaliseras under innevarande ar och grupperna 2—3 under 2026. Arbetet

fortskrider 16pande utifran tillgangliga resurser.
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Hog arbetsbelastning som Avvikelser fran tillsynsplaner kopplad till
paverkar personal negativt hég arbetsbelastning

Kommentar: Férvaltningen noterar fortsatt vissa avvikelser fran tillsynsplanerna. Dessa
avvikelser kan dock inte direkt kopplas till hog arbetsbelastning, utan forklaras snarare av att
personalgruppen ir relativt ny och dirmed behéver sitta sig in 1 arbetet, hantera en viss

backlogg samt uppritta fungerande rutiner for verksamheten.

Hog arbetsbelastning som Uppfoljning av arbetsbelastning utifran

paverkar personal negativt veckomote

Kommentar: Vid férvaltningens veckovisa méten genomfors en avstimning av samtliga
medarbetares upplevda arbetsbelastning enligt en trefirgsmodell (gron, gul, rod). Gront
markerar en balanserad och hanterbar situation. Gult indikerar att arbetsbelastningen ar
acceptabel men kan behova atgirdas om den kvarstir; 1 dessa fall sker en dialog med nirmaste
chef samt eventuellt stéd kring prioriteringar. Vid rott, eller vid lingre perioder av gul niva,
initieras omedelbara och situationsanpassade insatser beroende pa orsaken till den 6kade

arbetsbelastningen.

Vid delar var rapporteringen av medarbetarnas arbetsbelastning féljande:

e  Gron: 214 (95 %) (Vilket dr en forbittring fran forra delarets 79 %)
e Gul: 12 (5 %) (Vilket dr en forbittring fran forra delarets 21 %)
e Ro6d: 0 (0 %) (Vilket dr en forbittring fran forra delarets 0,05 %)

Beddmningen gors att arbetssituationen och arbetsbelastningen dr acceptabel.

Vid métena mats dven hur engagerade medarbetarna kinner sig i sitt uppdrag. Delar 2024 har
forvaltningen ett 100 % engagemang, 2023 lig engagemanget pa 94 %. For delaret har
engagemanget sjunkit ndgot, men ligger pa 96 %.

-]

Hogre arbetsbelastning Sjukfranvaro pa forvaltningen

Kommentar: Sjukfrinvaron pa férvaltningen dr mycket lag. For delaret ligger den pa 0,85 %
och malvirdet for delaret ses for delaret som uppnatt.

Risk for icke forvantade och Om ekonomiska uppfdljningar och ]

budgeterade kostnadsokningar — anpassningar till budget genomfors

Kommentar: Forvaltningschefen f6r byge- och miljoférvaltningen har haft 16pande
uppféljningar med ekonom. Skriftliga och muntliga ekonomiska prognoser har presenterats vid
varje nimndsammantride. Det har inte identifierats nagot behov av att planera in
anpassningar. Ospecificerade och budgeterade kostnadsckningar har varit begrinsade, och

mindre férindringar har hittills hanterats inom ramen for befintlig budget.
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Bristfallig lagstadgad tillsyn Kontroll av utférd lagstadgad tillsyn

Kommentar: Kontroll har ej skett da det ska utféras en gang per ar. Uppfoljning sker till viss

del under aret genom de kvartalsrapporter som tas fram.
Risk att klagomal ej hanteras Kontroll om klagomal sparats och hanterats

Kommentar: Kontroll har ej skett da det ska utféras en gang per ar.

Taxor tacker ej sjalvkostnad Om taxor reviderats under aret

Kommentar: Kontroll har ej skett da det ska utfoéras en gang per ar.
Risk for att inte styrelse och Kontrollera om atgirder enligt planer

nimnder arbetar med kopplade till RSA beaktats i verkstillighet
atgardsplaner for att forhindra

storningar 1 verksamheter

Kommentar: Under dret har arbete med kontinuitetsplan och krigsorganisation skett. Arbetet

har inte slutforts.

Risk att det inte upprattas Kontroll om kontinuitetsplaner ar
kontinuitetsplaner inom varje  upprittade och dr kinda pa
styrelse och naimnd. Kommunstyrelseforvaltningen, nimnders

torvaltningar och bolag

Kommentar: Kontinuitetsplan ar upprittad, fortsatt arbete kriavs for att fa planen kind.

Risk for att Kontroll om utbildningar genomfors
digitaliseringsutvecklingen gor  gillande IT sikerhet

verksamheter sirbara

Kommentar: Forvaltningens personal genomgir en utbildning gillande I'T-sakerhet som

genomfors inom kommunens hela organisation. Utbildningen ar inte slutford.

Risk for felaktiga underlag Kontroll antal rittelser av 16n ]

infor 16nehantering

Kommentar: Ingen rittelse av 16n har skett.

Risk for att informations- Kontrollera att den arkivering som ska ske -
hanteringsplaner ej ar kinda under dret har skett

och efterlevs

Kommentar: Informationshanteringsplanen har antagits. Arkivering sker i
irendehanteringssystemen W3D3, Ecos2 samt BygeR /Nova enligt gillande
informationshanteringsplan. Slutarkiv finns endast f6r ByggR/Nova. Kommunen utvirderar

moijligheten att inféra ett elektroniskt slutarkiv. Ingen gallring har utforts.
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Risk for felrekryteringar Kontroll av arbetsrittsliga atgarder

Kommentar: Vid kontroll pa HR avdelningen fanns inte nagra atgirder, som satts in, som kan

hirledas till att fel person anstillts f6r uppdraget.

Bostadsanpassningsbidrag dr Ekonomiska uppféljningar av -]

svara att prognostisera bostadsanpassningsbidrag

Kommentar: Forvaltningschef och ekonom granskar Vistra Milardalens Kommunalférbunds
rapportering samt uppgifter i ekonomisystemet infor varje prognos. Da forvaltningschefen nu
har delegation pa bostadsanpassningsbidragsbesluten har férvaltningen fatt 6kad kontroll Gver

ekonomin under iret.

Risk att klagomals- Kontroll av pagiaende klagomalsiarenden

arenden inte debiteras

Kommentar: Samtliga handliggare genomfor fortlépande uppfoljning av pagiende
klagomalsirenden. Vid behov initieras dialog mellan forvaltningschef och ansvarig handliggare.

Arendehanteringen sker kontinuerligt och forbittring har noterats jimfort med foregiende Ar.

']

Ekonomiskt bortfall och  Har indexjustering utforts

taxor inte justeras

Kommentar: Kontroll har inte genomforts eftersom den sker en gang per ar. De taxor som
Bygg- och miljonimnden har méjlighet att indexjustera enligt PKV, vilken publiceras av SKR 1
oktober varje ar, ar Milj6-, Livsmedels- och PBL-taxan. Eftersom oktober manad dnnu inte har
passerat har inga indexjusteringar gjorts. Taxor som revideras eller omarbetas i sin helhet
faststills av Kommunfullmaktige och kommer inte indexjusteras separat; istillet tas en ny

timtaxa fram i samband med dessa arbeten.

T

Risk for bristande Stickprovskontroll Inyett

avtalstrohet

Kommentar: Ekonomienheten har meddelat att stickprovskontroll har skett f6r kommunen 1

stort, inte ner pa férvaltningsniva.

Risk att ans6kan om Kontroll av bidragsmoijligheter
tillgdngliga statsbidrag
och andra externa bidrag

inte sker

Kommentar: Kontroll har ej skett da det ska utféras en gang per ar.
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Tidskravande Genomging av pagaende kontrollmoment @

handliggning

Kommentar: Under delaret har klagomalsidrenden handlagts, och inget av dessa drenden har
varit sarskilt tidskravande. Under 2024 férekom dock ett par klagomalsirenden som kravde

omfattande handliggningstid, men dir debitering inte var mojlig efter avslutade drenden.

6.3 Atgarder

Under deldret har atgirder identifierats och kopplats till specifika risker for att minska eller
eliminera dessa. Detta kan omfatta upprittande av nya dokument, personalutbildning eller
hantering av taxefragor. De planerade insatserna ska, enligt tabellen nedan, integreras i den dagliga
verksamheten. Det behover sikerstillas att alla berérda parter informeras om och féljer de nya

rutinerna. Uppfoljning och utvirdering av insatser sker 16pande under aret. Riskbedomningen ar

en fortlépande process, vilket kriver regelbunden granskning och uppdatering av internkontrollen.

Risk Atgird Startdatum  Slutdatum Status
Taxor ticker ¢j Indexjustering 2025-10-01  2025-12-31 Ej paborjad

sjalvkostnad

Risk for att Utfor gallring 2025-05-01 2025-10-31 Ej paborjad
informationshanterings
planer ej ir kinda och

efterlevs

Kommentar: Informationshanteringsplanen dr upprittad. Ingen gallring har skett. Vi avvaktar

e-arkiv, alternativt startar upp gallringsprocessen under sen host.

Risk for att Uppritta och anta 2025-01-01 2025-03-31 Klar
informationshanterings informationshanterings
planer ej ir kinda och planen

efterlevs

Inaktuell information Uppritta e-tjanster/e-  2025-01-01 2025-12-31 Pagar
eller avsaknad av blanketter
information pa

hemsidan

Delarsrapport med internkontroll 2025

36



-

SURAHAMMARS
KOMMUN

Kommentar: Under 2025 planeras uppdatering av vissa av miljokontorets blanketter, samt
utveckling av e-tjanster och e-blanketter for de mest frekvent anvinda blanketterna, sisom
avloppsansokan, anmilan om virmepump och registrering av livsmedel. Aven trafik- och GIS-
blanketter kommer att inkluderas i processen. Arbetet har inletts, och forvaltningen har fatt
tillgdng till ett verktyg for att skapa dessa blanketter. En forsta e-blankett har utvecklats for
testindamal, och ett méte har genomforts fOr att ta fram en prioriteringslista Gver vilka e-
blanketter som ska utformas forst. Blanketterna med hogsta prioritet digitaliseras under 2025,

medan 6vriga digitaliseras under 2020.

Avsaknad av personella  Anstill miljéinspektér — 2025-04-01 2025-11-30 Klar

resurser/funktioner

Kommentar: En miljoinspektor har rekryterats och tilltridde sin tjanst den 18 augusti 2025.
Tjansten omfattar dock cirka 50 procent, da ansvaret f6r alkohol, tobak och lakemedel flyttas
fran Socialndmnden till Bygg- och miljénimnden. Férvaltningen har dirfér genomfort
rekrytering for en kombinerad heltidstjanst som inkluderar bade milj6inspektors- och

alkoholhandliggaruppgifter, i linje med kommunens krav pa heltid som norm.

Tidskravande Uppritta rutin for 2025-03-01 2025-06-30  Paborjad
handliggning hantering av
klagomalsirenden

Kommentar: Arbete med rutin f6r klagomalsirende pagar.

Risk for att Information om 2025-02-17 2025-05-31 Pausad
informationshanterings informationshanterings
planer ¢j dr kinda och planen

efterlevs

Kommentar: Information om informationshanteringsplanen har getts till medarbetarna.

Ytterligare information kommer att ges i samband med att gallringsprocessen startas.

Hog arbetsbelastning Dialogméte vid hog 2025-01-01  2025-12-31 Pagar
som paverkar personal arbetsbelastning

negativt

Kommentar: Moten mellan chef och medarbetare genomférs ndr medarbetare har informerat
om att arbetsbelastningen och kontrollen 6ver arbetssituationen inte ér tillfredsstallande vid
forvaltningens veckomoten. Det behéver nédvindigtvis inte vara att denna information
framkommer just under veckomotet, men méten och atgirder genomfors nir det finns behov.
Under det individuella samtalet f6rs en strukturerad dialog om prioriteringar samt behov av

ytterligare stod diskuteras.
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7 Ekonomisk uppfoljning

7.1 Kommentarer ekonomiskt utfall

Arsprognosen fér Bygg- och miljonimnden indikerar en positiv avvikelse pa 0,5 Mkr. Prognosen

omfattar verksamhetsomradena bygg, plan, trafik, miljo, natur samt de vattenrelaterade forbunden.

Den positiva prognosen baseras huvudsakligen pa ligre personalkostnader till f6ljd av en vakant
tjanst inom miljokontoret samt pd intikter fran plan och Kolbicksans vattenforbund. Intakterna
var inte budgeterade. Kostnaderna for systemen som anvinds forvintas ocksa bli nagot ligre

eftersom kostnaden for annonserade uppgraderingar ir ligre 4n vad som budgeterats.

Kostnaden f6r dataprogram har 6kat 6ver tid och férvintas fortsitta stiga. Detta beror pa att

digitaliseringsprocessen kriver fler uppdateringar och férindringar fran leverantrerna.
Genomgang av kostnader/intdkter per storre omrade

En tjanst pa miljokontoret har varit vakant under storre delen av deliret, men en miljéinspektor
bérjade sin tillsvidareanstillning 1 mitten av augusti. Detta har lett till att personalkostnaderna
ligger 0,6 Mkr under budget. Intikterna ar i stort sett 1 linje med budgeten. Prognosen pekar pa ett
positivt resultat f6r miljoskydd, inklusive enskilda avlopp, medan intikterna for halsoskydd och

livsmedel ar ligre an budgeterat.

Prognosen fo6r naturvard ar positiv och personalkostnaderna ar nagot ligre dn budgeterat. Det har
aven tillkommit intdkter fran Kolbacksans vattenférbud, vilka inte fanns med 1 budgeten, eftersom

kommunen fér ersittning for sekreterararbetet.

Byggkontoret redovisar en negativ prognos. Detta beror frimst pa ligre intikter pd grund av firre
inkommande drenden, 6kade kostnader for utbildning till f6ljd av férdndringar i lagstiftning och
regelverk under dret samt stigande systemkostnader. Prognosen pekar pa ett underskott om 0,45
Mkt.

Plan ligger 0,25 Mkr bittre 4n budget, frimst pa grund av att kostnaderna f6r I'T-system inte har

okat pa sa sitt som forannonserats.

Bostadsanpassningsbidragens prognos visar ett underskott pa 0,3 Mkr vid delar. Detta beror
frimst pd att flera storre drenden behandlas efter sommaren. Utfallen dr dnnu oklara. Bostads-

anpassningsbidragen dr svara att prognostisera och vintas 6ka framover.

7.2 Forvantad helarsprognos

Prognosen visar ett positivt resultat pa 0,5 mkr.
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7.3 Rakenskaper i tabellform

Driftredovisning

Omrade Utfall  Utfall
2024 2025
ack aug
Bygg och plan 45 3.0
Miljo- och halsoskydd 3,5 2.1

Totalt Bygg- och miljondmnden 8,0 5.1

Investeringsredovisning

Budget Budget

2025 ack 2025
aug

3.4 51
27 39
6,0 9,0

Ars-

prognos
2025

53
3,3
8,6

Avvikelse
Budget -

Arsprognos

02
07
0,5

Bygg- och miljonimnden har inga tilldelade investeringsmedel f6r 2025. Darmed sker ingen

investeringsredovisning.
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