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Arsredovisning 2024 - Gemensamma hjalpmedelsndmnden

Kommunstyrelsen rekommenderar kommunfullméktige besluta

att godkidnna 4rsredovisningen och ligga den till handlingarna.

Jav
Kent R Pettersson (SD) anmiler jav och deltar inte i drendets behandling eller beslut.
Inge Larsson (C) anmiler jav och deltar inte i drendets behandling.

Sammanfattning
Den gemensamma hjilpmedelsnimnden har inkommit med sin drsredovisning for vetksamhetsaret
2024. Nimnden har godkint arstedovisningen och 6verlimnat den till huvudminnen.

Propositionsordning
Ordférande Johanna Olofsson (M) stiller proposition pi atbetsutskottets forslag och finner att det
bifalls.

Arendegang
Kommunstyrelsens atbetsutskott 2025-04-14, § 39
Gemensamma hjalpmedelsnimnden 2025-02-21, § 8

Bilagor

Tjansteutlatande

Arsredovisning 2024 Hjilpmedelscenter
Hjalpmedelsnimndens arsberittelse 2024

Protokoll Gemensamma hjilpmedelsnimnden 2025-02-21

Expedieras till
Gemensamma hjilpmedelsnimnden

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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KOMMUN Sammantradesdatum
2025-04-14
Kommunstyrelsens Sida 7 (28)
arbetsutskott
KsAu § 39 Dnr: KS 2025/173

Arsredovisning 2024 - Gemensamma hjdlpmedelsnamnden

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar kommunstyrelsen rekommendera
kommunfullmiktige besluta

att godkanna arsredovisningen och lagga den till handlingarna.

Jav
Kent R Pettersson (SD) anmiler jav och deltar inte i drendets behandling ellet beslut.

Sammanfattning
Den gemensamma hjilpmedelsnimnden hat inkommit med sin arsredovisning for verksamhetséret
2024. Nimnden har godkint arsredovisningen och éverlimnat den till huvudmannen.

Propositionsordning
Otdférande Johanna Olofsson (M) stiller proposition pa forvaltningens forslag och finner att det
bifalls.

Arendegang
Gemensamma hjilpmedelsnamnden 2025-02-21, § 8

Bilagor

Tjansteutlatande

Arsredovisning 2024 Hjilpmedelscentet
Hjalpmedelsnimndens drsberittelse 2024

Protokoll Gemensamma hjilpmedelsnamnden 2025-02-21

Expedieras till
Gemensamma hjéilpmedelsnémnden

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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KOMMUN Tjansteutlatande

@ SURAHAMMARS
Dnr. KS 2025/173

Kommunstyrelseforvaltningen

2025-03-10

Arsredovisning Gemensamma hjalpmedelsnamnden 2024

Forvaltningens forslag

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar Kommunstyrelsens rekommendera

Kommunfullmiktige besluta

att godkdnna arsredovisningen och ligga den till handlingarna.

Sammanfattning

Den gemensamma hjilpmedelsnimnden har inkommit med sin arsredovisning for
verksamhetsaret 2024. Namnden har godkint arsredovisningen och ¢verlimnat den till

huvudmannen.

Bilaga
Arsredovisning 2024 Hjilpmedelscenter
Hjilpmedelsnimndens arsberittelse 2024

Protokoll Gemensamma hjilpmedelsnimnden 2025-02-21

Handlaggare: Christina Sandin

Expedieras till:
Diariet, Gemensamma hjilpmedelsnimnden



Hjalpmedelscentrum

Diarienr: HMC240002
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Inledning

Aret i korthet

Aret 2024 blev ett tufft &r med en volymmassig
okning pa 5,6%.

Ekonomiskt sdg det lange ut som att vi skulle gora
ett minusresultat 2024 vilket inte skett tidigare men
vi lyckades vanda det i slutet av aret.

Bruttokostnadsutvecklingen var under 2024
rekordhog pa 32,5% till foljd av den hoga
kostnadsutvecklingen pa hjalpmedel.

Vidare gallande volymutvecklingen sa nadde
verksamheten 2024 en grans till vad man klarar av i
befintlig bemanning vilket ocksa bidrog till det
negativa resultaten gallande vara mal.
Volymutvecklingen ar en naturlig del av
omstallningen till ndra vard men det blir

§¥egion s

svarigheter for verksamheten nar man inte kan
mota upp med personal som ska ta hand om
volymokningen.

Vi nddde inte alla vara uppsatta mal under 2024
vilket ar en effekt av att vi inte hinner mota den
volymokning som omstallningen for med sig.

Gallande sjukskrivningarna sa klarade vi malet pa
6% och hamnade pa 5,8%. Forsta halvaret var tufft i
alla enheter och det bidrog ocksa en del till att vi
inte klarade vara uppsatta mal.

Var initiala investeringsbudget rackte inte pa grund
av volymutvecklingen samt kostnadsutvecklingen
pa hjdlpmedel. Men tillsammans med de extra
beviljade medlen sa klarade vi halla budgeten for
investeringar.



Framtid och utmaningar

2024 var ett var ett ar som blev tufft bade
volymmassigt och ekonomiskt, och det kommer
fortsattaini 2025.

Vi dr just nu i omstallningen till ndra vard som
innebar att fler manniskor ska vardas i hemmet
samt en demografi som visar pa en mer dldrande
befolkning. Detta innebar ett 6kande behov av
hjalpmedel som i sig medfor 6kat behov av
investeringar av hjalpmedel for Region
Vastmanland. Det blir en utmaning att kunna mota
denna o6kning av investeringsbehov med en
minskad investeringsbudget i regionen.

Okningen av ildre i var region som kommer ha
behov av hjalpmedel for en aktiv vardag, stiller
aven krav pa att vi ska kunna ta hand om dem. Vi
har inte 6kat var bemanning i grunduppdraget pa 7
ar och har nu natt en grans for klara av vara
uppsatta mal.
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Aven inom logistiken kommer 2025 och framét vara
en utmaning for att fa ut alla hjalpmedel i tid. Med
de volymokningar vi haft de senast dren sa
hamnade vi under 2024 efter bade nar det galler
hamtning av hjalpmedel och nar det galler leverans
av hjalpmedel.

Denna forsening av att hamta hem hjalpmedel
kommer paverka var investeringsbudget negativt
och blir en utmaning att l6sa i befintlig bemanning.

Utveckling av verksamheten fortsatter och vi
samverkar nu med Orebro och Halland i olika
digitala utvecklingar som vi hoppas kommer

underlatta flera olika processer hos oss.



Sa redovisas utvecklingen

Mal och indikatorer Skalsteg Uppdrag/ aktiviteter Skalsteg
Utveckling i 6nskad riktning Positiv Arbete pagar enligt plan Planenligt
Oforandrad eller otillracklig Oforandrad Arbete pagar men foljer inte tidplan  Delvis planenligt
utveckling

Utveckling i oonskad riktning Negativ Arbetet ej paborjat Ej planenligt
Data saknas Inget varde - -

§¥egion s



Maluppfyllelse

Effektiva och andamalsenliga tjanster av
god kvalitet Status

Initiera dialog med
sjukvardshuvudmannen om samverkan
kring Al och valfardsteknik Positiv

Underlatta och minska administration i

samband med hjalpmedelsférskrivning

Utreda alternativa vaga for tillgang till

enkla och sakra hjalpmedel Positiv

Ta fram digitala basutbildningar om

hjalpmedel for icke legitimerad personal
Fortsatta arbeta med digital utveckling  Positiv
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Nojda och trygga invanare Status

Fortsatta tillgangliggora medicinsk
teknik/hjalpmedel som stodjer patienten
och bidrar till utvecklingen av nara vard

och egenvard Positiv
Utreda alternativa vagar for tillgang till
enkla och sdkra hjalpmedel Positiv

Framja ett aktivt och delaktigt liv genom
informationsinsatser till invanare i ldnet Positiv
Fortsatta arbeta med digital utveckling  Positiv

Engagerade medarbetare med ratt
kompetens Status

Underlatta och minska administration i

samband med hjalpmedelsforskrivning  Positiv
Fortsitta tillgangliggora medicinsk
teknik/hjalpmedel som stodjer patienten

och bidrar till utvecklingen av nara vard

och egenvard Positiv
Fortsitta arbeta med digital utveckling  Positiv
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Ekonomi i balans Status

Fortsatta tillgangliggora medicinsk
teknik/hjdlpmedel som stodjer patienten

och bidrar till utvecklingen av nara vard

och egenvard Positiv
Initiera dialog med

sjukvardshuvudmannen om samverkan

kring Al och valfardsteknik Positiv

Underlatta och minska administration i
samband med hjalpmedelsforskrivning  Positiv

Utreda alternativa vaga for tillgang till
enkla och sakra hjalpmedel Positiv

Framja ett aktivt och delaktigt liv genom
informationsinsatser till invanare i lanet Positiv

Ta fram digitala basutbildningar om
hjalpmedel for icke legitimerad personal Positiv

Fortsatta arbeta med digital utveckling  Positiv
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Indikatorer

Indikator

Utfall

Utfall 2023 Mal 2024 2024

Trend

Kommentar

Andel patienter som erbjudits tid
for utprovning inom 15
arbetsdagar

Andel patienter som fatt
reparation/service slutféord inom
5 arbetsdagar

Andel besvarade telefonsamtal i
kundtjanst

Andel leveranser pa planerad
leveransdag

Upplevd nojdhet och delaktighet
hos patient

§¥egion s

80,80%

91,50%

98,80%

92,40%

>90%

80%

88%

96%

95%

74,4%

85,1%

99,2%

90,9%

Negativ trend som beror pa ékad
sjukfranvaro under 2024 i gruppen.
Negativ trend. Beror pa den 6kade volymen
av hjadlpmedel, verksamheten hinner inte
med inom befintlig bemanning.

Positiv trend, vi har en god tillganglighet
Negativ trend. Beror pa den 6kade volymen
av hjadlpmedel, verksamheten hinner inte
med inom befintlig bemanning

Resultat fran patientenkdten kommer forst
27/1 sa redovisas for nimnden 23/5



Indikator Utfall 2023 Mal 2024

Utfall
2024

Trend

Kommentar

Okning av antal drenden via

Positiv trend att fler patienter kontaktar oss
via 1177.29% 6kning ar bra. Totalt 1 766

1177.se 1374 st oka 10% 29% Positiv  drendeni 1177.se
Utfall
Indikator Utfall 2023 Mal 2024 2024 Trend Kommentar
Aret borjade med lite hogre sjukfranvaro dn
normalt, men vi hamnade under malet pa 6%
Ackumulerad sjukfranvaro 5,7% 6% 5,8% Positiv  vilket ar gladjande
Hallbart medarbetarengagemang HME hamnade pa 86 vilket 4r samma som
(HME) Behdlla 86 Positivt tidigare ar.
Av dessa 14 totalt varav 6 avslutade och
Antal rehabiliteringsarenden 14 13 Negativ personal dter i arbete
Antal arbetsmiljoavvikelser totalt 10 9 Positiv 1 avvikelse fran delar 2 2023
Antal specifika
arbetsmiljoavvikelser
(stickskador, hot/vald) 2 - 0 Positiv Inga avvikelser utifran Hot & Vald

Region
Vastmanland
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Utfall

Indikator Utfall 2023 Mal 2024 2024 Trend Kommentar
Andel korda mil/individmarkt 0,42 "
hjalpmedelsvolym 042 (Behalla) 0,40 Positiv
Uthyrningsgrad, mats via

0 0 "
hjalpmedel hos kund 0% 92,3% oSty

\I. Region

Vastmanland



Aktiviteter

Nr Aktiviteter Tidplan Ansvarig Status Kommentar
Fortsatta ta fram
forskrivningsstatistik ur
genusperspektiv Q2 Joakim A Planenligt Detta sker arligen
Planera och genomféra dialogmote Dagen var planerad men fick stallas in pga
kring Al med berorda verksamheter i Maria S, for 1agt deltagande. Nytt forsok gors
regionen och kommunerna Q2 Magnus L Planenligt under varen 2025
Se 6ver och genomfora Chefer, Installation har skett for kontroll av
energibesparande dtgarder Q2 miljoteam Planenligt belysning i lokalen
Utveckla HMC:s Sharepointsida
(Arbetsplatsen) Q2 Kerstin M Planenligt Blev en valdigt mer strukturerad hemsida fi
Folja upp nya arbetssattet kring Magnus L,
centrialiserad ryggmargsskadevard Q3 Helena D Planenligt Redovisad i namnden

Genomfordes i Oktober i region

Genomfora nationell patientenkat Q3 Helena D Planenligt vastmanland
Utreda eventuell mojlighet for andra
professioner an legitimerad att Redovisad i namnden och beslutad att
forskriva vissa enklare hjalmedel, inte lata icke legitimerad personal
hantering och behov av utbildning Q3 Maria S Planenligt forskriva hjalpmedel
Utvardera process for bestallning till Ledningen pa Arbete har gjorts for att underlatta
verksamheter Q3 HMC Planenligt arbetet kring bestéllingar pa HMC

g

Region
Vastmanland
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Klicka eller tryck har for att ange text.

Nr Aktiviteter Tidplan Ansvarig Status Kommentar
Utredning och ev. inférande av nya Namnden har gett VC ett uppdrag att under 2025 ta fram ett forslag pa hur
medicintekniska produkter som HMC kan mota behovet av fler hjalpmedel for att underlitta Nara Vard
framjar néara vard Q4 Magnus L Planenligt omstélllningen. Detta arbete ar igang.

Fortsatta belysa forskrivningsmonster
ur genusperspektiv i utbildningar Q4 Helena D Planenligt Implementerat arbetssatt pa HMC

Implementera arbetssatt utifran MDR Q4 Chefer Planenligt Detta &r ett arbete som kommer paga under flera ar.

Overga till forvaltning av medicinska
behandlingshjdlpmedel for

diabetesvard Q4 Christina L Planenligt 2024 var forsta dret med diabeteshjidlpmedel pa HMC

Breddinforande av DUVA-rapport till

alla kommuner Q4 Emira C Planenligt Stort arbete gjordes under varen med utbildningar med kommunerna.

Skapa digital basutbildning om

hjalpmedeloch

hjalpmedelsverksamheten for icke Maria S,

legitimerad personal Q4 Helena D Planenligt E-utbildning fér personer som arbetar kring hjalpmedel

Utveckla e-faktura till externa kunder Q4 Emira C Planenligt Vidare inférande sker ndr Visma Websesam kommit igdng under 2025

Uteckla och erbjuda e-utbildning till

forskrivare Q4 Helena D Planenligt Flera e-utb skapade och startade under aret

Ta fram utbildning analinkontinens

for forskrivare Q4 Merima P Planenligt Publicerade i december pa kompetensplatsen

Mojliggora for forskrivare att félja upp

hjalpmedel via Cosmic tidbok Q4 Emira C Planenligt Att folja upp i Cosmic ar inte mojligt och darfér ar arbetet bromsat.
Hjalpmedelscentrum har kontinuerlig kontakt med Foérvaltningen for

Undersoka integration mellan Sesam Digitalisering och avvaktar de val som Region Vastmanland kommer att gora

och Ineras personuppgiftstjanst Q4 Lars M Planenligt runt PU-tjansten.

Utreda uppgradering av nytt

bestallarsystem Q4 Magnus L Planenligt Uppgraderingen sker Jan/feb 2025

\I. Region
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Nr Aktiviteter Tidplan Ansvarig Status Kommentar
Ta fram
informationssadkerhetsprocess for
hjalpmedel och implementera
arbetssatt. Medverka i RV
sdkerhetsrad Q4 Joakim A Planenligt Medverkan fran HMC i sdkerhetsrad
Utreda 6vergang av MBH fran Sesam Emira C, Lars
till Sesam LMN Q4 M Planenligt Kommer inte 6verféra MBH just nu till Sesam LMN
Fortsatt arbete med digital
kompetensutveckling Q4 Chefer Planenligt Flera anstdllda har gatt utb. Under aret
Forsatt kompetenshoéjning om
forskning/evidens inom Medarbetare har under aret fullgjort uppdragsutbildningar. Vi ar d&ven
hjalpmedelsomradet Q4 Helena D Planenligt delaktiga i Kognet och forning,
Arbeta for att underlatta och minska
administration i samband med
hjalpmedelsforskrivning Q4 Magnus L Planenligt Uppféljande workshop med kundtjanst sker i januari
Namnden har gett VC ett uppdrag att under 2025 ta fram ett forslag pa hur
Folja upp och utvdrdera HMC kan mota behovet av fler hjalpmedel for att underlitta Nara Vard
organisationsférandring inom HMC Q4 Magnus L Pagiende omstélllningen. Detta arbete dr igang och organisationen ingar i detta arbete.
Effektivisera arbetssatt och
motesformer pa HMC Q4 Magnus L Planenligt Tjanstemannaberednignen kommer att utga hosten 2025
Samverka med fastighetsforvaltare
och fastighetsdgare infor ev.
ombyggnation Q4 Magnus L Planenligt Samverkan ar bra och dialog fors for ett eventuellt kop av fastigheten.
Utvardera genomférande av 6kad
ateranvandning och utoka antalet Information gavs till ndmnden pa sista nimndsmotet 2024. Dar informerades
artiklar Q4 Johan E Planenligt det om att dndringar kommer ske under 2025 foér att hinna med.
Lageroptimering, analys, samverkan
inom HMC och ratt prioriteringar for
att nd ekonomiska mal samt
tillgdnglighetsmal Q4 Johan E Planenligt Skett kontinuerligt under 2024 och kommer ske kontinuerligt framat.
Ekonomiuppf6ljning med fokus pa
ekonomi i balans Manadsvis Annika N Planenligt Uppf6ljning har skett kontinuerligt pd APT och andra mdten i verksamheten.

\
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Produktion och volym

Produktion Helar 2023 Helar 2024 Forandring %

Antal bestallningar 49 387 52632 6,6%

Antal returer 35378 38984 10,2%

Antal arbetsordrar rekonditionering 20 956 22 852 9,0%

Antal konsulentremisser utprovning 1225 1182 -3,5%

Antal arbetsordrar Teknik (AU och FU) 15 240 15 263 0,2%

Antal kundtjanstsamtal 25378 24 566 -3,2%

Antal hamtordrar 20012 22 394 11,9%

Indikator Mal 2024 Utfall 2024 Status
Okning av antal drenden via 1177.se Oka 10% 28,5% Positiv
Andel patienter som erbjudits tid for utprovning inom 15 arbetsdagar 80% 74,4% Negativ
Andel patienter som fatt reparation/service slut férd inom 5 arbetsdagar 88% 85,1% Negativ
Andel besvarade telefon samtal hos kundtjanst 96% 99,2% Positiv
Andel leveranser pa planerad leveransdag 95% 90,9% Negativ

Andel kérda mil per uthyrd individmarkt hjalpmedelsvolym (kvot)

§¥egion s

Behalla (0,42)

0,40 Positiv
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Volym uthyrda hjalpmedel Heldr 2023 Helar 2024 Foérandring %
Volym individmarkta hjdlpmedel 73 079 77 137 5,6%
Volym huvudhjalpmedel 88 529 92 182 4,1%
Varav totalt regionfinansierat (individmarkt) 61919 65 543 5,9%
Familjeldkarenheter (Vardval) 38 392 41 009 6,8%
Vardval Vastmanland (centralt konto) 8 685 9121 5,0%
Habiliteringscentrum 8 759 9052 3,3%
Ovriga regionenheter 6 083 6 561 7,9%
Varav totalt kommuner (individmarkt 10 969 11369 3,7%
Arboga 869 887 2,1%
Fagersta 453 471 4,0%
Hallstahammar 710 666 -6,2%
Kungsor 273 276 1,1%
Kbping 1240 1279 3,1%
Norberg 252 234 -7,1%
Sala 914 872 -4,6%
Skinnskatteberg 139 164 18,0%
Surahammar 493 480 -2,6%
Vasteras 5626 6 040 7,4%
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Hjalpmedel utanfor sortiment och regelverk

17 arenden utanfor sortiment och regelverk har beviljats. 10 drenden har avslagits. 1 har beviljats med delad

finansieringsrisk

Antal beviljade beslut utanfor sortiment och regelverk Kostnad kr
Modulart sittsystem Anatomic motion seat som foljer dynamiska rorelser 69 492
Medicinpdminnare armbandsklocka Remindwatch 994
Armbandsklocka Woble, 2 arenden 495 x2
Motoriserad bentranare 48 490
Gabord Svea 11991
Arbetsstol nr 3 15592
Elrullstol utanfor sortiment 116 875
Overflyttningshjilpmedel Rabbit up 27 630
Personlyft Smartlift 160 21882
Arbetsstol Stastodsstol 6805
Elrullstol med vardarstyrning, hog brukarvikt 223671
Vagn, Tvilling 15651
Arbetsstol nr 2 Retur
Arbetsstol Zitzi Active 45 872 (Delad finansrisk)
Madrass Vacushape 8734
Avancerad samtalsapparat, nr2 Retur

§¥egion s
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Nyckeltal

Representation (tkr)

Man
=

Resor och logi (tkr)
25 70

%
Maj Jun Jul Aug Sep Qlt Mov Dec

g
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Jan Feh Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Ol

Man - 2022

Man - 2023

M3n- 2024 @ Ack- 2022 «

Ack- 2023 @ Ack-2024

E 3 F W
Jan Feb Mar Apr
Wan - 2022 Man - 2023
Region
Vastmanland

Man- 2024 & Ack- 2022

# Ack-2023 @ Ack- 2024

Kommentarer

Resekostnaderna har minskat med
48 tkr (81 %) till foljd av att
natverkstraffar sker digitalt
minskade resor i samband med
utbildning.

Representationskostnaderna har
minskat med 25 tkr (43 %) varav
overvagande delen avser intern
representation.

Antal anstallda dr i december 84,
vilket ar oférandrat jamfort med
foregdende ar.

Verksamheten har ingen inhyrd
personal.
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Totalt antal anstallda (antal)

98
96
94
92
90
a8
86
a4

a2 -
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

® 2020 @ 2021 & 2022 @& 2022 @ 2024
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Avvikelser

Avvikelser i Synergi och webSesam

[ avvikelsesystemet Synergi har 209 avvikelser hanterats under aret. 172 avvikelser har registrerats internt
och 37 har kommit fran annan enhet.

[ webSesam har forskrivare registrerat 605 reklamationer under aret (en 6kning fran 446st 2023).

72 % (419st) ror leveranser av hjalpmedel. Under slutet av 2024 var det lang vantetid for himtning av
hjalpmedel hemma hos patient vilket resulterade i manga avvikelser. Detsamma galler for reparation av
hjalpmedel hos patient. 2023 1ag vi i fas med transporter, 2024 6kade avvikelserna giallande hamtning till
58st. Teknisk service hade 13 avvikelser om avhjilpande underhall, inga under foregdende ar.

Avvikelser som géller diabeteshjalpmedel har f6ljts upp kontinuerligt under aret.

Under aret har HMC registrerat 90 avvikelser till kund, en 6kning med 30st. Det kan gilla oméjliga plock for
lagret dar det saknas delar, omdjliga kombinationer eller att det saknas uppgifter, t ex brister i underlag som
gor att vi behover dterkomma med fragor.

Atgarder har genomforts, t ex uppdaterade rutiner, nya samarbeten och en tydligare rapport for aterkoppling.

& Region
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Utbildningar och studiebesok

Utbildningar

Vi har under 2024 har 44st lararledda utbildningar till forskrivare varav 37st pa plats pa HMC och 7st via
teams.

Utover det sa erbjuder vi nu 8st olika online-utbildningar. Dessa online utbildningar skapar ett mervarde hos
vara kunder dar man nu lattare har mojlighet att ga dem.

Studiebesok

Under 2024 har vi haft sammanlagt haft 17st studiebesok bl a blivande underskoterskor, underskoterskor
med fordjupningsutbildning, MDU, politiker, olika pensionarsgrupper, anhoérigstod, olika
intresseorganisationer for personer med funktionsnedsattning samt ndgra verksamheter i regionen.

Studiebesoken dr en del i vart uppdrag och via dessa studiebesok sa sprider vi kunskapen om hjalpmedel och
hur viktigt det ar med ratt hjalpmedel till ratt person.

& Region
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Medarbetare

Kommentera aven rehabarenden och arbetsmiljoavvikelser.

Al Sjukfranvaro
10%

8%

8% ——/
2% v’—/

= Kommentarer

Ji;ggmﬂeér Febmnm’andel:'lrar . :pr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec ° Aret b('jrjade med lite h()gre
Sjukfranvaro matt i procent 2023 2024 sjukskrivning
Total sjukfranvaro 5,7 5,8 e Men den totala sjukskrivningen
Varav sjukdag 1-14 29 2,7 e o
Varav sjukdag 15-90 11 1 for aret hamnade under malet
Varav sjukdag 91-365 1,7 0,5 pa 6% vilket ar gladjande
Varav sjukdag 366- 0,1 1,6 — e . 0
Kvinnor 6,6 73 e Okning pa langtidsfranvaro
Man 4,8 4'2 . . o o
Anstallda 29 4r 46 1 vilket vi halla koll pa under
Anstillda 30-49 ar 4,2 5,4 2025.
Anstallda 50 &r - 7.3 6,5
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Arbetad tid, ack aktuell manad

2023 2024 Forandring Forandring %

Utford arbetstid Egen personal
Utford arbetstid Resursenheten
Utford arbetstid Externt inhyrd
personal (utifran kostnad)
Arbetad tid inkl jour/beredskap
Arbetad tid exKkl jour/beredskap

Antal arsarbetare utifran arbetad
tid exKkl jour/beredskap

\I. Region

Vastmanland

132938 135022
0 0

0 0

132286 135022
132251 135011

77 78

2084
0

0

2736
2760

1,57%
0,00%

0,00%

2,07%
2,09%

2,09%

e Framst fler timavlonade
under 2024 gav utokad
arbetstid

e 13strehab arenden under
aret och alla har hanterats.
Ost arbetsmiljoavvikelser.

0 avvikelser kring hot & vald
vilket ar gladjande



Ekonomisk effekthemtagning

EKONOMISK EFFEKTHEMTAGNING AV AKTIVITETER, INVESTERINGS- OCH DIGITALISERINGSPROJEKT
Beraknad Realiserad

Aktivitet/projekt Tidplan Ansvarig  effekt effekt Kommentar

Lageroptimering 2024  JohanE 245 tkr Lopande uppféljning sker
Framst Dyna Contur med 38 %

Cirkulart flode 2024  JohanE 307 tkr ateranvandningsgrad.

Avtalstrohet 2024  Joakim D 1 294 tkr Lopande uppfoljning sker

§¥egion s
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Ekonomi

Bokslut Budget Bokslut

Resultatrakning (tkr) 2023 2024 2024

Hyra 125762 132920 136141

Aterbetalning av resultat -3152 0 -1740

Forsaljning 26711 49349 64 957

Egenavgifter 427 382 404

Servicetjanster 3567 2850 3591 Kommenta rer

Inkontinenssamordning 1151 1198 1198

Ovriga verksamhetsintikter 1460 597 1413 ] %mfért med fé__regéend_'_e Ar har
forsaljningsintidkterna 6kat 38 mnkr, varav 37 mnkr

Summa intakter 155927 187296 205964 avser utokat sortiment av diabetesartiklar.

Personalkostnader -51866 -57317 -55563 )

Tekniska hjilpmedel 43052 -63535 -83518 Okningen av personalkostnader avser framst

Ovriga material, varor -229 2234 2220 pensionskostnader.

Fastighetskostnader -9884 -10887 -10567 Framst utokat sortiment av diabetesartiklar

Frakt och transport -2142 -2 562 -1834 (34 mnkr), men ocksa 6kade volymer och 6kade

Avskrivningar hjilpmedel -34199 -34913 -37461 leverantérspriser medfor 6kade

Avskrivningar dvrigt -659 -759 -615 hjalpmedelskostnader. Aven kostnaderna for bl.a. IT

IT-kostnader 5197 5981 5566 och postbefordran har 6kat till f6ljd av utokat

Bvriga kostnader -6 687 8636 7 453 sortiment av diabetesartiklar.

Finansiella kostnader -1222 -2473 -2733

Summa kostnader -155 139 -187 296 -205 528

Resultat 788 0 435

& Region
\I ( Véi%tmanland 24



Kostnadsutveckling

Ovriga kostnader
IT-kostnader
Personalkostnader

Tekniska hjalpmedel

§¥egion s

1 4%
1 7%
1 7%

e 56%

0

10

20

30

40

50

Kommentarer

Hjalpmedelskostnaderna har okat
56 % varav utokat sortiment av
diabetesartiklar utgor ca 42 % av
kostnadsokningen.

Okade personalkostnader utgors till
storsta delen av 6kade pensions-
kostnader.
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Investeringar

Investeringsprojekt Belopp i tkr

Budget 2024 Tillférda
inkl 6verférda medel under

medel

Kvarvarande
Utfall 2024 medel

Forflyttning
Kommunikation
Behandling
Insulinpumpar

Medicinska behandlingshjalpmedel
Ovriga tekniska hjalpmedel

18114
7 026
11013
4692
4514
7 866

Summa tekniska hjdlpmedel 42 810 10 500 53 225 85
Bilar och transportmedel 800 0 800
Ovriga maskiner och inventarier 0 0 0
Summa ovriga hjalpmedel 800 0 0 800
Summa 43 610 10 500 53 225 885

§¥egion s

Kommentarer

Den totala 6kningen av investeringar i
hjalpmedel uppgar till 4 mnkr jamfort med 2023.

Manuella rullstolar har 6kat 1,3 mnkr varav ca
70% ar prisokningar. Samtidigt har elrullstolar
minskat ca -2,1 mnkr.

Okning av kommunikationshjilpmedel pa 1 mnkr
avser framst digitala kalendrar (kognition).

Av behandlingshjalpmedel har
antidecubitusmadrasser 6kat 1,3 mnkKkr.

Medicinska behandlingshjalpmedel har nastan
fordubblats pa 1 ar, varav APAP star for ca 75 %
och avser volymokning.

Tva truckar ar upphandlade och bestallda.
Leverans vantas 2025.
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Prisokningar fran upphandlade leverantorer under
gallande avtal 2023

Pris6kningar fran leverantoérer

Prisjustering galler fr.o.m. Prisjustering Omrade Leverantoér
2023-02-01 12,00% Personlyftar Guldmann
2023-02-01 13,25% Rollatorer Made for movement
2023-02-10 13,25% Rollatorer Etac
2023-03-23 15,00% Andningshjdlpmedel(APAP) Philips
2023-04-01 15,24% Eldrivna rullstolar Permobil
2023-05-01 13,70% Andningshjdlpmedel Linde Gas AB
2023-06-01 7,70% Arbetsstolar Mercado
2023-08-01 12,00% Eldrivna rullstolar L&B Medical
2023-10-01 7,73% Hygienhjalpmedel Etac
2023-11-01 15,00% Kognition Abilia
2023-11-01 15,00% Kognition Komikapp
2023-11-01 8,00% Madrasser Comco
2023-12-01 4,50% Rollatorer Sunrise
2023-12-01 5,20% Rollatorer Human Care
2023-12-15 25-31,59% Manuella rullstolar Etac

§¥egion s

Priserna ar fasta i 24 manader
fran och med avtalsstart.

Darefter kan skriftlig begaran
om prisjustering ske utifran
avtalat prisindex. Den far aldrig
galla retroaktivt.

Ju langre en prisjustering har
gallt, desto storre effekt har den
i utfallet.
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Prisokningar fran upphandlade leverantorer under
gallande avtal 2024

Prisokningar fran leverantorer

Prisjustering géller fr.o.m. Prisjustering Omrade Leverantor
2024-01-01 4,50% Rollatorer Swereco
2024-02-01 12,60% Andninghjalpmedel Pulmicare
2024-02-01 14,42% Eldrivna rullstolar Permobil
2024-02-01 14,42% Eldrivna rullstolar Mercado
2024-02-01 14,40% Eldrivna rullstolar Mercado
2024-02-01 3,00% Personlyftar DHG
2024-02-01 4,62% Personlyftar Guldmann
2024-03-01 16,82% Rorelse-styrke Fysioline
2024-03-01 5,00% Rorelse-styrke Anatomic sitt AB
2024-04-01 30,2%-31,5% Manuella rullstolar Invacare
2024-04-01 5,24% Rollatorer Etac
2024-05-01 3,51% Andningshjalpmedel Linde Gas AB
2024-05-01 4,30% Eldrivna rullstolar Sunrise
2024-05-01 6,20% Kommunikation Abilia
2024-05-01 13,39% Kommunikation Tobii
2024-06-01 2,72% Arbetsstolar Anatomic sitt AB
2024-06-01 14,30% Eldrivna rullstolar Sunrise
2024-06-01 7,85% Sangar Invacare
2024-06-01 7,85% Sangar Euforia
2024-06-01 5,00% Volym- och sprutpump ICU
2024-06-01 2,72% Modulara sittsystem Anatomic sitt AB
2024-08-01 2,10% Arbetsstolar Mercado
2024-11-01 3,00% Larm Zafe
2024-12-01 3,64% Dynor Care of sweden
2024-12-01 14,40% Rorelse-styrke o balansredskag Primed/Oscar

\H} Region

Vastmanland

28



4

Regionkontoret

Centrum for administration

RF/RS Sekretariat
Eva Wilhelmsson

eva.wilhelmsson@regionvastmanland.se

ARSBERATTELSE FOR GEMENSAM HJALPMEDELSNAMND 2024

1(2)

Den gemensamma Hjalpmedelsndmnden bestar av 15 ledamater och lika
manga ersattare. Fem av ledamoterna och ersattarna foretrader Region
Vastmanland och de Ovriga platserna foretrads kommunerna i lanet.

Ordférande i ndmnden har under aret varit Richard Fallgvist (L) och vice
ordférande har varit Magnus Johansson (S) fran Vasteras kommun.
Namndens arbetsutskott har férutom ordférande och vice ordférande
bestatt av Ulrika Sparebo (S) Region Vastmanland och Anna Eriksson (S)
Kopings kommun.

Hjalpmedelsnamnden har ett finansierings- och patientperspektiv och ar
driftansvarig for Hjalpmedelscentrum.

Namndens uppgift framgar av reglementet och samverkansavtalet. Enligt
dessa ska namnden ansvara for att lanets invanare erbjuds en god
hjalpmedelsforsorjning pa lika villkor, med krav pa ett effektivt och
professionellt omhandertagande i ratt tid, pa ratt vardniva och att
forskrivna hjalpmedel haller utlovad funktion och teknisk prestanda.

Namnden fullgor sitt ansvar inom ramen for gallande lagstiftning och
policydokument.

Utbud och tjanster ska erbjudas for

e Hjdlpmedel for rorelse, kommunikation och kognition
e Hjdlpmedel fér vard och behandling

e Inkontinenshjdlpmedel

e Vissa medicinska behandlingshjalpmedel

BESLUT OCH ARENDEN 2024

Hjalpmedelsnamnden har under 2024 haft fyra protokollforda
sammantraden

Namnden har aterkommande givits information om
Hjalpmedelscentrums verksamhet bland annat:

e Magnus Loman, verksamhetschef, presenterar ny hjalpmedelsstrateg

Maria Soderkvist som eftertrader Liselotte Eriksson som gar i

pension. Maria Séderkvist presenterar sig och namnden 6nskar Maria

Soderkvist valkommen.

e Magnus Agestav, Funktionsratt Vastmanland, informerar om
Funktionsratt Vastmanland (FRV).



\l.f’ Vastmantand 2(2)

¢ Information om manuella rullstolar och anvandarstyrda drivaggregat.

e Merima Palic, inkontinenssamordnare, informerar om
inkontinenshjalpmedel, statistik och kostnader.

e Joakim Axelsson, controller, informerar om att Hjalpmedelscentrum
erbjuder alla kommuner att ersatta pappersutskick av
fakturaspecifikationer med en digital fakturaportal i regionens
program DUVA.

e Tina Sunderman, DHR, informerar foreningens bakgrund och den
historiska utvecklingen inom DHR (Delaktighet, Handlingskraft,
Rorelsefrihet) och arbetet inom DHR.

¢ Information om Nationella Hjdlpmedelsdagen som dgde rum
den 23 september. Maria Soderkvist, hjalpmedelsstrateg,
informerar om aktiviteter som genomforts for att
uppmarksamma dagen, dels utskickad lank till utbildning for
att 6ka kunskapen om hjilpmedel, dels
informationssatsning om vikten av att skota om sitt
hjdlpmedel.

e Magnus Loman, verksamhetschef, informerar om att
Hjdlpmedelscentrum har [amnat in ett akutdskade 2024 pa 9 miljoner
utdver ram pa grund av prisokningar och volymaokningar.

e Joakim Davies, Ann-Christin Karlsson, Mattias Andersen, Bjorn
Eriksson och Ann-Christin Andersson informerar om
hjalpmedelsteknikers och inkdpsavdelningens arbete pa
Hjalpmedelscentrum med forbattringsarbete och resultat.

e Johan Eriksson, enhetschef Logistik, informerar om ateranvandning
av forsaljningsartiklar utifran aktuellt Iage kring besparingsatgarder.

e  Kerstin Berg Morén, kommunikator, informerar om
Hjalpmedelscentrums forhallningssatt kopplat till kommunikation.

Ett urval av drenden i hjdipmedelsnédmnden 2024

e Arsberattelsen for namndens arbete 2023 har godkants.

e Arsredovisning 2023, delarsrapport ett och tva 2024 har
godkants

e Beslut om ny rutin och prismodell for férsaljning av
standardsangar.

e Verksamhetschefen far i uppdrag att se éver vad som kravs for att
Hjalpmedelscentrum ska kunna mota ett nytt utokat uppdrag kring
icke personforskrivna hjalpmedel som anvands i verksamheter och
digitala hjalpmedel som kan ersatta bistandsbedéomd serviceinsats
enligt Socialtjanstlagen.

e Beslut om viljeinriktning gallande verksamhetsplan 2025.
e Beslut om verksamhetsplan och budget 2025

e Beslut om internkontrollplan 2025

e Beslut om handboksférandringar 2024.

e Beslut om férandrat samverkansavtal.
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